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Nuovo modello assistenziale del centro di servizi per persone non autosufficienti
di norma anziane

A. Unita di offerta residenziale per persone anziane non autosufficienti

Servizio residenziale per persone anziane non autosufficienti.

La struttura offre e garantisce a persone non autosufficienti di norma anziaassistibili a domicilio un
adeguato livello di assistenza medica, infermieristica, riabilitativa, tutekeeghiera.

L’utenza che frequenta il servizio ¢ di norma anziana in condizione di non autosufficienza secondo lo
specifico profilo assistenziale individuato dalla UVMD.

La capacita ricettiva & di massimo 120 posti letto, organizzati in nuclei massimo di 30.

Capacita ricettive superiori a 120 posti letto possono essere accettate solo fpee gfiaiin esercizio o gia
autorizzate alla realizzazione, se organizzate in pit moduli per un massimo di 120 posti letto cadauno.

Requisito: (CS-PNA - au - 1.1) - area socio-sanitaria

L’organizzazione del personale dell’area socio sanitaria deve garantire una adeguata modulazione di servizi
nell’arco delle 24 ore commisurata al numero e alla tipologia di ospiti ivi aecddti standard minimo
complessivo di personale sanitario e socio-sanitario di questa area, viene quamifeanplessivi 1.043
minuti medi/settimana/ospite cosi ripartiti:

Area sanitaria

1. lo standard minimo complessivo di questa area viene fissato in 147,00 minuti medifsgospite
di assistenza infermieristica ai quali concorrono le attivita rese datlinatore quantificate in un
massimo di 21 minuti medi/settimana/ospite quando in possesso dei requiditi peva funzione
infermieristica.

2. Nel caso in cui I’attivita di coordinamento non sia svolta da personale infermieristico la stessa deve
essere comunque assicurata, nell’ambito della salvaguardia di funzioni svolte a termine a personam
per un minimo di 21 minuti medi/settimana/ospite.

Per effetto di quanto sopra lo standard minimo dell’attivita svolta nel singolo Centro Servizi, espressa in
minuti, sara determinata e c@sinualmente rendicontata e oggetto di verifica.

1. Standard annuale dovuto di assistenza infermieristica = n. complessivo di giornatedzprannue
/ 52 settimane / 7,019 giorni * 147 minuti.

2. Standard annuale dovuto di coordinamento = n. complessivo di giornate di presenza s&nue /
settimane / 7,019 giorni * 21 minuti.

Standard oss-s/oss con formazione complementare e infermieri generici ad esaurimento npaxte tbtX
30%.

Deve essere garantito il servizio infermieristico nelle 24 ore balte delle disposizioni organizzative del
Centro di servizi formalizzato coi piani di attivita.

Area socio-sanitaria

1. lo standard minimo complessivo di questa area viene fissato in 896,00 minuti medifstispite
dei quali 721,00 sono i minuti minimi/settimana/ospite di assistenza dale¢tadevono essere

al4]

5

& 7369




ALLEGATOA DGR n. 1720 del 30 dicembre 2022 pag. 2 di 2

assicurati dal personale osé oss con formazione complementare in assistenza sanitaria/OSS - S
laddove non gia quantificato nell’area sanitaria.

2. concorre al raggiungimento dello standard minimo complessivo di questa greesahale o |l
servizio addetto alle attivita indirette quantificata in un massimo dinii6ti medi/settimana/ospite
prestate esclusivamente all’interno dei nucld e funzionali al benessere dell’ospite € cosi definite in
assistenza indirettdl’ ospite.

Per effetto di quanto sopra lo standard minimo dell’attivita svolta nel singolo Centro Servizi, espressa in
minuti, sara determinata e c@sinualmente rendicontata e oggetto di verifica.

1. Standard annuale dovuto di assistenza socio sanitaria = n. complessivo di gigpnegertdia annue
/ 52 settimane / 7,019 giorni * 896 minuti.

1.1di cui standard minimo annuale oss e/o oss con formazione complementare in assistenza
sanitaria/OSS- S = n. complessivo di giornate di presenza annue / 52 settimane / 7,019 giorni * 721
minuti.

Assistenza indiretta all’ospite nel nucleo

Pulizia dei locali di nucleo

Allontanamento dei rifiuti e biancheria nell’arco della giornata
Ritiro distribuzione biancheria piana e personale degli ospiti
Rifacimento letti e riordino delle camere

Accompagnamento dell’ospite in altri spazi della struttura
Collaborare nella organizzazione della preparazione delle colazioni, delle merende, dei préezieneg
Collaborare alla sorveglianza indiretta dell’utenza

Varie altre commissioni generiche

Ogni altra funzione correlata alla ottimizzaziatedl’organizzazione dei servizi di nucleo che non preveda
interventi diretti sull’ospite di stretta competenza del personale sanitario e socio sanitario

Altre professionalita previste dall’accordo contrattuale con I’Azienda ULSS

La presenza di altro personale sanitario quali medici curanti, medici sgecjaisologi, fisioterapisti,
logopedisti, ¢ garantita dall’ Azienda ULSS di riferimento /0 comeegolamentato dall’Accordo Contrattuale
pro tempo vigente che regola il rapporto convenzionale tra il centro serlazioeale Azienda Sanitaria
territorialmente compente.

Area sociale

Lo standard minimo complessivo di questa area viene fissato in 56 minutsetiaiana/ospite da attuarsi
con I’autonomia organizzativa del centro servizi che assomma le attivita rese dall’ educatore professionale
socio sanitario o educatore socio pedagogico in base alle rispettive compétBhzeistente sociale e dallo
psicologo. Per la figura dello psicologo si precisa che non concorrono allo stgudgrmvisto le ore di
servizio gia quantificateall’art. 7 del’ALLEGATO A Dgr 1231 del 14.8.2018 e succ. modifiche ed
integrazioni.

Per effetto di quanto sopra lo standard minimo dell’attivita svolta nel singolo Centro Servizi, espressa in
minuti, sara determinata e c@sinualmente rendicontata e oggetto di verifica.

Standard annuale dovuto di assistenza area sociale = n. complessivo di giornatenda aasee / 52
settimane / 7,019 giorni * 56 minuti.
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