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C.C.N.L. 30 marzo 2018 - Personale dipendente da residenze sanitarie assistenziali (RSA) e
dalle altre strutture residenziali e socio-assistenziali associate (sottoscritto da ClU, ESAARCO,
CEPA-A, ESAARCO Sanita, ESAARCO Federcoop, SAl, ESAARCO SAIl e USL, FISNAL CTA, FE-
NAL Sanita, SI-CEL, CLI CIU, FNAOPS CLI CIU, ONAPS)

Si sottoscrive il presente protocollo integrativo e rinnovo al ccnl ESAARCO in vigore dal 1° novembre 2014 fino al
31 dicembre 2015, rinnovato il 30 novembre 2016 valido fino al 29 novembre 2018, integrato e rinnovato il 30 marzo
2018 e valido fino al 29 marzo 2021.

1. Servizi degli Istituti contrattuali - Le Parti Sociali di cui sopra per il presente ccnl hanno convenuto che i servizi
erogati dagli istituti contrattuali (Enti Bilaterali, Organismi Paritetici, Fondi Interprofessionali, ecc.) comportano
I’erogazione degli stessi a propri associati, verranno pertanto rilasciati servizi computando I’importo del servizio stesso
compresa la quota associativa per 1’azienda e per i lavoratori dipendenti della stessa, lo status di associato verra mante-
nuto fino all’annualita di fruizione del servizio terminata la quale decadra lo status di associato salvo che non venga
erogato da parte di uno degli istituti contrattuali altro servizio, in quel caso lo status di associato si intendera rinnovato
per un’altra annualita.

2. Privacy - GDPR - “General Data Protection Regulation” il nuovo Codice della privacy - 1l nuovo codice della
privacy in materia di diffusione dei dati personali, voluto fortemente da tutti gli Stati Membri dell’Unione Europea, so-
stituira in pieno il codice del 1995 e il successivo codice in materia di protezione dei dati personali del 2003.

Nell’aprile 2016 ¢ arrivata 1’adozione del testo da parte del Consiglio Europeo e del Parlamento europeo, ¢ il 4 mag-
gio 2016, i testi del Regolamento europeo in materia di protezione dei dati personali e della Direttiva che regola il trat-
tamento dei dati personali sono stati pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea. Il Regolamento ¢ in vigore
20 giorni dopo la pubblicazione in Gazzetta e sara effettivamente applicabile in tutti gli Stati Membri, Italia inclusa, dal
25 maggio 2018: & questa la data stabilita per tutti i paesi. In quel giorno, infatti, dovra essere garantito il perfetto alli-
neamento delle varie normative nazionali con le disposizioni previste dal Regolamento. Il huovo regolamento contiene
una serie di importanti novita soprattutto per le aziende.

E deciso, infatti, che 1’Autorita di vigilanza europea riguardera anche le imprese con sede estera e operanti
nell’Unione Europea.

Il Regolamento introduce il “diritto all’oblio”, regolamentato dall’art. 17: “L’interessato ha il diritto di ottenere dal
titolare del trattamento la cancellazione dei dati personali che lo riguardano senza ingiustificato ritardo e il titolare del
trattamento ha 1’obbligo di cancellare senza ingiustificato ritardo i dati personali, se sussiste uno dei motivi seguenti:

- i dati personali non sono piu necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati;

- I’interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento e se non sussiste altro fondamento giuridico per il trat-
tamento;

- ’interessato si oppone al trattamento e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento;

- i dati personali sono stati trattati illecitamente;

- i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto dell’Unione o dello
Stato membro cui é soggetto il titolare del trattamento;

- i dati personali sono stati raccolti relativamente all’offerta di servizi della societa dell’informazione”.

Per quanto riguarda le aziende, 1’art. 5 del GDPR 2018 prevede una serie di principi validi per il trattamento dei dati,
incluso quello della “responsabilizzazione” che attribuisce direttamente ai titolari del trattamento il compito di assicura-
re, ed essere in grado di comprovare, tutti gli altri principi. In questo senso, dunque, le amministrazioni, cosi come sug-
gerito dal Garante per la protezione dei dati personali, dovranno dotarsi di un Responsabile della protezione dei dati, di
un Registro delle attivita di trattamento e prepararsi alla notifica delle violazioni dei dati personali.

Il Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR 2018) stabilisce le nuove regole per trattare i Dati Perso-
nali all’interno della Comunita Europea e disciplinare 1’esportazione dei Dati Personali al di fuori dei confini UE.

Il Regolamento VE 2016/679 (General Data Protection Regulation) si applica non solo ai cittadini dell’Unione Eu-
ropea ma anche agli Enti che risiedono al di fuori dei Paesi membri.

Nel nuovo Regolamento GDPR18 si definisce Dato Personale “qualunque informazione relativa a un individuo, col-
legata alla sua vita sia privata, sia professionale che pubblica come nomi, foto, indirizzi email, dettagli bancari, inter-
venti su siti web di social network, informazioni mediche o indirizzi IP di computer”.

Il nuovo Regolamento descrive in che maniera i dati personali vadano protetti (“data protection”) e trattati in con-
formita con le Normative vigenti. La sicurezza informatica (ICT-SEC) nel nuovo Regolamento Europeo per la Prote-
zione dei Dati verra presa in considerazione per il Trattamento e la Protezione dei Dati Personali. Nuovi principi vengo-
no introdotti dal Generai Data Protection Regulation: i dati vanno trattati seguendo nuovi principi di applicazione, e il
trattamento deve seguire un ciclo progettato, riconosciuto come “trattamento by design”. I diritti degli interessati devo-
no essere gestibili in qualunque fase del ciclo di trattamento dei Dati Personali su Internet e nei sistemi informatici: il
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Diritto alla Cancellazione del Dato Personale, il Diritto all’Oblio del Dato Personale sui motori di ricerca su Internet, e
il Diritto al Blocco del Trattamento del Dato Personale. Vengono introdotti nuovi obblighi, come il DPIA - Data Protec-
tion Impact Assesment, che prevede il monitoraggio sistematico del Trattamento dei Dati Personali sensibili e ad alto
rischio.

Attraverso processi agevolati di certificazioni GDPR READY, e ’acquisizione di “bollini” che garantiscono la cor-
rettezza del Trattamento dei Dati, i Garanti Europei riconosceranno 1’azienda o 1’ente pubblico come conformi al nuovo
Regolamento GDPR.

Tre i punti principali di cambiamento.

La “Protezione dei dati fin dalla progettazione e protezione per impostazione predefinita” (o anche conosciuta come
Data Protection by Design and by Default). L’art. 25 GDPR, infatti illustra il principio Privacy by Design e by Default,
in quanto obbligo generale e prescrive: “Tenendo conto dello stato dell’arte e dei costi di attuazione, nonché della natu-
ra, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalita del trattamento, come anche dei rischi aventi probabilita e
gravita diverse per i diritti e le liberta delle persone fisiche costituiti dal trattamento, sia al momento di determinare i
mezzi del trattamento sia all’atto del trattamento stesso”, il titolare del trattamento “mette in atto misure tecniche e or-
ganizzative adeguate, quali la pseudominizzazione, volte ad attuare in modo efficace i principi di protezione dei dati,
quali la minimizzazione, e a integrare nel trattamento le necessarie garanzie al fine di soddisfare i requisiti del regola-
mento e tutelare i diritti degli interessati”. Nell’ambito della Privacy by Design e by Default, dunque, il titolare del trat-
tamento deve assicurarsi di mettere in atto “misure tecniche e organizzative adeguate per garantire che siano trattati, per
impostazione predefinita, solo i dati personali necessari per ogni specifica finalita del trattamento”.

Tra le numerose novita introdotte dal regolamento, poi, ¢’¢ il principio di “responsabilizzazione”, che diventera cen-
trale per aziende e pubbliche amministrazioni. Secondo il Principio dell’ Accountability (o principio di responsabilizza-
zione), i titolari del trattamento dovranno sempre assicurare il rispetto dei principi applicabili al trattamento dei dati per-
sonali. “Una violazione dei dati personali puo, se non affrontata in modo adeguato e tempestivo, provocare danni fisici,
materiali o immateriali alle persone fisiche”, si legge nel preambolo del GDPR.

Per questo motivo “non appena viene a conoscenza di un’avvenuta violazione dei dati personali, il titolare del trat-
tamento dovrebbe notificare la violazione dei dati personali all’autorita di controllo competente, senza ingiustificato ri-
tardo e, ove possibile, entro 72 ore dal momento in cui ne € venuto a conoscenza, a meno che il titolare del trattamento
non sia in grado di dimostrare che, conformemente al principio di responsabilizzazione, € improbabile che la violazione
dei dati personali presenti un rischio per i diritti e le liberta delle persone fisiche”.

Il nuovo regolamento, all’art. 28 (Responsabile del trattamento) prevede che “Qualora un trattamento debba essere
effettuato per conto del titolare del trattamento, quest’ultimo ricorre unicamente a responsabili del trattamento che pre-
sentino garanzie sufficienti per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate in modo tale che il trattamento
soddisfi i requisiti del presente regolamento e garantisca la tutela dei diritti dell’interessato” ¢ che “Il responsabile del
trattamento non ricorre a un altro responsabile senza previa autorizzazione scritta, specifica o generale, del titolare del
trattamento. Nel caso di autorizzazione scritta generale, il responsabile del trattamento informa il titolare del trattamento
di eventuali modifiche previste riguardanti 1’aggiunta o la sostituzione di altri responsabili del trattamento, dando cosi al
titolare del trattamento 1’opportunita di opporsi a tali modifiche”.

Viene istituita, cosi, la figura del sub-responsabile. Se il responsabile del trattamento & scelto direttamente dal titola-
re del trattamento, che possiede tutta una serie di poteri, & possibile che la responsabilita venga, poi, ripartita, anche se
rimane “I’opportunita di opporsi”. Il responsabile, designato dal titolare, dunque, dovra sempre informare il titolare
stesso di eventuali modifiche. Si tratta, comunque, dell’unico caso in cui il responsabile ha una certa titolarita In genera-
le anche il sub-responsabile avra gli stessi obblighi e lo stesso rapporto di subordinazione del responsabile, e operera per
conto del titolare.

Datore di lavoro e suoi “poteri” nei confronti dei dipendenti in tema di privacy

Oggi, attraverso i social network e i blog ¢ sempre piu facile “spiare” gli altri e capita sempre piu spesso che le
aziende, in vista di un colloquio o di un’assunzione, monitorino il profilo del candidato. Capita, inoltre, che le aziende
utilizzino frasi o post pubblicati sui social per scopi interni, come un ammonimento o addirittura il licenziamento. Ecco
perché i Garanti europei della privacy si sono chiesti fino a dove pud spingersi un datore di lavoro, nello “spiare” i pro-
pri dipendenti. L’importante ¢ distinguere, sempre e comunque, I’ambito professionale da quello privato. Se si sospetta-
no fughe di dati, ad esempio, si possono spiare, ma parzialmente, le comunicazioni dei dipendenti (la mail aziendale per
intenderci). Si possono consultare, inoltre, i profili professionali degli stessi e permettere che usufruiscano di un cloud
aziendale per il proprio lavoro.

| Garanti europei della privacy, inoltre, hanno evidenziato che 1’azienda non puo controllare indistintamente i profili
social dei dipendenti. Prima dell’assunzione il controllo, nei limiti professionali, ¢ legittimo cosi come il monitoraggio
del profilo social solo per le informazioni pubblicamente reperibili. Ad assunzione avvenuta, invece, il controllo con-
sentito ¢ molto piu limitato ed ¢ legittimo solo se necessario per proteggere gli interessi dell’azienda stessa. Questo per-
ché ciascun lavoratore - ricordano i Garanti, qualsiasi sia il contratto stipulato, ha diritto al rispetto della propria vita
privata, della liberta e della dignita e dovra, prima di tutto, essere informato sulla modalita di trattamento dei dati perso-
nali e sulle eventuali forme di controllo previste dall’azienda, dalla mail al cellulare aziendale.

Le mail private del lavoratore, invece, non possono mai essere spiate, mentre ¢ consentita 1’analisi del traffico, per
ridurre, ad esempio, i rischi di attacco informatico. Sempre meglio utilizzare strumenti e misure preventive e trasparenti,
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che consentano ai dipendenti di capire cosa fare ¢ non fare per il bene della societa. L’ideale - concludono i Garanti - €
che I’azienda si doti di connessione WiFi dedicate, spazi ad hoc su computer e smartphone, su cloud e posta elettronica,
non accessibili al datore di lavoro se non in casi eccezionali.

L’art. 37 del testo, infine, specifica la designazione del DPO - Data Protection Officer e il Responsabile della prote-
zione dei dati. In ciascun settore, dunque, il titolare del trattamento e il responsabile del trattamento designano sistema-
ticamente un responsabile della protezione dei dati quando “il trattamento ¢ effettuato da un’autorita pubblica o da un
organismo pubblico, eccettuate le autorita giurisdizionali quando esercitano le loro funzioni giurisdizionali; le attivita
principali del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento consistono in trattamenti che, per loro natura,
ambito di applicazione e/o finalita, richiedono il monitoraggio regolare e sistematico degli interessati su larga scala” e
quando “le attivita principali del titolare del trattamento o del responsabile del trattamento consistono nel trattamento,
su larga scala, di categorie particolari di dati personali”.

Le parti sociali mettono a disposizione di tutti i propri associati un percorso per venire in assistenza a coloro che
hanno bisogno di formare il Responsabile del trattamento dei dati interno o di ingaggiare un Data Protection Officer
esterno e per porsi quale Ente che metta a norma 1’azienda o I’attivita commerciale in linea con le nuove normative vi-
genti sulla Privacy.

Il corso per responsabile trattamento dati interno

Il Corso & di 20 ore in modalita e-learning.

Con il superamento del test online si otterra 1’Attestato certificato dalla Commissione presieduta dal’ESAARCO
socio CIELS con il percorso formativo validato dalla 11° sottocommissione Privacy dell’Istituto ad Ordinamento Uni-
versitario con D.M. 31 marzo 2010 SSML CIELS.

Il corso per responsabile trattamento dati - esterno

Il Corso & di 40 ore, 32 ore sono in modalita e-learning superate le quali si accede alle 8 ore finali in aula.

Nella giornata finale del corso si terra la prova d’esame per 1’ottenimento dell’Attestato certificato dalla Commis-
sione presieduta dall’ESAARCO socio CIELS con il percorso formativo validato dalla 11° sottocommissione Privacy
dell’Istituto ad Ordinamento Universitario con D.M. 31 marzo 2010 SSML CIELS e da un Organismo di Certificazione
accreditato Accredia.

Il corso per DPO interno

Il Corso & di 40 ore, 32 ore sono in modalita e-learning superate le quali si accede alle 8 ore finali in aula.

Nella giornata finale del corso si terra la prova d’esame per 1’ottenimento dell’Attestato certificato dalla Commis-
sione presieduta dall’ESAARCO socio CIELS con il percorso formativo validato dalla 11° sottocommissione Privacy
dell’Istituto ad Ordinamento Universitario con D.M. 31 marzo 2010 SSML CIELS e da un Organismo di Certificazione
accreditato Accredia.

Il corso per DPO esterno

Il Corso & di 80 ore, 56 ore sono in modalita e-learning superate le quali si accede alle 24 ore finali in aula.

Nella giornata finale del corso si terra la prova d’esame per 1’ottenimento dell’Attestato certificato dalla Commis-
sione presieduta dall’ESAARCO socio CIELS con il percorso formativo validato dalla 11° sottocommissione Privacy
dell’Istituto ad Ordinamento Universitario con D.M. 31 marzo 2010 SSML CIELS e da un Organismo di Certificazione
accreditato Accredia.

Il corso formazione per formatori - privacy

Il Corso e di 40 ore in modalita aula.

Nella giornata finale del corso si terra la prova d’esame per 1’ottenimento dell’Attestato certificato dalla Commis-
sione presieduta dal’ESAARCO socio CIELS con il percorso formativo validato dalla 11° sottocommissione Privacy
dell’Istituto ad Ordinamento Universitario con D.M. 31 marzo 2010 SSML CIELS.

3. Adeguamento tabelle economiche - Le Parti Sociali concordano che entro 12 mesi dalla sottoscrizione del presen-
te cenl presenteranno 1’adeguamento delle tabelle economiche, fin da adesso verra creato un apposito tavolo di lavoro
per procedere a tale adeguamento.

4. Organismo Paritetico - Le Parti Sociali in ottemperamento di quanto stabilito dagli Accordi Stato-Regioni, deci-
dono di procedere con I’applicazione della norma per tutti i loro ccnl attraverso 1’Organismo Paritetico Nazionale EFEI
Italia in sigla OPN EFEI ITALIA, precedentemente costituito e formato dalle Parti Sociali Maggiormente Rappresenta-
tive Comparativamente Quali UGL e CIU (entrambi hanno un membro nel CNEL) da tutti gli Enti Bilaterali di emana-
zione dei ccnl previsti dal Protocollo di Accordo Interconfederale del 17 febbraio 2018 che ne nominano i membri delle
aree di settore relativamente allo loro competenza, demandando a quest’ultimo tutti gli oneri relativi alla Salute e Sicu-
rezza nei luoghi di lavoro.

5. Commissione ccnl Lavoro e Sicurezza dellistituto ad Ordinamento Universitario CIELS - Le Parti Sociali firma-
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tarie del presente Protocollo Integrativo e Rinnovo contrattuale, tramite la Confederazione ESAARCO socio
dell’Istituto ad Ordinamento Universitario CIELS di Padova con D.M. 30 marzo 2010 hanno deciso di delegare alla
“Commissione ccnl Lavoro e Sicurezza” la validazione dei percorsi formativi in tema di contenuti didattici conformi
alla norma. La conformita degli stessi viene certificata attraverso 1’apposizione del logo della Commissione e della fu-
ma in calce del Presidente della stessa.

La Commissione ¢ costituita da undici (11) sottocommissioni, una per ognuno dei nove macro settori ateco, una sot-
to commissione per la Privacy ed una Sottocommissione per le Discipline Bio Naturali.

Ad ogni sottocommissione sono nominati tecnici esperti di settore dagli Enti Bilaterali composti dalle Parti Sociali
firmatarie del presente Protocollo Integrativo e Rinnovo Comparativamente Maggiormente Rappresentative, quali isti-
tuti contrattuali di settore.

6. Commissione di Certificazione D.Lgs. 276/2003 e D.P.R. 177/2011 - Le Parti Sociali firmatarie del presente Pro-
tocollo e in qualita di Parti Sociali Maggiormente Rappresentative Comparativamente (UGL, CIU) costituenti gli Enti
Bilaterali contrattuali dei ccnl previsti dal Protocollo di Accordo Interconfederale del 17 febbraio 2018, intendono offri-
re il servizio di Certificazione dei Contratti di Lavoro, e la Certificazione di Rinunce e Transazioni in sede di certifica-
zione del Contratto.

Tale servizio viene erogato attraverso la “Commissione di Certificazione Unitaria dei 9 Macro Settori”’, CommissiO-
ne gia costituita tra gli Enti Bilaterali di emanazione dei ccnl sottoscritti dalle Parti Sociali Maggiormente Rappresenta-
tive Comparativamente di cui sopra (UGL, CIU aventi un membro nel CNEL) che opera in conformita e come previsto
dal D.Lgs. 276/2003 e dal D.P.R. 177/20 11, secondo un preciso iter dettagliatamente descritto nel suo “Regolamento”.
Gli associati hanno accesso a questo servizio anche attraverso il versamento dello 0,30% direttamente tramite il sistema
UNIEMENS ad uno degli Enti Bilaterali che hanno sottoscritto la convenzione di costituzione della Commissione Uni-
taria dei 9 Macro Settori.
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|
J RESIDENZE SANITARIE ASSISTENZIALI
|

ES.A.AR.CC. CONTRATTO COLLETTIVC NAZIONALE Di LAVORQ

perifp fe dipendente da residi itarie assistenziali (RSA) e dalle
aftre strufture residenziall e socic i jali associate

in vigore daf 01/11/2014 finc at 31/12/2015
Rinnovale i 30/11/2016 validos fino al 29/11/2018
INTEGRATO E RINNOVATO IL 30/03/2018 valido fino af 29/03/2021

|
|
i
i .
1 NOVEMBRE 2014
Parti stipufanti
|
Da una parte:
- Confederazione ltaliana di Unione dalle Profassioni Intsliettuali in sigla C.1.U.
- Confederazione Esercenti Agricoltura, Artigianato & Commaercio in sigla ES.AAR.CO.
- Confederazione Europea Professionisti @ Aziende-Assocastrutton in sigla CEPA-A
- ES.AAR.CO. Sanita
- ES.AAR.CO. FEDERCOCP
- Sistema Aziende ltalia in sigla SAl
- ES.A.AR.CO. Federaziene Europea Riutilizzatori in sigla ESAARCO FER

Dall’altra parte:

- Unione Genrerale del Lavore in sigla UGL

- Federazione Nazionale Federazione Italiana Sindacato Nazionale Lavoratori Commercio Turismo & Affini in sigla F.LS.NALCTA
- Federazione Nazionale Lavoraiori della Sanita in sigla FE.NA.L. Sanita

- Sindacate ltalianc Cenfederazione Eurcpea del Lavoro in sigla SI-CEL

- Confederaziones Lavero Italia federata CIU in sigla CLI CIU

- Federazicne Nazionale Autcnoma Operatori e Professionisti della Salute CLI in sigla FNAQPS CLI CiU

- QOrganismo Nazicnale dei Professionisti della Sicurezza in sigla CNAPS

Testo daf c.c.n.l.

Parte |
SFERA 01 APPLICAZICGNE DEL CONTRATTO

DISPOSIZIONI GENERALL

4 Ant. 1
(Sfera di applicazicne)

Il presente contratio si applica a tutto il perscnale con rapperto di lavoro dipendente da una Residenza sanitaria assistenziale {RSA, cosi come normativamente
individuate e regolamentate, venendo articolata I'opera di ciascuna in autonoma e distinta unitd operativa e gastionals, pur facendo parte e rispondendo tulte queste attivita alio
stesso soggstto giuridico.

Par le strutture associate cha svolgono attivitd miste, in parte rientranti tra quelle indicate nella leftera c) delle premesse ed in parte no, i ¢.c.n.l. & applicato al perscnale
che opera nell'ambito delle attivita di cui alla lettera ¢} defle premesse. In caso di prestazioni di lavoro rese in modo promiscuo su diverse atlivita, la regolamentazions colfettiva
applicabile & definita da accordi collettivi da sottoscrivere in sede aziandale ferma restando, in mancanza di diverss previsioni, fapplicazione del criterio dell'attivita
quantitativamente prevalents del lavoratore (1),

Art. 2
(Rimandi}

Per quanto non previsto dal presente contratto, o solo parzialmente regolato, si fa espresso riferimento alle norme di legge in vigore per i rapporti di lavoro di diritto privato

H nonché allo Statute dei lavoratori, in quanto applicabili.
| dipendenti devono inolire osservare le norme regolamentari emanate dalle singole Strutture di cui al precedente art. 1, purché non siano in contrasto con il presente
contratto efo con norme di lagge. Si intende per Strutiura ogni singela unitd produttiva che sia funzionalmente autonoma.

Art. 3
(inscindibitita delfe norme contrattuali}

Le narme dsl prasente contratto devono essere considerate, sotto ogni aspetto ed a qualsiasi fine, correlate ed inscindibili fra loro e nen sono cumulabili con aleun altro
trattamento, previsto da altri precedenti contratti celletiivi nazionali di lavoro.

Il prasante c.c.n.l. costituiscs, quindi, I'unico contratte in vigore tra le parti contrasnti,
H Eventuali difficolta interpretative possono essere ripertate al tavole negeziale nazionale per l'interpretazions autentica della norma.

Art. 4
(Decorrenza ¢ durata)

Il presente contratto ha validita dal 1° novembre 2014 al 31 dicembre 2015,
In ogni caso, if presente contratto conserva la sua validita fino alla sottoscrizions del nuovo c.c.n.l.

Parte Il
GESTIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Sezione |
COSTITUZIONE DEL RAPPORTO [ LAVORO

Art. 5
(Assunzione)

L'assunzione del lavoratore viene effettuata con atto scritto in conformita alle vigenti disposiziani di legge in materia di rapporto di diritto privato.
L'assunzione del laveratore richiede il consenso espresso dalio stesso al trattamento dei suei dati persenali da parte delf’Azienda per quanto attiene agli adempimenti
derivanti dal rapperto di lavore, seconda quanto stabifito dal Codice della privacy.

. Ar. 6
(Doctimenti df assunzione) All'atte

dell'assunzione il lavoratore & tenuto a presentare efc consegnare i seguenti documanti:
j i - codice fiscale;

- carta d'identita o documento equipollente;

- cerificato di sana e robusta castituzione in carta semplice de cui risulti che it lavoratore non & affetto da malattie contagiose, rilasciato da organi sanitari pubblici;
-titolo di studio o professionale in copia autenticala (diploma, certificato di abilitazione, patente, ecc.), in relazione alla qualifica;

- certificato di nascita, cittadinanza, residenza (o cumulativo) in carta semplice;
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- certificate caseliario giudiziale;

- certificate carichi pandent.

Il favoratore & altres! tenuta a presentare certificaziona di residenza e a comunicare l'eventuale domicilio, ove guesto sia diverso dalla residenza.
In cestanza di rapperto il lavaratore € alires! tenuto a certificare tempestivamente ogni successiva variazione di residenza sfo domicilio.

Tutte le suddette cerfificazioni possono essere sostituite da autocertificazioni del lavoratore, nai casi previsti da norme di legge.

. At 7
\ {Visite mediche)

L'Azienda potrz accertare 'idoneita fisica del dipendente e sottoporlo a visita medica prima dell'assunzions in servizio {e cloé prima delf'effettivo instaurarsi dal
rapperto di lavoro) efo successivamants, solo ad opera degli organi sanitari pubblici. Gli oneri per gli eventuali accertamenti periodici di prevenzione € per la tessera
sanilaria, ove previsti dalla legge vigents, seno a carico della Struttura sanitaria.

Si conviene che al favoratore verranno concessi permessi retribuiti, per il tempo necessaric per sottoporsi ai predstti accernamenti previsti per legge, solo
allorquargde I'articolazione dei tumi di lavoro osservati dat laveratore consentano & questi df ottemperare al menzionato obbligo.

Art. 8
(Periado df prova)

L'assunzione in servizio del lavoratore svviene con un periodo di prova pari a:

- B0 giorni lavarativi per i livelli A e B;

- 180 giorni di calendario per gli altri livelli.

Durante tale periodo & reciproco il diritto aila risoluzione de! rapperto di lavero in qualsiasi momento, senza preavviso.

In caso dirisoluzione dal rapporto di lavore durante il periodo di prova, ovvero alla fine dello stesso, al iavoratore spetta la refribuzione relativa alle giornate o alle
ore di lavoro compiuto, nonché ai ratel di ferie e della tredicesima mensilita ed il trattamanto df fine rapporto di lavoro maturate.

Ove il periode di prova venga interrotto per causa di malattia o infortunio, il lavoratore sara ammesso a completare il periodo di prova stesso ove sia in grado di
- riprendere il servizio entro novanta giomni, falta eccezicne per la lavoratrice in stato di gravidanza; in caso contrario, 1| rapperto di lavoro si intenders risolto a tutti gli
= effetti
: Trascorso il perodo di prova stabilito, senza che si sia proceduto alla disdetta del rapporto di lavorg, il laveratore si intendera corfarmate in servizio.

A 8
{Mansicni e variazioni temporanee delle stesse)

Il lavaratore ha diritto ali'esercizio delie mansioni proprie della categeria e qualifica di appartenenza o a mansioni equivalenti a norma dell'art. 13 della legge n.
300 del 20 maggio 1970.

Il laveratore, purché in possesso dei necessari titoll professional: previsti dalla legge, In relazicne aile esigenze di servizio verificate tra le parti e fatte salve le
attribuzioni del Responsabile sanitario, pud essere assegnato temporaneamente a mansioni diverse, mai comunque inferiori a quelle inerenti alla sua categoria e
qualifica, sempre ¢he ¢id non comporti alcun mutamento sostanziale della posizions economica del dipendente medesime.

Al lavaratore chiamate 2 svolgere mansioni inerenti a categoria o qualifica superiore alla propria deve essere corrisposta, in ogni caso e per tutta la durata della
sua applicezione, una retribuzione nen inferiore a quella percepita, maggiorata della differenza di posizione sconomica fra la qualifica superiore medesima e quella di
inquadramenta, nonché delle differenze afferenti ai restanti istituti contrattuali salariali.

Nel caso di assegnazione a mansiceni superior; il lavoratore ha diritto at trattamento corrispondente all'attivita svoita & l'assegnazione stessa diviene definitiva,
ave la medesima non abbiz avuto luego per sostituzione di lavoratore assente con diritto alla conservazione del pesto, dope un pericdo di tre mesi consecutivi,
sempreché il lavoratore sia in possesso del titolo professicnale, ove richiesto,

L'assegnazione a mansioni superiori deve essere effetuata da atto scritto sclo se viene superato il periodo di sette giorni consecutivi,

E Ai laveratori che sonc assegnali all'esplicazions di piti mansioni di diversa categoria e qualifica deve essere altribuito, ai sensi del'articolo precadente, il
trattamento economico ed eventualmente la eategoria e la qualifica corrispondente alla mansione superiore, sempreché questultima sbbia carattere di prevalenza rel
tempo.

In case di non prevalenza di tempe delle mansioni superiori, per le ore di lavora in dette mansioni eccezionalmente effettuate, oltre la retribuzione percepita
dovra essere corrisposta al laveratore la differenza fra Il frattamento econcmico goduto e quello relative alla mansione superiore,

Art. 10
{Passaggic ad altra funzione per inidoneits fisica)

L' Azienda, nel caso in cul il dipendente venga riconosciuto fisicamente inidoneo in via permanente al'sspletamenta delle funzioni inerenti la propria qualifica
dallufficio sanitario a ¢id preposto, falta salva linidoneita derivante da infortunio sul lavoro, esperiranno, nel rispetto del potere organizzatorio delle Aziende, ogni utile
tentativo per il recuperc del dipendente, dietro sua richiesta, in funzioni diverse da quells proprie della qualifica rivestita, anche ricorrendo ad una novazione del
rapparto, ove esista in organice la possibllita di tale utifizze, in relazicne alle coperture dei postl vacanti e comunqua compatibilmente con Je capacita residuali del
lavoratare.

Sezione ]
SVOLGIMENTOQ DEL RAPPORTO DI LAVORQ

Art. 71
(Qrario df lavoro}

L'orario di lavoro ordinario setfimanale & fissate in 38 ore da articolare di norma su 6 giomi &, laddove ferganizzazione aziendale lo consenta, anche su 5 glomi.

L'orario dilavoro & larelativa distribuzions sono fissati dall'Azienda, con losservanza delle norme di legge in materia, ripartende I'oraric settimanale in turni
giornalieri, nell'ambito delle 24 ore (diumi e notturni); I'oraric pud essere programmato con calendari di lavoro plurisettimanall o annuali, con crari superiori o inferiori
alle 38 ore, con un minimo di 28 ore ed un massime di 44 ore nalla settimana, nel rispette del debito oraric.

La durata media dell'orario di lavoro non pud in ogni case superare per ogni periode di sette giorni la 48 ore, compresa le ore di lavoro stracrdinario di cui allart.

52.
Tale media, in ragiene delle particolari esigenze derivanti dall'assistenza sanitaria, sara riferita ad un paricdo di dedici mesi calcolato dalla data di sottoscrizione
dei presente contratto; cid & reso necessario dal’esigenza di garantire sempre, senze soluzione di continuita, ottimali livelii di assistenza, cosi tutelando il dirittc alla
/ salute dei pazienti, attesa la delicata funzione di assistenza e cura esgl nelle strutture sanitarie, che deve essere garantita anche a fronte di eventi imprevedibili

e}

{quali malattie, infortuni, maternita, ecc.).

Le ore di lavoro settimanalmenite previste oltre le 38 ore in regime df orario plurisettimanale, svalto nell'ambite di turni programmati, nen danneo luego alle
maggiorazioni praviste per il lavero supplementare e stracrdinario.

Il lavoratore ha diritto a otto ore di riposo conseculivo ogni ventiguattro ore; diversa articolazione deve essere definita in sede di contrattazione aziendale.

QOrario di lavaro

Con un preavviso di almeno sette giorni rispetto alla prima applicazione del c.c.n.l., I Azienda comunicher ai lavoratori la nuova articolazione dell'arario di lavoroe
ai sensi di quanto previsto dall'art. 11 del ¢.c.n.l. medesima,

Le ferie maturate in applicazicne del c.c.n.l. & non ancora godute verranno gestite in appiicazions dell'art. 16 del c.c.n.l.

Il monte ore eventualmente accumulato ai sensi del ¢.c.n.l. confluisce nell'accantonamento della banca ore di cui all'art. 14 del c.e.n.l.

Art. 12
(Riposo seltimanale)

Ogni dipendente ha diritto ad un riposo sattimanale di 24 ore conseculive, calcolate come media in un periodo non superiore a 14 giorni, in un giomo che
normalmente deve coincidere con la domenica. Negli ambiti di lavoro in cui vengona erogate prestazioni anche nei giorni i domanica il riposo seftimanale sara fruito
in altro giomo dslla settimanz. In questo caso il giorno di demenica verra considerato come una normale giomata di lavoro e Iz relativa retribuzione non subira alouna
maggierazione.

Il ripeso setimanale & irinunciabile @ non potra essere monetizzato.

Art. 13
(Lavaro notturno)

Al lavero notturno, alla tutela della salute, allintroduzione di nucve forme di lavora nottumo, ai doveri del datera di lavore, anche con riferimente alle relazioni

sinciacali, si applicano le disposizioni del D.Lgs. 8 aprile 2003, n. 66 & successive moedificazioni,
Gli arit. 12 e 13 del succitato decreto possono essere derogati in sede di contrattazione aziendale. Nelle more di detto accordo resta salvaguardata l'attuale

crganizzazicne del lavoro del senvizi assistenziali che operanc nai turni & copertura dells ventiquattro ore. 1 ,
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Att. 14
(Banca deile ore)

La banca delle ore si costituisce con I'accantonamento delle ore di lavoro supplementare, straordinario e delle 25,33 cra per ex fastivita soppresse (che vengono
inserite in ragione di 1/12 per ogni mese intero di lavoro} che saranno accumulate e resteranno a dispesizions del lavoratore per 'anne di maturazione & per il semastre
successivo (18 mesi).

Le ore accantonate in banca ore potranno essare usufruite come permesasi retribuiti anche a gruppi di minime guattro ore concerdande il lore godimento tra
azienda @ dipendente. Quando saranno richieste a copertura dellintera o per pili giomate lavorative saranno accelte compatibimente ccn le esigenze di servizic.

Le Aziende pagherannc, entre il 30 giugne di ciascun anno, i residui orari & credite (con la paga craria vigente a tale data) relativi all'anno precedente
eventualmente non usufruiti. Alla stessa data o, se anteriore, alla cessazione del rapporto di favoro, verranno trattenuti dalle retribuzioni eventuali residul orari rimasti
adebite.

Art. 15
(Festivita)

Tutti i lavoratori deveno fruire di un giomo di ripose in cccasione di ciascuna delle seguenti festivita:

- Capodanne {1° gennaic),

- Epifania (6 gennaic);

- Anniversario della Libarazicne (25 aprile);

- Lunedi di Pasqua;

- Festa del lavero (1° maggio);

- Festa della Repubblica (2 giugna},

- Assunzicne della Madonna (15 agosto);

- Ognissanti (1° novembre);

- lmmacolata Cencezicne (8 dicembre);

- 5. Natale {25 dicembre});

- 5. Stefano (26 dicembre};

- Santo Patrono.

In cecasione delle suddette festivita decorre a favore del lavorators la normale retribuzione. | lavoratori che, per ragioni inerenti al servizio, dovranno tuttavia
presbare la propria cpera nelle suddette giornate, avranna comunque diritto 2 una comispondents quantitd oraria da inserire nella banca ore ai seli fini contrattuali della
fruizione dei permessi.

Art. 16
{Fernie)

Tutte Ie lavoratrici e tutti i lavoratori hanno dirittc a un periodo di ferie di 26 giorni lavorativi per. anno, comunque calcolati su'una settimana lavorativa di 6 giomi.

Qualora i trni prevedano orari giernalieri <i differente grandezza il cakeolo delle ferie sard effettuato trasformands i giomi in ore @ pertante il monte ore di ferie
corrispondera a 165 ore (26 x 5,33). Resta inteso che il godimento delle ferie avverra per giorni interi e non potra essere frazicnato ad ore.

In cceasione del godimento del periodo di ferie, decome a favore del lavoratore ka normale retribuzione con esclusione delle mdenmté. specificamente connesse
dlla presenza in servizio.

Al lavoratore che, all'spoca delle ferie, non abbia maturato il diritte all'intera pericdeo di ferie per non aver compiute un anne intero di servizio spstta, per ogni
mese di servizio prastate, 1/12 del periodo feriale allo stesso spettante, a nerma del 1° comma de! presente articolo.

L'epoca & la durata dei turni di ferie sona stabiliti dall'Azienda, garantendo possibilmenta a tutti un periodo estivo (maggio/ottobre), sentito linteressato.

Non & ammessa la rinuncia sia tacita che esplicita del godimento annuale delle ferie. Le nmanenh ferie devano essere godute @ posseno essera assegnate in
quaiungue momente dell'anno.

Art 17
(Ex fastivita soppresse)

| lavoratori hanne diritto di gedere annualmente di 25,33 cre di permesso in sostituzicne delle festiviti soppresse dalla legge & marzo 1977, n. 54 e successive
modificazieni. Tali ore confluiranne nella bancs ore.

Art. 18
(Rapporto di favoro a tempo parziale - part-time)

Il rapporta di lavoro a tempo parziale ha la funzione di:

- favorire ia flessibilita della prestazione di lavoro in rapporte all'attivita della Struttura, tutglando anche le esigenze assistenziali dell'utenza;

- consentire, tenendo conto delle necessita tecnico-organizzative aziendali, le esigenze individuali dei lavoratori.

L'assunizione di persenale a tempo parziale, sia €580 a tempo determinato che a tempo indeterminato, pud essere effettuata anche per metivate esigenze della
struttura e deve risultare da atto scritto nel quale siane indicati:

- il pericde di prova per i nuovi assunti, corrispendente a quello per i lavoratori assunti a tempo pienc;

- la durata della prestaziona ridotta @ |a distribuzione dell'oraric con riferimento, secondo la tipclegia di part-time, al giorno, alla settimana, al mese, all'anno;

- la quatifica assegnata e il corrispondente frattamento economico e nermativo.

| trattamanto ecocnomico, ivi compresi i trattamenti accessori, gli automatismi di carriera ed cgni indennita a qualsiasi titolo ercgata viene determinato
riproporzionande |a retribuzione complessiva alla minore durata della prestazione lavorativa effettiva. In caso di tempa parziale verticale con prestazione piena, tutte le

indennita di turno e di presenza vengono corrisposte in misura integrale per I'ntera giornata di lavero. | dipendenti a tempo parziale orizzontale hanno diritto ad un
pericdo di ferie pari a quelle dei lavoratori a tempe piene. | lavorateri a tempe parzisle verticale hanno diritte ad un numero di giomi proporzionato elle giomate di lavoro
prestate nell'anno (& cui si applica il meccanismo di calcolo previsto per il personale che sffettua tumi con orari giornalieri diversificati).
Il persoriale con rapperto di lavoro a tempeo parzizle di tipe vedicale pud effettuare prestazioni di lavero straordinario nelle sole gicrnate di effettiva attivita
lavarativa entro il limite massimo individuale annuo di 100 ore. Nel case di tempe parziale orizzontale & ammessa la prestazione di lavero olire I'orario cencordato nel
limite massimo individuale di quatiro ore giornaliere e mai superando le otto ore giornaliere & con un limite massimo individuale di 240 ore annue. La prestazione
aggiuntiva pud essere richiesta per garantire la continuita delle prestazioni all'utenza /o qualora la struttura sanitaria versi in particolari difficolta organizzative derivanti
da concomitanti brevi assenze per malattia, efe infortunio, efc maternitd, efo farle, efo aspettativa di altri dipendenti. .
L'eventuale rifiuto di prestazioni straordinarie o supplementari nen integra glt estremi di giustificato mativo di licenziamente.
Il datore di lavoro, a fronte del consenso espresso dal laveratore e formalizzato in apposito patte scritto, pud variare la collocazione temporale della prestazicne
lavoraliva a tempo parziale, sta orizzontale che verticale; nella stipula del patto il lavoratore che lo richiede pub farsi asgistere da un componente della rappresentanza
sindacale aziendale.
In tale patto le parti deveno stabilire: in caso di tempo parziale crizzontale, un arco temporale delta giomata, In caso di tempe parziale verticale, un arco di
periodo con riferimenta alla settimana, al mese o altanno, allinterno dei quali pud essere espletato il servizic da parte del lavoratore &, contestualmente, definire i termpi
di preavviso, che non pessono essere inferiori a 2 giorni. || rapporto di lavore a tempo parziale pud prevedere fa priorita nel passaggio da tempo pieno a tempo parziale
o viceversa dei lavoratori gi in forza rispette ad eventuali nuove assunzioni per pari gualifiche. Le modalita per linformazione e per la formalizzazione delle richieste e
lacceltazions o il rifiuto della proposta saranno definite a livello aziendale. Nel passaggio senza soluzione di continuita dal tempo pienc al tempo parziale e viceversa
non vi & I'ebbligo di un pericde di prova.
La trasformazione del rapporto da tempo pienc a tempo parziale potré avere anche durata predeterminata: in tal caso, e fino al termine stabilito per deita
frasformazione & consentita 'assunziore di personale con contratto a tempo determinato, per completara il normale orarie di lavore giomaliero, settimanale, mensile e
annuale.
Le ore di lavoro supplementare, prestate nei limiti di cui af periodo che preceds, subiranno una maggicrazione, forfettaria sulla singola ora di lavore
supplementare, secondo quanto previsto dalla parte economica del presente contratto.
Le ore di lavoro supplementare svolte nelle giornate festive o nell'crario notturno, sono compensate con le sole maggiorazioni previste da tali titoli.

Art. 19
(Contratii di inserimento)

Il contratto di inserimento, & operativo a seguito della definizione delie modalita esecutive dei piani individuali di inserimento e con la strutturazione di un progetto
idones ad adeguare le competenze professicnali del lavoratore al contesto laverativo che & proprio delle strutture sanitarie.

Per la definizione del progetto di inserimento e della correlata formazione si prevedonao percorsi differenziati con una durata di @ mesi per l'inserimento per i
livelle A, di 14 mesi per linserimento nel livello B, di 18 mesi per Vinserimente nel livello C.

Uinquadramento iniziale per il progetto di inserimento ne! livelio A dovra prevedere 2C ore di formazicne tearica; quello per il progette d'inserimento nel livells B
dovra prevedere 40 ore di formazione teorica; quello per il progetto di inserimento nef livello C dovra prevedere 80 ore di formazicne tecrica.
Art. 20 E i 2
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(Rapporli di lavoro a tempo determinafto)

Possono essere stipulati rapperti di lavore a tempo determinato in tutte le Strutture comprese nell'ambito di applicazione del presente contratto, a fronte di ragioni
di carattere tecnico, produttivo, organizzativo e sostitutivo.

L'apposizione del terming, in tutti i casi, & priva di effetto se non risulla direttamente o indirettamente da atto scritto, di cui copia deve essere consegnata al
lavoratore entro un massime di cinque giorni lavorativi dall'inizio della prestazione, nel quale deveno essere specificate le ragioni di cul al comma precedente.

La proroga del contratto a tempo determinato & ammessa, con il consenso del lavoratore, solo qualora la durata iniziale sia inferiore a tre anni. In tal caso
la proroga @ ammessa una sola volta e a condizione che siz richiesta da ragioni oggettive e si riferisca alla stessa attivitd lavorativa per la quale é stato stipulato il
contratto a tempa determinato. Con esclusivo riferimento a tale ipotesi la durata complessiva del rapporto a termine non potra essere superiore ai trentasei mesi.
L'assunzione di persenale a tempo determinate nen & ammessa: - per la sostituzione di lavorateri in sciopero;

- presso le Strutture nelle guali si sia proceduto, entro | 6 mesi precedenti, a licanziamenti collettivi al sensi degli artt. 4 e 24 della leggs 23 luglic
i 1981, n. 223, e a licenziamenti individuali e/c plurimi per riduzione di personale per le stesse mansioni;
| - presso le Strutture in cui siano utilizzati lavoratort con orario ridetto & sequito del'applicazione degli azcordi sui contratt/ di selidariets difensivi;
; - presso le Strutture che non abbiane affettuate la valutazions dei rischi ai sensi del decreto legisiativo n. 81/2008, & successive modificazioni ed
integraziont.
I A titolo esemplificativa il ricorso ad assunzioni a tempo determinato & possibile nella seguenti ipotesi:
| a. per garantire |e indispensakili necessita di servizio ed assistenziali e la totale funzionaliti dj tutte le Strutture di cui all'art. 1 del presente contratte durante il
i periado di ferie;

b. per le assunzioni lagate a particolari punte di attivita o per esigenze stracrdinarie;

c. per I'esecuzione di progetti di ricerca in ambito sanitario autorizzat! dal Ministero della salute o da alire istituzioni pubbliche;

d. per 'effettuazione di attivitd sanitarie o assistenziali, attuate in accordo con le Aziende Sanitarie Locali, o Province, Regioni o Comuni, in via sperimentale e
per un tempo limitato;

&. per lo svolgimento di attivita nuove e sperimentali, limitate nel tempo;

f. per sostituzions di lavoratori assenti per permesse stracrdinario nen retribuito concesso dall'Azienda;

. assunzione a completamento dell'oraric svolto da altre dipendente con contratto a tempo parziale 8 determinato;

. h. in caso di assenza prolungata dal servizio per ragioni di carattere giudiziario (arresto, sospensione in attesa di giudizio, ece.), nonché in case di impugnativa di
licenzismento da parte del lavoratore sine alla definizione del giudizio;

i. per sostituzicne del lavoratere assente con dirtto alla conservaziona dal posto (malattia, maternlta aspettativa facoltatwa infortunio, permessi, servizio militare
o sostitutivo civile, ecc.).

Si precisa che [listituto del contratto a tempo determinato non deve sopperire a carenze stabill dell'crganico previsto dalle norme vigenti e pud essere utilizzato
ne} limite massimo del 30% del personale assunto a tempo indsterminate escluso il caso della sostituzione per ferie & e sostituzioni per conservazione del posto per
legge.

Qualora per effetto di successioni di contratii a termine per lo svolgimento di mansioni equivalenti il rapporio di lavoro con la stessa struttura abbia raggiunto
complessivamente i 36 mesi, sara possibile per il lavoratore interessate, in ipotesi di sostituzione di dipendente assente con diritto alla conservazione del posto (guali, a
titolo meramente esemplificativo e non esaustivo: malattia, maternita, aspettativa facoliativa, infortunio, permessi, ece.) & motivi organizzativi, sottoscrivere, sempre con
la stessa struttura, ulteriori contratti a termine per la durata compiessiva massima di 36 mesi.

TArt 21
(Semministrazione di iavore)

Il contratto di semministrazione di lavere pud essere concluse, a tempe determinato, esclusivamente cen Ie agenzie di lavoro debitamante sutorizzate secondo la
vigente disciplina.

Il contratio di semministrazione di lavoro a tempo determinato & consentite per ragioni organizzative, tsoniche, produttlve e sostitutive.

Il cortratto di somministrazione di lavoro a tempo determinate & comungue ammesso all'internc delle strutture per le svolgimento di mansioni di assistenza diretta
ed indiretta al paziente.

Tali ragioni trevane |a fonte in relazione alla delicata funzicns di assistenza e cura dei pazientt espletata dalle strutture ogni qualvolta si determinano vuoti di
organico per qualsiasi accadimento (malattia, infortunio, maternita, ferie, picchi di attivitd, nucve attivith sperimentsli, carenza di personale sul mercata, ecc.). Il ricorse
a tali contratti di somministrazione di lavoro & ampiamente motivate dallinderogzbile nacessita di garantire sempre, senza soluzione di continuita, ottimali livelli di
assistsnza ai degenti, cosi tutelande il diritte alla salute degli utenti.

Il ricorso a contratti di somministrazione di lavoro a tempe determinato & consentito nermalmente per tutte le categorie, nella percentuale massima del 20%
anmuo del numero totale di dipendenti assunto con contratto di lavaro subordinato.

Ant. 22
(Limita ai contratfi di somministrazione e a tempo deferminato)

| contratti di somministrazione di cui al precedente articolo & i contratti a tempo determinate non potranno superare complessivamente la percentuale massima
del 45% del numero dei dipendenti a tempo indeterminato.

Art. 23
{Apprendistato)

Per fa disciplina dell'apprendistato si fa riferimento alle dispesizioni di legge vigenti in materia. Per quanto non espressamente contemplato dalle disposizioni é : : )
normative, valgono le norme previste dal presente articolo contrattuale o, in carenza, qusile relative al personale assunte a tempa indeterminato.
Le parti, con |a presente regolamentazione, decidono di dare ingresso alle nuove tipologie di contratio di apprendistate per I'espletamento del diritto-dovere di
istruzione professionalizzante ed apprendistate per I'acquisizione di un diploma o pet percorsi di alta formazione. }
Possono essere assunti con contratto di apprendistato per 'espletamento det diritto-devera di }siruzmne & formazione i giovani e gli adclescenti che abbiano
compiuto quindici anni di et :
Questo tipo di apprendistalo ha una durata non superiore a ire anni ed & finalizzato al conseguimento di una qualifica professionale. La durata del contratto & ]
determinata in considerazione della qualifica da conseguire, del fitolo di studio, dei crediti professionali e formativi acquisiti.
Possono essere assunti con contratto di apprendistato professionalizzante i soggetti di ata compresatrai 18 ed i 29 anni, per 'acquisizione di competenze
trasversali e tecnico professionali rinvenibili nei livelli da A a F del presente c.c.n.l.
Agli stessi limit! di eta soggiace il contrattc di apprendistato per I'acquisizione di un diploma © per percorsi di alta formazicne.
In caso di possesso di una qualifica prefessionale conseguita ai sensi della legge 28 marzo 2003, n. 53 il contratto potra essere stipulato a partire dal /
diciassettesime anno di eté.
Le maestranze assunte con le dus tipologie di apprendistato non potranno superare, complessivamente, il 100% delle maesfranze specializzate presso il datore
di lavoro ovvero, in manecanza di tali maestranze, gli apprendisti non potranne comungue superare il numero di tre unitd in rapporto al complessivo organico
dell'Azienda.
La durata del rapporte di apprendistato & graduata in relazione al livello professionale dt riferimento per la qualifica da conseguire, secondo le seguanti modalita:

_ a} livelli A-B-C-D1-D2-D3: durata 36 mesi;
b livelli E1-E2-E3-F: durata 42 mesi.
1 profili della formazione e la determinazicne del monte cre annuale ad essa destinato nei periodoe di esecuzione del contratte sarannc determinate dalle leggi \ .

regionali, adottate in conformita delle disposizion| legislative vigenti in materia, ed in loro assenza il monte ore di formazione viene fissato in 120 per anna. .;
Durante il rapperto di apprendistato, la categoria di inquadramente del lavoratore saré la stessa dsi laveratori dipandenti con uguale qualifica,
Il trattamento dell'apprendista viene fissatc sulla base del minime contratiuale della retribuzione bass previsto per livello, secondo le percentuali della seguente

tabella:

Livelli A-B-C-Dx: durata 36 mesi. \
Retribuzione: primi 18 mesi 80% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminato con pari livello, Dal 1$° mese 90% della retribuzione del dipendents a
tempo indeterminata con pari livello,
B Livelli E-F: durata 42 mesi.
Retribuzione: primi 21 mesi 80% della retribuzione del dipendente a tempo indeterminato con pari livello. Dal 22° mese 90% della retribuzione del dipendente a
tempo indeterminato con pari livello.
In cago di malattia, allapprendista sara riconosciuto il trattamento assistenziale ad integraziene dellindennita di malattia & carico degli enti competenti fino al
raggiungimento del 70% della normale retribuzione netta.
) L'apprendista minorenne o maggicrenne, nel case di sottoposizione ad attivita che richiedono sorveglianza sanitaria deve essere sottoposto alle visite mediche N
preventive ed a quelle pericdichs imposte dalla nermativa vigents,
L'apprendista maggiorenne, addatto ad attivitd non richiedenti la predetta sorveglianza, & soggetta alla sola visita sanitaria preventiva, tesa ad accertare llidonsita
fisica alle mansioni da svolgere. iy
L'apprendista & soggette ad un periedo di prova della durata di due mesi.

li periedo di prova viene computato sia agli effetti della durata dell'apprendistato, sja agli effetti dell'anzianita di sarvizio. ]’ Q/




L'apprendista pud essere assunto anche con contratto part-time, a condizione che la minor durata della prestaziore sia sufficiente a garantire il conseguimento
della qualifica oggetto del contratto od il soddisfacimento delle esigenze formative e comungue nel fimite del 50% dell'orario di lavaro def dipendente assunto con
contratto di lavoro a tempo pieno.

Resta inteso che le ore destinate all'insegnamento complementare sono considerate, a tutli gl effetti, ore lavorative e computate nell'orario di lavoro.

La formaziona dal laveoratore con contratto di apprendistato potrd essere realizzata anche nelfambito delle iniziative promosse dall'Ente Bilaterale.

La formazione dell'apprendisia allinteme dellAzienda & di norma seguita compatibilmente con la regolamentazione di cu al punto che precads, da un tutor, con
competenze e formazione adeguate, che cura il raccordo tra 'apprendimento sul lavoro e la formazione estema.

I periodo di apprendistato si estingue, perfezionandosi in rapperto di lavero a tempa indeterminato, con la scadenza dei termini di cul sopra. Il datore di lavoro
potra recedere dal rapporte di lavero al termine del periodo di apprendistato ai sensi di quanto disposto dall'articolo 2118 del codice civile.

Le parti si impegnano, alla fine del periodo transitoric previste dal decreto legislativa 14 settembre 2011, n. 187, a istituire una commissione che alla luce del
Testo Unico deli'apprendistato rivisiti le caratteristiche defl'istituto e riformuli 1 testo del presente articolo.

Art. 24
{Assegnazicne e trasferimento del lavoratore)

Il trasferimente del personale in sedi, servizi, uffici della Strutturs diversi dalla sede di assegnazione sara utllizzato dalla Dirszione della struttura stessa in
relazione slle esigenze di servizie, secondo criteri concerdati con la rappresentanza sindacale, nel rispetto dell'art. 13 della legge n. 300/1970.

L'assegnazione, invece, del personale nell'ambito di sedl, servizi, uffici, presidi della Struttura cui originariamente & stato assegnato il dipendente rientra nel
potere organizzatorio della stessa struttura ¢ non seggetto ai vinceli di cuf al comma precedente.

Sezione Il
ASSENZE

Art. 26
(Permessi retribuiti)

Vengono previste le seguenti tipologie di permesso retribuito:

a. per matrimonio, giorni 15 di calendario. La richissta di congedo deve essere avanzata almeno venti giorni prima del giorne fissato per il matrimaonio;

b. per sostenere esami attinenti at corsi di studio in scucle di istruzione primaria, secendaria & di quallficazione professionale, statali, parificats ¢ legalments
riconesciute o comungue abilitate &l rilascio di titoli di studio legali, compresi | corsi universitari imitatamente ai giorni necessarl per sostenere le prove stesse;

¢. incasc di decesso del coniuge, o convivente risultante dallo stato di famiglia, dei genitori, dei figli, dei fratelli e dei parenti & affini entro il secende grado, spetta
al lavoratore un parmesso limitataments a tre giomi lavorativi comprensivi del gierno di decesso ¢he non verra computato salo nell'ipetesi in cui il dipendente, ne!
predetto giorno, sbbia comungue prestato attivita lavorativa;

d. il lavoratore donatore di sangue ha diritto ai permessi di cui alla legge 13 luglio 1867, n. 584;

e. per la partecipazione all'espletamente dalle funzioni slettorali, seconde le norme di legge;

f. peri periodi contumaciali previsti per le malattie infettive, seconde la normativa vigerte;

g. incase di documentata grave infermitéa del coniuge, o convivente risultants dalle stato di famiglia, o di un parente entro il secondo grado, spetta al lavoratore
un permesso di fre giorni laverativi all'anno;

h. nei casi previsti nellert. 14, commi 1 e 2, del D.Lgs. n. 151/2001 (1. Le lavoratrici gestant! hanno diritto a permessi retribult] per 'effetiuazione di esami
prenatafi, accertamenti clinici ovverc visite mediche specialistiche, nel caso in cui questi debbono essere esaguiti durante |'orario di lavoro.

Per la fruizione dei permessi di cui al comma 1 |e lavoratrici presentane al datore di lavoro apposita istanza e successivamente presentano la relativa
documentazione giustificativa attestante la data e I'orario di effettuazione degli esami.};

i. perla donazione di ergani a fini umanitari;

it. per gravi e documentate ragioni I'azienda pud cencedere un periodo di permesso straordinario retribuito non superiore ai due giomi.

Art. 26
(Permessi non retribuiti)

Purché siano garaniite le esigenze di servizio, i lavoratori potranno richiedere di essere posti in permesso senza percezione della retribuzione né maturazione di
ogni qualsivoglia istitutc contrattuale, legale od economico, con diritte al mantenimente del poste di lavoro:

a. al fine di partecipare ai corsi di qualificazione, aggiomamento & specializzazicne professionale attinenti al servizio. Ove la struttura, per sua necessita, invii il
propric personale a corsi come sopra previsti, | permessi saranno retribuiti. Dovranno peraltro essere presentati i risuitati degii esami e le dichiarazioni attestanti la
frequenza ai corsi;

b. incaso di attivita di volontariato o partecipazione a programmi sanitari nei paesi in via di sviluppo, il dipendente pué fruire di permesso ai sensi della legge 26
febbraio 1887, n. 49;

c. perla durata di dus anni e per una sola volta nell'arco della vita lavorativa, per i gravi e documentati motivi individuati - ai sensi delfan. 4, commi 2 e 4, della
legge n. 53/2000 - dal Regolamenteo interministeriale del 21 luglio 2000, n. 278. Tale aspeitativa pud essere fruita anche frazionatamente;

d. nei casi previsti dallart. 27, comma 2, del D.Lgs. n, 151/2001 (congedo per affidamenti preadottivi internazionali);

e. il datore di lavoro & tenuto a esenerare dal servizio i propri dipendenti che richiedano di partecipare su base volentaria ad addestramento o ad eperazioni di
protezione ¢lvile acquisendo - ad cperazione conclusa - la certificazicne prefettizia di avvanuta effettiva prestazione da parte del dipendente;

g. il lavoratore pud richiedere i permessi ai sensi degli artt. 5 & 6 della legge n. 53/2000.

At 27
(Congedi per i genitori)

Al personale dipendente si applicano le vigenti disposizioni in materia di tutela della maternita e della paternita contenute nel D.Lgs. 26 marzc 2001, n, 151.

Alle lavoratrici in astensicne obkligateria dal lavoro per matemita ai sensi degli arit. 16 e 17 e 20 del D.Lgs. n. 151/2001 compete '80% dell'intera retribuzione (a
carico degli istituti previdenziali). Detto trattamentc economico spetta ai laveratore padre nelle ipotesi contemplate dall'art. 28 del D.Lgs. n. 151/2004.

Nel periodo di astensione facoltativa per le lavoratrici madri e per i lavorateri padri compete il 30% dell'intera retribuzione (a carico degli istituti previdenziali),
detto periodo in caso di parto pluimo compete per ogni figlio, in questo periodo non maturane gli istituti contrattuali economici e di anzianita,

In caso di parte prematuro, alle laveratrici spettano comungue i mesi di astensione obbligatoria nen goduti prima della data presunta del parto. Gualora il figlio
nato prematuro abbia necessita di un periodo di degenza presso una struttura ospedaliera pubblica o privata, la madre ha la facolta di rientrare in servizio richiedendo,
previa presantazione di un certificato medico attestante |z sua idoneita al servizio, la fruizione del restante periode di congedo obbligatorio post parte ed il pericdo ante
parto, qualora non fruite a decorrere dalla data di effettivo rientro a casa del bambino.

Durante il primo anne di vita del bambino alle laveratrici madri competono, inoltre, i periodi di riposo di cui al D.Lgs. n. 151/2001. Detti periedi di riposo sono
riconesciuti al lavoratore padre nelle ipotesi previste dal D.Lgs. n. 1561/2001. In caso di parto plurimo, | periodi di ripose sono raddoppiati e le ore aggiuntive rispettc a
quelle previste posseno essere ulilizzate anche dal lavoratore padre.

Vengona riconosciute alla lavoratrice madre, o in altemativa al lavoratore padre, le assenze per malattie del bambine di cui al D.Lgs, n. 151/2001, secondo le
modalita previste dalla legge.

Fermo restande quanto previste dalla normativa vigents, qualora durante il periodo della gravidanza e per tutta la durata del periodo di allattamento si accerti che
lesplstamentc dell'attivita laverativa comporta una situaziene di danno o di paricele per la gestaziens ¢ la salute della laveratrice madre, la Direzione aziendals
provvede al temporanec impiego della medesima & con il suc consenso in sltre attivita - nell'ambite di qualle disponibill - che comportine minor aggravio psico-fisice.

Tutti | permessi dei precedenti punti dovranne essere richiesti dal'interessato in tempo utile {e comunguea di norma almeno sette giorni prima) per permettere la
sosfituzione e potranno essere concessi compatibilmente con le esigenze della Struttura, ad eccezione di quelli da concedere in forza di legge.

Art. 28
(Permessi di cuf alla legge 5 febbraio 1992, n. 104 e successive madificazioni)

Al personale dipendente spettano i permessi previsti dalla lagge 5 febbraio 19962, n. 104 & successive medificazioni, nonché i riposi di cuf all'art. 42, comma 1, del
D.Lgs n. 151/2001 in altemativa al prolungamento del congedo parentale.

Preavvisc permessi ex L. n. 104/1992

Attesa la paculiarita dell'attivita svolta dalle strutture che applicano il presente c.c.n |, in ragione della necessitd di contemperare I'esigenza di assicurare
sentinuita assistenziale agli utenti con il diritio al'assistenza del disabile, colore che bensficiano dei permessi ex legge n. 104£1992 dovranne consegnare al datore di
lavoro, con cadenza mensile, una programmazione di massima dei permessi stessi.

Laddove ricorrano situazieni straordinarie ed eccezionali che non consentane di individuare cen detta cadenza le date di fruizione dei permessi, il lavoratore
dowvrd, per quanto possibile, comunicare la richiesta di permesso con un congrue preavviso, cosi da consentire all'azienda di predisporre le necessarie misure atte ad
evitare di compromettere il funzionamento dell'organizzazione.

Art. 29
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In cago di interruzione del servizio per chiamata alle armi o per servizio sostitutive civile, ai sensi della normativa vigente, il rapporto di lavere imane sospeso per
tutto il periodo e il taveratore ha diritto alla conservazione del posto fino ad un mese dope la cessazione del sarvizio. Il laveratore che, salve casa di comprovato
impedimento, non si mette 2 disposizions della Struttura saritaria entro un mese daila data di cessazione del servizio potra essere considerato dimissionario,

Art. 30
(Tutela dei dipendenti in particolan condizioni psicc-fisiche)

Per i dipendenti per i quali sia stata attestata, da una struttura sanitaria accreditata, la condizione di soggetto affetto da tossicodipendenza, slcoolismo cronico e
grave debilitazione psicofisica, e che sl impegnino ad un progette terapeutico di recupero e riabilitazione predisposto dalle strutture medesime, sone stabilite le seguenti
misure a sostegno:

a) concessione di un'aspettativa non refribuita per llintera durata del progetto di recupero presso strutture specializzate;

b} cancessioni di permessi giornalieri non retribuiti;

¢) riduzicne del'orario di lavoro con I'applicazione degli istituti normativi e retributivi previsti per il rapporto a tempo parziale, limitatamente alla durata del
progetto;

d} il datore di lavoro, nell'ambito delia sua autonomia organizzativa in relazione alle esigenze di servizio, ove richiesto, valutera la possibilita di adibire il
lavoratore a compili diversi da quelli abituali quando tale misura sia individuata dalla struttura che gestisce il progetto di recupero come supporto della terapia in atto.

Si conviene altresi che durante i periodi relativi &i suddetti permessi e aspettative non maturer a favore del dipendente alcuna indennita economica derivante
dagli istituti normativi previsti dal presente contratto.

Art. 31
(Tutela dei dipendenti con disabifita)

Allo scope di faverire la riabilitazione e il recupero dei dipendsnti a tempo indeterminate, nei confronti dei qual sia stata accertata da una struttura sanitaria
accreditata la condiziene di persona con disabifiia e che debbanc sottoporsi ad un progetto terapeutico di riabilitazicne predisposto dalle predette strutture, sono
stabilite le seguenti misure di sostegno secondo le modalita di sviluppe ed esecuziona del progetio:

a} concessione di aspettativa non retribuita per l'intera durata del progette di recupere presso strutture specializzats;

b) concessioni di permessi gicrnalieri nan retribuiti;

¢} riduzione dell'orario di lavero con l'applicazione degli istituti normativi e retributivi previsti per il rapporto a tempo parziale, limitatamente alla durata del
progetto;

d} il datore di lavore, nall'ambito della sua autonomia organizzativa, in relazione alle esigenza di servizio, ove richiesto, valutera la possibilita di adibire il
lavoratore a compiti diversi da quelli abituali quande tale misura sia individuata dalla struttura che gestisce il progstto di rlabilitazione come supperto della terapia in
atta.

Si conviens altres] che durante I pericdi relativi ai suddstti permessi e aspettative non maturera a favore del dipendente alcuna indennita economica dervante
dagli istituti normativi previsti dal presente contratto.

Art 32
(Aggiornamento, qualificazione e riqualificazione professionale)

Le parti, &l fine di realizzare una pil qualificata assistenza, convengono sulla necessita di predisporre sondizioni per favorire la partecipazione dei laveratori
operanti nel'area sanitaria privata ai corsi di qualificazione professicnale, richiesti dalle prestazioni offerte dalla Struttura.

A tale scopo | dipendenti potranno usufruire di permessi retribuiti per partecipare a corsi di aggiornamento, gualificazions e riqualificazione attinenti alla materia di
pertinenza, nella percentuale fino all'B% per il personale globalmente inquadrate nai livell da C a F €.6% per i restanti iiveli con esclusions di quello medico.

Malls percentuali dei dipendenti che potranno gartecipare ai corsi di qualificazione rientra anche !a frequenza ai corsi per 'acquisizione dei titoll &i base richissti
per |'iscrizione alle scuole professionalizzanti.

Nelle Strutture o Unitd operative che occupano fino a 50 dipendenti il diritto & comunque riconosciuto ad un massimo di 2 (due) laveratricifon non
contemperanaaments, nel corso dell'annoc.

In ogni Unita operativa e nellambito di questa, per ogni singolo settore o reparto, deve essere comunque garantilo lo svolgimento della normale attivita,

La lavoratrice o il lavoratora che chiedera di assentarsi con permessi retribuili ai sensi del presente articolo dovra specificare il corso al quale intende partecipare
che dovra comportare 'effettiva frequenza, anche in cre non coincidenti con Forario di favoro, per un numero di ore doppic di quelle chieste come permesso retribuito.

A tal fine la lavoratrice &d il lavoratore interessato dovranno presentare la domanda scritta alla Struttura, L e domande dovranno @ssere presentate per iscritto
non oltre il 20 settembra di cgni anno. Qualora il numero delle lavoratrici e dei lavoratori interessati superasse il limite percentuale le parti si incontreranno a livellp
locale per definire i criter] di priorita per 'accesso ai corsi. Neli'adozione di tali criteri si dovra tenere conto dell'anzianita anagrafica e successivamente di quella di
servizio.

Le lavoratrici ed | lavoratori dovranno fornire alla Struttura un certificato di iscrizione al corso e successivamente certificati mensili di effettiva frequenza con
identificazione delle ore relative.

Qualora la dipendente ¢ il dipendente dia le dimissioni prima di due anni dal conseguimanto della qualifica, le ore di permesso retribuito concesse a tal fine
saranna trattenute dalle somme erogate con l'ultima retribuzione.

Art. 33
(ECM - Educaziene continua in medicina)

Oltre a quanto previsto nellarticolo precedente in materia di formazione, con il presente contrattc si recepiscono le novita introdotte ai sensi dell'art. 16-guater del
0.Lgs. n. 502/1992 e successive modificazioni, dalle indicazioni del Ministero della salute, dalle intese assunte in Confarenza Stato-Regicni e dagli obiettivi di salute
previsti dal Piano Sanitaric Nazicnale e recepiti nei singoli Piani Sanitari Regionali, che prevedono la formazione continua del personale sanitario quale requisito
indispensatile per svolgere attivitd professionale per conto delle azisnde ospedalisre, delle universita, delle unita sanitarie locali & delle strutture sanitarie private.
Al riguardo le parti cencorderanne in contrattazicne decentrata aziendale criteri @ medalité di applicazione.
In materia sonc fatti salvi, in agni caso, accordi aziendali di miglior favore.
Sono considerate cause di sospensicne dell'obblige di acquisizione dei craditi formativi il periodo di gravidanza e puerperie, | aspettative a qualsiast titolo
usufruite, ivi compres' i distacchi per motivi sindacali. Il triennio riprende a decorrere dal rientro in servizio del dipendente.
Al fine di oftimizzare le risorse disponibili, per favorire 1a formazione continua a tutte il personale sanitario &, comunque, la formazione in genere a tutto il #
persenate, sono privilsgiate le strategie e le metodolegie cosrenti con la necessita di implementare ['attivita di formazions in ambito possibilmente aziendale ed
interaziendale, favorende metodi di formazione che facciano ricorse a mezzi multimediali ove non sia possibile assicurarla a livello interno. ;
La formazione, inoltre, deve essere coerente con l'obistfivo di migliorare le prestazioni professionali del personale &, quindi, strettamente correlata alle attivita di @/
competenza.

Art. 34
(Diritto akfo studio)

Il limite massimo di tempo per i dirltto aflo studio & di 150 ore annue individuall. Fermo restando il limite individuale di cui scpra, sono ulilizzate annualmente in
ragione del 3% del personale in servizio e, comungue, di almenc ura unita.

Tall ore sono retribuite esclusivamente per il conseguimanto del titolo delia scuola dell'obbligs; le medesime non sono retribuite per |a freguenza necessaria al
conssguimento di titeli di studic o di abilitazione in corsi universitari, in scucle statali o istituti legaimante riconosciuti.

Art. 35
(Permessi e recupert}

Al dipendente possono essere concessi dallAzienda, per particolari esigenze personali @ a domanda, brevi permessi di durata non superiore alla meta delf'crario
gicrnaliero. Tali permessi potranno essere concessi solo & soltanto qualora il saldo della banca ore sia parl od inferiore a zere. | permessi complessivamente concessi
non possono eccedere 6 ore nel corse dell'anne.

Di norma entro il messe successivo a quello dalla fruizione del permesso, il dipendente & tenuto a recuperare e ore non lavorate in una o pill soluzioni in relazione
alle esigenze di servizic.

Nei casi in cuf nan sia stato pessibile effettuara i recuperi, I'Azienda provvede a trattenere una somma pari alla retribuzicne spettante at dipendente per il numero
di ore non recuperate.

Il presente articolo si applica solo ed esclusivaments quande nell'anno precedente (si intende 'anno che va dal 1° gennaio al 31 dicembre) i tasso delle assenze
a qualunqus titole (con esclusione dellinfortunic & della maternitd ebbligateria ed anticipata) non ecceda il 3% del rapporto tra ore laverabill & ore lavarabili di tutte il
persenale assunte con contratto di lavoro subordinato.

Parte £l
NORME E GOMPORTAMENTI DISCIPLINARI
% . Art. 36
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(Comportamento in servizio)

In relazione zlle particolari esigenze del servizio prestato, il lavoratore deve improntare il proprio contegno al rispetta ed alla compransione degli altri, ispirandosi
al principio di solidarieta umana, subordinando ogni propria azione alla consapevole necessita e responsabilith del suo lavoro,
Egii deve rispettare limpostazione, I'idealita, i valori & |a fisionomia propria della Organizzazione ove opera ed attenersi alle disposizioni impartite dalla direzione
sacondo la struttura organizzativa interna oltre ad osservare in mode corrette i propri doveri,
Sono obblighi del lavoratora:
- usare la diligenza richiosta dalla natura della prestazione e nel'interesse dellutenza;
- osservare le disposizioni per I'esecuzione e per |a disciplina del lavore impartite dai superiori in materia di prevenziona degli infortuni € igiene del lavoro;-
osservare le misure disposte ai fini della sicurezza individuale, collettiva e dell'igiene;
- astenersi dal ricavere, promettere, indurre a ricevere alcun compenso, sotto qualsiasi farma, offerte loro o ad altri dipendenti dell'Organizzazione;-
uniformarsi, nel'ambito def rapporto di lavore, oltre che alle disposizioni contenute nel presente contratto, alle altre norme di legge.
E' fafto divieto al lavoratore di prestare la propria attivita al di fuorl delle strutiure di appartenenza anche in casa di sespensione cautelativa,
La prestaziona di lavore a carattere continualivo esplicata al di fuori del rapporte di lavero, con esclusione dei dipendenti con rapporte di lavoro a tempo parziale,
costituisce giustificate motivo per la riscluzione del rapporio di lavors.

Art. 37
(Ritardi e assenze)

il laveoratore deve osservare il proprio orarie di lavoro, controfirmande il registre delle presenze efe ['orologic marcatempo e comunque aftestando le presenze
secondo le modalita di rilevazione in uso nella Struttura.

I ritardi devenc essera giustificati @ comportano la perdita dellimporto della retribuzione corrispondents al ritardo stesso. Le assenze debbono essere segnalate
prima dell'inizic del turno di lavore alle persone o all'Ufficio a cié preposto dalla Struttura, giustificate immediatamente e comunque non oitre le ventiquattro ore, salvo
legittime e giustificato impedimente.

In ogni caso comportano la perdita della retribuzione corrispendente alla durata deli'assenza stessa.

In caso di malattia, eguale comunicazione deve essere effettuata, prima deallinizio del turno di servizio, anche nel caso di eventuale prosecuzicne della malatiia
stessa.

L'assenza arbitraria ed ingiustificata che superi i fre giorni consacutivi, @ considerata mancanza gravissima.

Art. 38
(Frovvedimenti disciplinari}

| provvedimenti disciplinari delsbono essere adottali da parte dell' Amministrazione in conformita all'art. 7 della legge n. 3001970 e nel pienc rispatte delle
procedure ivi stabilite {necessita della contestazione per iscritto, obblige di assegnare al lavoratore un termine di ameno cinque giorni per presentare le proprie
deduzioni, facclta del lavoratore di essers ascoltate di persena efo di essere assistito dal rappresentante delle O0.S8. cui conferisce mandato), nonché nel rispetto, da
parte del datore di lavoro, dei principi generali di diritto vigenti in materia di immediatezza, contestualita ed immodificabilits della contestazione disciplinare.

Al riguardo si conviense che, comungus, la contestazione disciplinare deve essere inviata al lavaratore non oltre il termina di trenta giorni dal momento in cui gli
crgani direttivi sanitari ed amministrativi delle Strutture di cul all'art. 1 del presente contratto hannao avuto effetliva conoscenza della mancanza commessa.

Si conviene altresi che il provvedimento disciplinare non possa essere adottato dal datora di lavoro oltre il terming di trenta giorni dalla presentazione della
deduzione da parte del lavoratore.

Si pattuisce che il predetto termine di trenta giorni rimane sospeso nel case in cuf il dipendente richieda di essere asceltato df persona unitamente al
rappresentante sindacale, riprendende poi a decorrere ab initio per ulteriori trenta giorni dalla data in cui ke parti si saranno incontrate per discutere della contestazione.
Le mancanze del dipendente possono dar luoge alladoziene dei seguenti provvedimenti discislinari da parte de!'Amministrazione: 1. richiamo verbale;

2. richiarme scritto;

3. multa non superiore all'imperte di quattro cre della retribuzione;

4. sospensicne dal lavoro e dalla retribuzicne per un periodo non superiore a diacl giomi.

Esemplificativamente, a seconda della gravita della mancanza e nel rispetto del principio della proporzionalitd, incerra nei provvadimenti di cui sopra il lavoratore
che:

a. non si presenti al lavoro omettende di darne comunicazione e giustificazione ai sensi dell'art. 39, o abbandoni anche temperaneamente il poste di lavoro senza
giustificato motivo;

b. ritardi |'inizio del lavoro, o lo sospenda, © ne anticipi la cessazione senza giustificato motivo;

c. commetta grave negligenza in servizio, o iregolarita nel'espletamento dei compiti assagnati;

d. non si attenga alle disposizioni terapeutiche impartite, non si attenga alle indicazioni educative, non esegua le alire mansioni comungue connesse aila
qualifica, assegnate dalla direzione o dal supericre gerarchico diretto;

e. omatta di registrare la presenza secondo le modalitd stabilite dalla Struttura;

f. compia qualsiasi insubordinazione nei confronti dei supericri gerarchici;

esagua il lavoro affidatogl negligentemente, o non ottemperando alle disposizioni impartite;

g. tenga un contegne scorretio o offensive versa i degenti, il pubblico e gli altri dipendenti;

h. viali il segreto professionale e di ufficio; non rispetti I'mpostazione e la fisionomia propria della Struttura e nen attui metodologie educative, didattiche e
riabilitative proposte dalle équipes direttive;

i. compia in genere atti che possone arrecare pregiudizio al'economia, al'ordine e allimmagine della Struttura, fermi restando i diritti tutelati dalla legge n.
300/1970;

i ometta di comunicare all Amministrazione ogni mutamento, anche di carattere temporaneo dei dati di cui ali'art. 6 del presente c.c.n.l., ovwero rilasci
autocertificazioni nen veritiers;

. ometta di esporre inh modo visibile il cartellino identificative;

. ponga in essere atti, compoertamenti, molestie anche di carattere sessuale, lesivi della dignita della persona nei confronti di altro parsonale;m. violi il divieto di
fumare aliinterno dei lecali aziendali, ove previsto;

. risuiti assente alla visita domiciliare di contralio;

non si presenti 2lla visita medica prevista in oftemperanza delle nerme in materia di sicurezza & salute dsi lavoratar], salvo che cib avvenga per giustificati

-

oo

motivi;

-

. violl § divieto di utilizzare telefonini portatili, ove previsto;
si assenti in maniera ingiustificata nal giorno precedente ¢ seguenta i fastivi o le ferie,
non ossarvi le misure di prevenzicne degki infertuni e delle disposizieni a tale scopo emanate da¥Azienda, quando non ricorrano i casi previsti per il
provvedimento di licenziamanto.
Sempreché si configuri un notevole inadempimento & con il rispetto delle narmative vigenti, & consentite il licenziamento per giusta causa o giustificato motivo.

-

A, nei casi previsti dal capoverso precedente qualora fe infrazieni abbiano carattere di particolare gravita;

B. assenza ingiustificata per tre giorni consecutivi o assenze ingiustificate ripatute per tre volte in un anno, in un giorno precedente efo seguente alle
festivith ed alle ferie; -

C. recidivo in qualunque mancanza quando siano stati comminati due provvedimenti di sospensiona disciplinare nellarco di un anno
dail'applicazione della prima sanzione;

D. assenze per simulzta malattia;

E. intreduzione di perscne estranee nell'azienda senza regolare permesso;F. abbandono del poste di lavoro durante il turno di lavoro notturno;

G. alteri o falsifichi le indicazioni del registro delle presenze o dell'orologio marcatempo o compia su queste, comunque, volontariamente snnotazioni irregolari; H.
per uso dellimpiego ai fini di interessi personali;

1. per violazione del segreto professionale e di ufficio, per qualsiasi atto compiuto per negligenza che abbia prodotto grave danno ad un infermo,
allAmministrazicne o a terzi;
per tolleranza di abusi commessi da dipsndenti;
per svolgimento di attivitd continuativa privata, o comunque per conte terzi, con esclusione dei rapporti a tempo parziale;
per i casi di concorrenza sleale posti in essere dal dipendente, seconde i principi generali di diritto vigents;
detanzione per uso o spaccie di sestanze stupefacenti ali'inteno dalla struttura;
molestie di carattere sessuale rivolte a degenti efc accompagnator’ all'internc della strutturs;
per atti di libidine commessi all'intemo della struttura.

E' in facolta dell Amministrazione di provvedere alta sospensione cautelare onde procedere ad accertamenti preliminari in casc di adozione di licenziamento.

Al dipendente sospeso cautelativamente & concaesse un assegne alimentare nella misura non superiore alla meta dello stipendio, olire gli asssgni par carichi di
famiglia.

La predetta elencazione ha carattere indicative ed esemplificativa e non esaustivo dei casi che potranno dar luogo all'adozione de! provvedimento di
licenziamento per mancanze.

In case dilicenziamente ai sensi del presents articolo si esclude la liquidazione dellindennité sostitutiva del preavviso, fatto salve il riconoscimento afavore della
lavoratrice e del lavoratore del trattamento di fine rapporto.
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Parte IV
ASSENZE TUTELATE

Art. 39
{Malattia, infortunio: trattamento economico di malattia ed infortunio)

In caso di assenza per malattia ed infertunio non professicnale il lavoratore deve informare immediatamente, prima dell'inizio del turno di servizio, la Direzione.
Farmo restando f'obbligo di dare immediata notizia delassenza al datare di lavore, la comunicazione si realizza anche mediante la comunicazicne scritta a mezzo fax,
mail certificata o raccomandata, dal numero di protocollo identificativo del certificato medica inviate per via telematica dal medico.

L'infortunio sul tavoro (anche in itinere) riconosciuto dalllNAIL, anche se consente la continuazione dellattivita lavorativa, deve essere denunciato
immediatamente al proprio superiore diretto perché possano essere prestate le necessarie cure di pronto soccorse ed effettuate le denunce di legge previste.

il datore di lavoro & fenuto ad anticipare per conto delllNPS Je indennita previste dalla legge a partire dal primo giorno di malattia; inoltre, se la malattia &
indennizzata e assistita dalllNPS$ e linfortunio dall!NAIL, o se non & indennizzata a causa del superamento dei 180 gicrni nellanno solare in caso di assenza per non
piti di due episodi morbos, il datore di lavore & tenuto ad integrare le prestazioni economiche assicurative sino a raggiungere:

a} il 100% della refribuzions globale neita sino al 180° giomo di assenza per malattia nel'arco di due anni precedenti ad ogni inizic di malattia, computande
altresi fa malattia in corso.

Ii trattamento stesso non compste in caso di accertata trasformazione della malattia in invalidita pensicnabile. Dstto trattamento non deve essere comunque
superiore a quello che il lavoratore avrebbe percepito al netto se avesse lavorato, a titola di emplumenti stipendigli fissi @ non variahili.

Le indennita a carico dell'Azienda non sone dovute se INPS non corrisponde per qualsiasi motivo le indennita di cui sopra; se I'indennitd & comisposta dalllNPS
in misura ridotta ['Azienda non & tenuta ad integrare la parte di indennita non corrisposta dall'lstituto assicuratore.

Il datore di lavoro pud recedere dal rapporto allorquando il laveratore si assenti oltre il limite dei dodici mesi complassivi {sommando tutli gll eventi) nell'arco di un
quadriennio mobile. Si conviene, perd, che in via eccezionale, per quei tavorateri che abbiano una ricaduta nello stesso evento merboso che ha compertato un
prolungato ricovero ospedaliero, in atto al momento della scadenza del prefissato periodo di comporto, questo va prolungato di due mesi, da dodici a quattordici mesi;

b} il 100% della retribuzione globale netta sino al 180° giomo di assenza per infortunio. Dette trattamento non deve essere comunque superiore a quello che il
lavoratore avrebbe percepito al netto, se avesse lavoralto, a titolo di emolumenti stipendiali fissi e non variabili.

Aj fini del ricenoscimento della retribuzione nella misura del 100%, non si cumulano i periadi di malattia con quelli di infartunio.

Il lavaratore assente per malattia decade dal diritto allindennita di malattia dovuta dall'lstituto previdenziale e dalla predetta integrazione a carico della azienda, in
caso di assenza alla visita di controllo domiciliare, richiesta o disposta.

Qualcra it laveratore debba assentarsi dal proprio domicilic per sotteporsi a visita specialistica o ambuiatoriale, comungue ha I'obbligo di avvertire 'Azienda entro
le ore 9.00 dello stesso giomo.

Nel caso In cui finforiunio o la malattia sia ascrivibile a responsabiita di terzi, resta salva la facolta delfAzienda di recuperare dal terzo responsabile le scmms da
essa corrisposte, subenirande la Struttura nella titolarita delle comrispondenti azioni legali, nei limiti del danno subito.

In caso dj patologie gravi che richiedano terapie salvavita ed altre ad esse assimilabili seconde le indicazioni dell'ufficio medico legale della 2zienda sanitaria
cormpetente per territorio, come ad esempio 'emodialisi, la chemioterapiz, il traltamente per l'infezione da HIV-AIDS nelle fasi a basso indice di disabilita specifica, ai
fini del presente articolo, sono esclusi dal computo dei giorni di assenza per malattia | relativi giorni di ricovero ospedaliere o di day hospital ed i giomni di assenza dovuti
dlla citate terapie, debitamente cerlificali dalla competente Azienda sanitaria locale ¢ struttura convenzicnata. Per agevolare il soddisfacimento di particolari esigenze
collegate a terapie o visite specialistiche, le aziende faveriscone un'idonea articclazicne dell'orario di lavero nei confronti dei soggelti interessati. La procedura per il
riconescimento della grave patologia & attivata dal dipendente e, ave ottenwto, il beneficio decorre dalla data cella domanda di aceertamento.

Trattamento econemice di malattia

Al fine di garantire la centinuita e il livello assistenziale che deveno essere garantiti agli utenti, dopo adeguata valutazione, le Parti concordano che nel corse di
ciascun anne di calendario (1° gennaic-31 dicembra) viene corrisposto:

-il 100% della retribuzione per il primo evento di malattia, fino al terzo giomo;

-il 66% per il secondo evento, fino al terzo giomo;

-il 50% per il ferzo evento, fino al terzo giorno;

-dal 4° evento cessera di essere corrisposta fa retricuzions, sempre riell'arco temporale sopra descnﬂo

Per i giorni dal 4° al 180° si seguira il deftato del contratio gia esistente.

Non sono computabili, ai soli fini dell'applicazione della discipiina prevista al precedente comma:

4. Per malattie con prognosi iniziale non inferiore a 10 giorni {considerando gquindi i giomi di calendarie intercorrenti fra la data in cui il lavoratore dichiara di
essere ammalate e quella di pregnesi riportate sul primo certificato rilasciato dal medico curante).

b. Per tutte le malattie successive allacesrtamanto dello stato di gravidanza della lavoratrice (csrtificato del ginecologo attestante la data presunta del parto).

c. Perricovero day hospital o ricoveri ospedalieri.

d. Per sclerosi multipla progressiva, patologie oncelegiche o qualsiasi patologia grave che comporti terapie salvavita.

Le Parti concordano che fa differenza tra il 100% della retribuzione ordinaria giorneliera @ quanto corrisposto ai dipendenti per le causali di cui sopra andré a
concorrere al finanziamento del fondo di produttivita di cui all'articolo precedente.

Parte VV
QRGANIZZAZIONE DEL LAVCRO

Sezione 1
CLASSIFICAZIONE DEL PERSONALE

Art. 40
(Premessa)

L'eveluzione del lavoro nel'ambito dell'assistenza alla persona anche dal punto di vista socio-sanitario @ assistenziale si sviluppa nella relazione tra
organizzaziene aziendale, professionalitd degli operatoti (anche altraverso i sistemi di inquadramento del personale), bisogne e necessitd dalle persone che vengono
assistite. In questo quadro si muove la nuova classificazione del persenale, tenta di valorizzare tuthi & tre questi elementi, Questa classificazions non & perd un punto di
arrivo, ma un punto di parterza &l fine di ottenere una struttura flessibile che si adatti alle mutate relazioni dei tre elementi descritti nel prime paragrafo. Valorizzare i
capitale umano s la professionalita degli oparatori deve essere elemente cardine per l'efficacia ed efficienza di un servizio che mette il paziente al centro di ogni azione.
Lintegrazicre e lintarcambiabilita delle mansioni, la polivalenza dei propri compiti, 'acquisizione di nuove conoscenze e competenze nelfambiio d7 diverse posizioni
lavorative, costituiscence elementi positivi anche in relazione allo sviluppa professionale e delle carriere,

Art. 41
(1 sistema di classificazione def personele)

| sistema di classificazione & articalato in otto livelli numerati da A a H.
Categorie e relative posizioni economiche sono individuate nelle declaratorie, riportate nell'articole 42, che descrivone l'insieme delle caratteristiche e dei requisiti
indispensabili per la classificazione delle posizioni di lavore.

Art. 42
{Norma generale dinquadramento)

Le parti, in caso di eventuali modificazioni & integrazioni dei profili o di istituzione di nuove figure professionali utilizzabill nel settere, ovvero alla stregua di nuove
emanende normative, si incontreranno entro trenta giomi per verificare fa corretta collecazione nella posizicne di appartenenza di personale interessato allinterno
dell'organizzazione aziendale.

Classificazione del personale:
Livello A

Appariengono a quesla categoria i lavoratori che ricoprono pasizioni di favoro che richiedono capacita tecnico-manuali per Io svolgimento di attivita semplici ed
autoncmia eseculiva e responsabilita, nell'ambito di istruzioni fornite, riferite al cometto svolgimento della prapria attivita, e che svolgono anche attivita di pulizia, Le
gualifiche di posizione comportano I'esecuzione di mansioni relative ad atfivita di tipo manuale e tecnico-manuale, lo svolgimento delle quali presuppone l'uso, la
manutenzione, la conduzione di strumenti e macchinari, la conoscenza adeguata di procedure tacniche non specializzate, nonché la serveglianza e fa custodia dei
locali di assegnazione. L'autonomia operativa si imita all'esecuzicne dei compiti assegnali neli‘ambito di istruzioni ricevute, L'attivita & resa in base a istruzioni ed in
esecuzione di prassi e metodolegie definite, nall'area dei servizi generah e tecnico econamali, con particolare riferimento alle pulizie da espletarsi in tutti gli ambienti
della Struttura (assicurano [a pulizia negli ambienti sanitari e socio-sanitari, inclusi letti ed accessori).

Esempi di figure apparfenenti al fivellc sono:
Addeztto alle pulizie, alla sorveglianza e custodia locali, all'assclvimente di commissioni ganeriche.
/i 'f
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Livello 8

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprone pesizicni di lavore che riguardanc attivita operalive, altivita esecutive di natura tecnica e teenico-
manuale, ivi compresa quella delle apparecchiature e strumentazioni. Provvedono al trasporto degli infermi, se in barella o in carrozzella, e al loro accompagnamento
custodia se deambulanti; collaborano con il personale infermieristico nalla pulizia del malato e sono responsabili della corretta esecuzione dei compiti che scno stati
affidati; prendone parte alla programmazione degli interventi assistenziali per il degente.

Lo svolgimento delle suddette mansicni presuppone conoscenze spacifiche nel rispettivo ramo di attivité, acquisite attraverso corsi teorico-pratict di formazione e
qualificazicne ovvero esperienze di mestiere.

Tali qualifiche includono nelle loro attivitd quelle di assistenza alla persona per favorire l'autosufficienza giomaliera (egempio: aiute alla persona, allassunzione
dei pasti, ad alzarsi, vestirsi, e all'igiene personale del paziente).

Le posizioni di lavoro sone caratterizzate da autonomia vincolata da prescizioni di carattere generale, ovvero da prestazioni particolareggiate nell'ambito di
procedure o prassi definite.

La posiziene conferisce piena responsabilita dei compiti e delle singale operazioni assegnate, i cui risultati seno soggetti a verificha immediate, pariodiche e
complete.

Esempi:
Operaio generico, centralinista, addetto alla cucina.

Livello &

Comprende posizioni di lavere che comportano I'esecuzione di funzioni tecniche, di vigilanza, educative, d'insegnamenteo e di supglenza alfanzianc ed ai
disabile, anche mirate al recuperc e reinserimento di soggetti con mencmazicni psico-fisiche, che richiedono conoscenze specifiche indispensabili per 'espletamento
dei propri compiti che possono compertare anche funzieni di natura amministrativa, con svolgimente di mansioni tecniche, amministrative @ contakili.

Le prestazioni esercitate sono soggette a controlli periodici; essi rispandono del proprio operato ai responsabili del servizio ejo dell'area.

Esempi:
Operaio qualificate, alute cuoco, addetto alla segreteria, addetto allassistenza di base o altrimenti definito non formaie.

Livello D {declinatc in D1-D2-D3)

Appartengeno & questa categoria i laveratori che ricoprene posizioni di lavore che richiedeno, olire a conoscenze teoriche specialistiche efc gestionali in
relazione ai fitoli di studic e professionali conseguiti, autonomia & responsabilith proprie, capacita organizzative e gestionali caratterizzate da discrezionalita operativa
nell'ambite delle strutture operative previste dal medello organizzative aziendale.

Esempi:

Livello D1: Operaio specializzato, cuoce, impiegato d'ordine, operatore sccio-assistenziale, addetto allassistenza di base o altrimenti definito formate, operatore
tecnico dell'assistenza, assistente domiciliare e dei servizi tutelar?. ’

Livelle D2: Qperatore sccic-sanitario,

Livelle D3: Capo operaie, cape cuoco, assistente domiciliare & dei servizi tutelari coordinatere, operalore socio-assistenziale coordinatore.

Per le attribuzion e i requisiti culturali & prefessicnali di tale personale si fa rinvio ai decreti del Ministero della sanita o alle disposizioni di leggi @ regolamanti
vigenti.

Livello E (declinate in E1-E2-E3)

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprone posizioni di lavoro che richiedono, pltre a conascenze teoriche specialistiche efo gestionali in
relazione ai litoli di studio e prafessionali conseguiti, autonomia e responsabilita proprie, capacita organizzative, di coordinamento e gestionali caratterizzate da
discrezionalith cperativa nel’ambito delle strutture operative previste dal modello organizzativo aziendale.

Esempi:

tivello E1: Infermiere generico, animatore con titole, impiegato di concetto.

Livello E2: Impiegato di concette con responsabilita apecifiche in area amministrativa (collaboratore amministrative), educatore professionale, assistente sociale,
infermiere professicnals, fisioterapista, terapista occupazienale, psicomotricista, logopedista.

Livelle E3: Cape ufficio {coordinatore amministrativo), educatore professionale coordinatore, coordinatore di unita operativa.

Fer le atlribuzioni ed i requisiti culturali e professionali di tale personale si fa rinvio ai decreti del Ministero della sanitd ¢ alle disposizioni di leggi e regolamenti
vigenti.

Livallo F

Appartengeno a guesta categoria | laveratori che ricoprono posizioni di lavere che richiedone funzioni di direzione e coordinaments, gestione e controllo di
risorsa umane, coordinamento di attivita didattica, iniziative di programmazione e proposta. Sono inquadrati nelle relative posizioni gli impiegati che svolgeno attivita
caratterizzate da autcnomia decisicnale di diversa ampiezza, in relazione alle dimensioni dell'ufficio o servizio cui sono preposti o alle dimensioni operative de! presidio.

Per laccesso a fali qualifiche & necessaric i possesso del diploma di laurea.

Esempi:

Responsabile di area, Direttore amministrativo di Struttura: fine a 80 posti lefte, psicolego, sociclego, padagoegista.

Per le attribuzioni ed | requisiti culturali e professionall di tale persenale si fa rinvic ai decreti del Ministero della sanita ¢ alle disposizieni di leggi e regolamenti
vigenti.

Livelle G

Appartengono a questa categoria i lavoratori che ricoprono posizioni di lavaro che richiedono funzioni di direzione e coordinamento, gestione e controllo di
risorse umane, coordinamento di attivita didattica, iniziative di programmazione e proposta. Sone inquadrat] nelle relative pesizioni gli impiegati che svolgono attivita
caratterizzate da autonomia decisionale di diversa ampiezza, inrelazicne alle dimensioni dell'ufficio o servizio cui sono prepost o alle dimensioni operative del presidio.

Per accesso a tali qualifiche & necessario il possesso del diploma di laurea.

Esempi:
Responsabile di area, Direttore amministrativo di Struttura: oltre 80 e finc a 120 posti letto.

Livello H

Appartengone a questa categoris i lavorateri che ricoprono pesizicni di lavere che richiedono funzioni di direzione e coordinamento, gestione e controllo di
risorse umane, coerdinamente di attivita didattica, iniziative di pregrammazicne e proposta. Sone inquadrati nelle relative pesizioni gli impiegati ¢he svolgono attivita
caratterizzate da autonomia decisionale di diversa ampiezza, in relazione alle dimensioni dell'ufficio o servizio cui sono preposti o alle dimensioni operalive del presidio.

Per l'accesso a tali qualifiche & nacessario il possesso del diplema di laurea,

Esempi:
Direttore amministrativo in Strutiura con oltre 120 posti letto.

Inquadramenta

il personale gia in forza presse strutture o settori aziendali rientranti net campo di applicaziona del c.c.n.l. & inquadrate secondo quanto previsto dal nuovo ¢.c.n.l.

In considerazione della nuova suddivisione de! personale in 8 livelli e dal diverso inquadramente previsto per alcuni profili professional:

- nella tabella allegata al presente accorde {allegato A), che costituisce parte integrante dello stesso, sono indicati i profili professicnali contemplati in entrambi i
c.c.n.l periguali & previsto un cambiamento di inquadramento;

- nella tabella allegata al presente accerde {aflegato C), che costituisce parte integrante del presente accordo, sono indicati in via non esaustiva gli
inquadramenti dei profili professionati non espressamente contemplati nel c.enl;

- nella tabella allegata al presente accerde {allegate B), che costitulsce parte integrante del presente accordo, sono indicati | profili professionali che non
subiscono modificazione di inguadramante nel passaggio al c.c.n.l..

Per linquadramente di eventuali figure professionali eventualments non contemplate si jrenderanno a riferimento le declaraterie ed i profili professionali del

3 Gedy
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Tabella delle professionalita espressamente menzionate in entrambii c.c.n.|.
e per le quali & mantenulto il medesimo inquadramento

Profassionalita

I CENL

Addstto alle Pulizis

[ A

Allegato C

Possibile inquadramento delle professionalita presenti nel c.c.n.l.

A {addetto alla piscina; commesso}

A {ausiliario: addetto al guardaroba, lavandaio, disinfettatore, ausiliario di assistenza par

anzigni, ausiliario socio-sanitario)
Al {perscnale inquadrato nella pesizions A al compimento di una anzianitd di due
anni di senvizio nella stessa struttura) B (pertiere centralinista)

A2 fausiliaric spemallzzafo il personale inquadrate nella posiziona A1 al compimanto i una anzianita di tre anni di servizio
nelia stessa struthurs, in prima applicazions e con decomrenza dalta scttoscrizione del ¢.c.n.l,; tutt i profili previsti nelle C

precedenti posizioni econemiche a seguito della progressione orizzontale prevista dail'art.

47)
A3 (ausiliario specializzato: ausiliario socio sanitario specializzato, addetto

all'assistenza per anziani, assistente ed accompagnatore per disabili; tutti i profili
previsti nelle precedenti posizioni economiche a seguito della progressione
arizzentale prevista dall'art. 47)

m b



‘ A4 (tutti i profifi previsti nelle precedenti posizioni economiche a seguite della progressione
! orizzontale prevista dall'art. 47)
B, B1 (assistente socic-sanitario con funzioni educative; assistente sociosanitario con
funzicni di sostegno; ausiliaric socio-sanitario specializzate, gid inquadrato al 4°
livella, a seguito di corsi professionali interni gia esplicati o per accordi aziendali;
impiegato d'ordine con cinque anni di anzianita di servizio nella stessa qualifica @
nella stessa struttura)
B3, B4 (educatore senza titolo specifico, ad esaurimento; insegnante senza titolo specifico,
ad esaurimento, indipendentemente dzll'anziznita di servizio maturata nella struttura; tutti i
profili previsti nelle precedenti posizioni economiche a seguito della progressione
orizzentale prevista dall'art. 47)
B, B1 (operatore di centri eleftronici; operaie manutentore; operaio impiantista;
D1
ausiliarip socie-sanitario specializzate)
B3, B4 {tutti i profili previsti nelle precedenti posizioni economiche a seguito della
D3
progressione crizzontale prevista daif'art. 47)
G, C1, ©2 €3, C4 (programmatore di centri elettronici, programmatore, educatore senza
titolo specifico, con diploma scuota media superiore gia inquadrato in posizione
economica B4; assistente tecnico; infermiere psichiatrice con 1 anne di scuola;

E1
massofisicterapista; operatore tacnico coordinatore - cape servizi eperai. Tutli i prefili
prprevisti nelle precederti posizieni economiche a seguito della pregressicne orizzontale
previsia dallart. 47}

C, ¢1, €2, €3, C4 {massaggiatore, ad esaurimento; insegnante corst formazione

E2
profassionale}

D, D1, D2, D3, D4 {collaberatore professionale sanitaric; persenale infermieristico
{infermiere: D.M. 14 settembre 1804, n. 738 ; dietista: D.M. 14 settembre 1984, n. 744
, assistente sanitaric: D.M. 17 gennaio 1897, n. 69 ; podologo: D.M. 14 seitembre
1994, n. 666; igienista dentale: D.M. 14 settembre 1994, n. 668 ), perscnale tecnico
sanitario {tecnico sanitaric di laboratorio biomedica: D.M. 14 sattembre 1994, n. 745;
tecnico sanitaric di radiologia medica: D.M. 14 settembre 1994, n. 748; tecnico di
neuroftsiopatolegia: D.M. 15 marzo 1985, n. 183 ; tscnico ortopedico: D.M. 14
settembre 1994, n. 685 ; tecnice della fisicpatologia cardiocircolatoria @ perfusione
cardiovascelare: D.M. 27 luglic 1896, n. 318 ; odentotecnico: art. 11 del R.Ex. 31
maggic 1928, n. 1334 e D.M. 23 aprile 1992 ; ottico: art. 12 del R.D. 31 maggio 1928,
n. 1334 e D.M. 23 aprile 1992); psrsonale della riabilitazione (tecnico audiometrista:
D.M. 4 seltembre 1994, n. 867; tecnico audioprotesista: D.M. 14 settembre 1994, n.
688 ; terapista della neuro e psicomotricita dell'etd evolutiva: D.M. 17 gennaio 1997,
n. 58 ; tecnico dell'educazione e riabilitazione psichiatrica e psicosociale: D.M. 17
gennaic 1897, n. 57 ; massaggiatore non vedente: legge 19 maggio 1971, n. 403 );
collaboratare tecnicoprofessionale; tutti i profili previsti nelle precedenti posizioni
economiche a seguite della progressicne orizzontale prevista dal'art. 47

D, DS, DS1, DS2 e DS3 {capoesala; coerdinatore del personale infermieristico;
coordinatore di area riabilitativa e tecnico-sanitaria, di educatori, di assistenti sociali;

E3
direttore corsi, indipendentemente dallanzianita nella stessa qualifica e nella stessa
strultura sanitaria

84 {dirigente di area infermieristica - gia C.8.5.A., R.Al. - tecnica e riabilitativa, gia

respoensabile di area riabilitativa in struttura con internato)

E (direttora amministrativo di struttura sanitaria fine a 150 posti letto; assistente:
biologe, chimico, fisico, psicologo, sociolege, pedagogista, farmacista,
farmacista collaboratore di Ospedale classificato, IRCCS e Presidi
E1 (direttore amministrative di stnittura sanitaria da 151 a 250 posti letto; cape servizio o
ufficio amministrative di Ospedale classificate, IRCCS e Presidi con oltre 150 posti letto,
- Presidi e Case di cura totalmente clinicizzate con oltre 150 posti letto; G
vicedirettore amministrativo di Ospedale classificato, IRCCS e Presidi; coadiutore: biologe,
chimico, fisico, psicologo, sociolego, pedagogista, farmacista

E2 (direttore amministrativo di struttura sanitaria con oltre 250 posti letio; direttere
amministrative di Ospedale classificato, IRCCS, Presidi @ Case di cura totalmente

clinicizzats; direttora: biolage, chimico, fisico, farmacista, psicologo, sociolego e .
pedagogista
E Sezione Il .
. MODIFICAZIONE DEL LUOGO DI LAVORO
Art. 43 ’

{Premessa)

Rientra ne! potere di direzione lo svolgimento della prestazione di lavoro in luogo diverso da quello indicato nel contratte di lavoro, attraverseo:
- trasferimento;

- trasferta;

- distaces.

Art. 44
(Trasferimento)

Per trasferimento individuale si intende lo spostamento temporaneo efo definitive della laveratrice o del lavoratore in sedi diverse da quella di assegnaziona.

Rientra nel pieno potere organizzativo della Azienda e non & soggstto ai vincoli di cui all'art. 13 della lagge n. 300/1970 I'utilzzazione de! personale nel'ambito
dei presidi, servizi, uffici della medesima unité preduttiva attuale sede di assegnazione della dipendente o dsl dipendente.

Il trasferimenta & disposte dal datore di lavoro a patto che avvengs nell'ambito dells articolazioni (unitd produttive) della medesima Azienda e che sis motivato da
ragioni tecniche ed organizzative,

Le lavoratrici ed i lavorator! con disabilita grave ed i genitori ¢ familiari lavorator che agsistena un parente o un affine con disabilita grave, tali Fconosciutf ai sensi
dellalegge n. 104/1982 e successive modificazioni, hanno diritte di scegliere, ove pessibile, la sede di tavoro pil vicina al demicilio del'assistito e posseno essere
trasfeniti selo previo loro consenso.

Ar. 45
(Trasferia}

Per trasferta o missione si intende lo spostamente provvisorio della lavoratriceflavoratere verse una localita diversa dal comune in cui esegue normalmente la
propria attivita.
La trasferta & disposta dal datore di favoro.
L'attivitA svolta in trasferta pud essere indennizzata madiante:
- il imborsc delle spese effettivamente sostenute decumentate con adeguati giustificativi ed in case di utilizze del mezzo

proprio, il imborso secondo e tabelle ACIH

- un'indennita costituita unicamente da un importe forfetario nei limiti massimi della esenzione fiscale;

- un'indennita forfetaria nei limiti massimi della esenzione fiscale alla guale si aggiunge un rimborap analitico {sisterna misto).




| Art 46
{Distacco)

Il distacco, come disciplinate dalla vigente normativa in materia si ha quando 1l datore di lavoro, per soddisfare un proprie interesse, pone temporaneamente uno
0 pib laveralrici o lavoratori a disposizione di altro datore di lavoro a favore del quale deve essere adempiuta la prestazione dilavore. Il distacco pud essere disposte a
condiziona:

- che sia temporaneo indipendentemente dalla durata;

- che sia funzionale all'interesse produttivo del datore di lavero distaccante e per futta la durata del distacco che it lavoratore effettui la prestazione
lavorativa a favare del destinatario;

- che permanga il potere direttivo del distaccante eventualmente, in parte, delegato al destinatario;

- che non configuri illegittima interposizione di manodopera;

- che, ove il luogo di lavoro disti oltre 50 km rispetto al luogo dove il lavoratore & normalmente occupato, sussistanoe ragioni tecniche, produttive,
i organizzative o sostitutive;
i - che, ave il distacco comperti un mutamento di mansioni con una riduzicne efo specializzazione dell'attivita effettivaments svoita, vi sia il consenso

del lavoratore interessato a ratifica del'equivalenza delle mansioni.

Rimangano a carico del distaceante gli oneri relativi al trattamento economice (retributivo, contributive & assicurativo} & nomativo del lavoratore distaccato
mantre sano a carico del destinatario gli cbblighi in materia di igiene e sicurezza sul lavoro.

Il datore di lavoro distaccante potra procedere ad assumere con contratto a termine altro lavaratore,

-
i

Parte VI
TRATTAMENTI ECONOMICI

Art. 47
(Retribuzione)
La retribuzione lorda mensile speftante ai dipendenti & composta da:
- retribuzione come da posizione economica da erogarsi per 12 mensilita;
- tredicesima mensilita;
- trattamente di fine rapporto;
- elementi aggiuntivi della retrbuzione ove spettanti;- eventuali trattamenti ad perscnam.

Art. 48
{indennita i posizione)

Si conviene che tutti i dipendenti appartenenti ai livelli A, B, C, D1, D2, D3, E1, E2, E3 al compimento del 5° anno di anzianita nella medesima azienda ed al
medesimo livello abbiano un assegno lordo ad personam pari a 40,00 eurc da erogarsi per 13 mensilitd ed utile ai fini de! trattamente di fine rapperto.

Art. 49
(Reiribuzione tabelfare)

| valori dellIndennita Integrativa Speciale (¢ontingenza) sono conglobati & ricomprest, nella retribuzione lorda tabellare di seguito indicata:

Livelli | Minimo

H 3.005,00

G 2.505,00

F 1.905,00

E3 1.505,00

E2 1.455,00

E1 1.405,00

D3 1.355,00 i

: D2 1.325,00

D1 | 1.285,00 -
C | 1.285,00 g
B | 1.18500 '

A

1.105,00

R

allinquadramento nella posizione economica stessa.

Art. 80
{Traltamento economicc conseguente a passaggic affe calegona superiore)
Nel case di passaggio alla categeria supericre, eventuali assegni ad personam uguali o superiori al valore tabellare sono da considerare aggiuntivi
Art, 51

(Paga giornaliera e oraria) ) 4
La paga diuna giormata lavorativa & determinata sulla base di 1/26 delle sotto elencate competenze della refribuzione.
- retribuzione come da relativa posizione.
L'importo delia paga oraria & determinato dividendo la somma delle sopraelencate competenze per 168,
In presenza di eventuali assenze non retribuite (sciopero, assenze ingiustificate, ece.) la retribuzione mensile sara decurtata in rapporte e nalla misura della

durata della prestazione lavorativa non esplicata, facendosi riferimente ai parametri retributivi @ orari gicrnalieri come innanzi determinati. J/
Art. 52
(Lavoro suppiementare e straordinaria)

Il tatto annue i ore supplementari e stracrdinarie non pud superare di nerma le 200 ore annue per dipendente.

E' considerato lavoro supplementare quello effettuato oltre le 38 ore seftimanali (e retribuitc con la stessa paga oraria delle ore ordinarie). Viene invece
considerato lavoro stracrdinario quello oltre le 40 ore settimanali.

Il lavoro supplemantare @ straordinaric pud, arichiesta del lavoratere e compatibilmente con le esigenze di servizio, #ssere compensato con un riposo sostitutive

{senza che, con cid, il laveratere perda le eventuali indennita di turna).
Ferme restande le facolta di cui innanzi, il lavore supplementare e stracrdinario non potra essere utilizzata come fattore di programmagzione del lavoro. Le
prestazioni di lavoro supplementare e straordinario hanno carattere eccezionale e devono rispondere ad effettive esigenze di senvizio,
Il lavaro straordinario diurne sara compansate da una queta craria della retribuzione in atto, come da art. 51, con una maggiorazione del 15%.
Per il lavaro straordinario prestato in orario notturno o nei giomi censiderat! festivi {diurno) per legge, la quota di retribuzicne craria € maggiorata del 30%.
Per il lavoro straordinario prestato in orario notturno nef giorni censiderati festivi per legge, la maggiorazione & del 50%.
Si considera lavoro in orario notturna quello eseguite tra le ore 22,00 a le ore 6,00, si considera lavaro in orario festive quello eseguito nelle festivita di cui
15 o nelle giornate programmate come riposo settimanale.
Il lavaro supplementare @ straordinaric deve essere autorizzato espressamente per iscritto da|’Azienda delfa strutiura.

Ilart.




Art. 53
(Pronta disponibilita)

Il servizio di pronta disponibilita & dsl futte eccezicnale. |l servizio di pronta dispenitilita & caratterizzato dalla immediata reperibilitd del dipendente  dall'obbligo
per lo stesso di raggiungere il presidic nel pii breve tempo possibile dalla chiamata, secondo intese da definirsi in seds locale.

Nel caso in cui la pronta disponibilitd cada in giomo pregrammato come giorno di rigoso, o nelle festivita infrasettimanali, di cul allart. 12 del presents contratto,
spetta un riposo compensative senza riduzione del debito orario settimanale.

Il servizio di pronta disponibilita di norma va limitato a pericdi al di fuori del normale crario di lavora programmato, ha durata di 12 ore e da diritto ad un
compenso di 15,00 euro lerde per ogni 12 ore.

Qualgra il turno di pronta dispenibilita sia articolato in orari di mincre durats, la predetta indennita viens corrisposta preporzionalmante alla durata stessa.

L'articolazione del turnc di pronta dispenibilitd nen pud avere, comunque, durata infaricre alle 4 ore.

In caso di chiamata, l'attivita prestata viene computata come lavoro supplementare o straordinario. Di norma, nen potranno essere previsti per ciascun
dipendente pid di otto giorni di disponibilita nel mese.

Art. 54
(Tredicesima mensifita)

A tutto il personale in servizio spetta una tredicesima mensilita da corrispondersi alla data del 16 dicembre di ogni anno. La fredicesima mensilitd non spetta per il
periodo di tempo trascorso in aspettativa senza retribuzione per motivi di famiglia o in altra posizione di stato che comporti la sospensione della retribuzione.

Nel caso di inizio o di cessazione del rapporto di lavoro durante il corso dell'anne, il lavoratore ha diritto a tanti dodicesimi del'ammontare dalla tredicesima
mensilitd quanti sone i masi di anzianita di servizio,

La frazione di mese superiore a 15 giomi va considerata, a questi effetti, come mese intero.

Art. 55
(indennita)

indennita df furnc

Alle lavoratrici € ai lavorator, inseriti in servizi funzionanti su tumi ruotantt con continuita nell’'arco delle 24 ore, comprensivi di almeno 5 notti al mese per la
singala lavoratrice o lavoratare, viens corrisposta un'indennita di turno pari al 10% della quota oraria lorda per ogni ora di turno effettivamente svolta dalla singela
lavoratrice o [avoratore,

Indennita festiva
Ai lavoratori che godono del riposc settimanale in giornata diversa dalla domenica e nelle festivita df cui al'art. 15 verra corrisposta una indennita pari al 15%
della quota oraria di cui all’art. 51 per ciascuna cra di lavoro ordinaric effetivamente prestato nelle suddette giornate.

Lavore hoftumo ordinario

Per tale lavoro & prevista un'indennita giornaliera di € 2,50, per le giornate di effettive servizio prestato. Detta indennitd & cormisposta purché vi sia una effettiva
rotazicne del personale nei tre turni, tale che nelfarco del mese si evidenzi una stabile sltermanza dei turni di servizio (mattina, pomeriggio e notte) in relazicne al
modsllo di tumni adottato nella struttura. La presente indennita non & dovuta alle lavoratrici e ai lavoratori che usufruiscono della indennita di turmno.

Reperibilitd

Nei casi di servizi residenziali continuativi alle lavoratrici e aj lavoratori cui & richiesta la reperibilita con obbligo di residenza nefla struttura secondo un'apposita
programmazicns, olire alla normale retribuzione, verra riconosciuta un'indennita fissa mensile lorda di eurs 79,47, Nei casi di richiesta di reperibilita con obbligo di
residenza nelia struttura aventi caratters di occasionalita e per periodi non superiori ai 10 giorni al mese tale indennita verra sestituita da un'indennita lorda gicrnaliera
di euro 6,16.

Art. 56
(Corresponsione della retribuzione e reclami sufla busta paga)

La refribuzione deve essere corrispesta al lavoratore in una data stabilita, comungue non oltre il 10° giorno lavorative successivo aila fine di ciascun mesa. ||
pagamento della retribuzicne deve essere effettuato a mezzo di cedeline paga astratte dal libro unico del lavoro, in cui devono essere distintamente specificati la
denominazicne dell'aziends, il nome e la qualifica del lavoratore, il periodo di paga cui la retribuzione si riferisce, limporto dei singoli elementi che concerrone a
formaria e la elencazione delle trattenute di legge & di contratio.

In caso di pagamento in contanti qualsiasi reclamo sulla corrispondenza della somma pagata con quella indicata nella busta paga deve essere fatte all'attc del
pagamento.

In caso di ritardo nella corresponsione della retribuzione, 'Azienda & tenuta a corrispondere anche gli interessi legali maturati.

In conformitd alle normative vigenti, resta comunque la possibilita da parte del lavoratore di avanzare eventuali reclami per iregolarita riscontrate.

Art. 87
(Vitto e alfoggio)

Qualora usufruisca dell'alloggic fornito dalla Struttura, il dipendente & tenuto ad un cenfributo di euro 46,48 mensili; gualora usufruisca del pasto fornito dalla
Struttura, it dipendente contribuisce con una somma pari a eurc 1,55 per ogni pasto.
Qualora il dipendente effetiui tumo spezzato con pausa pranzo gili viene riconosciuta una indennita giomaliera di euro 2,00.

An. 58
{Abiti di servizio)

Al personale cui durante il servizio & fatto obbligo di indossare una divisa o indumenti di lavoro e calzature appropriate in relazions al tipo delle prestazioni,
varranne fomiti gl indumenti stessi esclusivamente a cura e spese dell'Aziends, comprese quslle della manutenzione crdinaria.

Ai dipendenti addetti a particolari servizi debbono inoltre essere fomiti tutti gl indumenti protettivi contro evantuali rischi o infezioni, tenendo conte delle
disposizioni di legge in materia antinfortunistica e di igiene & sicurezza nei luoghi di lavoro.

Le parti confermano che |\ vestizions e la svestiziona non sono computabili nell'orario di lavoro.

Premio di produttivita

Fatte salve condizioni di miglior favore applicabili dalle singole aziende, a tutto il personale compete un premio di euro 500,00 lorde annue, da erogarsi in
un'unica soluzione congiuntamente allz retribuzione del mese di luglio di ogni anno.

Per il solo anno 2013, con la retribuzione del mese di novembre, verra corrisposto forfettariamente un premio produttivita determinata in 150 euro.

Tale premic compete per intero se, nell'arco dell'anna che va dal 1° luglio al 30 giugno, il laveratore effettua almeno 266 giomi di presenza; per ogni giorno di
prasgenza in pill il premic viene aumentato di 20 euro, fino ad un massimo di 580,00 eurc. Per ogni gicrne di mancata presenza il premic & ridetio in ragione di euro
20,00 per ogni giorno di assenza.

Ai fini del computo delle presenze non incidono nella decurtazione del suddetto premic le gicmnate di: parmessi di cui alla L. n. 10441992, permessi sindacali
retribuiti, periodi di astensione obbligatoria per maternita, ricovero ospedaliero documentato o in day hospital, infortunic sul lavoro riconosciuto ed assistite dall'INAIL.

Ai fini del conteggio dei giomni di presenza, le ferie e le festivita, ancorché non usufruite nel periode 1° luglio-30 giugno, debbono essere considerate come
godute,

Ai fini del computo delle presenze/assenze di cui sl presente articolo si fa riferimento a 8 giornate lavorative, nei casi di part-time verticale, orizzontale o
organizzazione del lavore su § giernats lavorative vanno effettuate le opportune riparametrazioni.

Qualora | fondi accantonati nel Fonde di preduttivitd aziendale derivanti da quanto previsto dall'art. 2 fossero supetiori a quanto necessario all'erogazicne del
pramio di produttivita le stesso sard aumentato fino & concorrenza totale dellimporto stesso & corrispesto in maniera preperzionals.




Parte VIl
ESTINZIONE DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 58
(Cause di estinzione del rapportc di lavorc)

Il rapperte di lavero cessa nei seguenti casi:
! a} per licenziamento del lavoratore ai sensi delle leggi vigenti per i rapporti di diritto privato;
4 b) per dimissicni del lavoratore;
| c) per riscluzione consensuale;
| d) per morte dei lavoratore;
a) per collocamento a ripose d'ufficio per raggiunti limiti di eta.

Art. 60
{Preavviso}

Il preavvise di licenziamento o di dimissicni, per il personale assunte a fempo indeterminato @ che abbia superato il periodo di prova nei casi in cui & dovute ai
sensi di legge, & fissato nella misura di giorni quindici di lavore effettivo per i livelli A-B-C e trenta di calendario per tutto il restsnte personale dipendente.

La parte che risolve il rapporte di lavoro senza l'osservanza dei predetti termini di preavviso deve comispondere all'altra un‘indennita parf all'imperto della
retribuzione lorda del pericdo di mancato preavvise computato in tanti ratei giornalier guanti i giorni di mancato preavviso.

In case di licenziamento, il pericdo di preavviso, anche se sostituito dalla corrispondente indennita, & computata nellanzianita di servizie.

E' in facolia delia parte che riceve la disdetta di cui al primo comma de! presente articolo di tronzare il rapporto di lavoro sia allinizio che nel corso del preavyiso,
senza che da cid derivi alcun obblige di indennizzo e maturaziene di indennita per il periodo di preavviso tolalmente o parzialmente non compiuto.

Art. 61
(Traftamentc di fine rapporto)

Per tutto il parsonale per il periodo successivo al 31 maggio 1982 si applica la legge n. 297/1982.

Le voci chea rientrano ne! Li.r. sono quelle previste ai sensi di legge ed in particolare:

- retribuzione come da posizione economica;

- indennita per mansioni superiori;

- superminimi;

- assegni ad personam;

-tredicesima mensilita;

- indennita sostitutiva del preavviso.

Le frazioni di anno, anche nel corso del primo anno di servizio, si computane per dedicesimi. Le frazioni di mese si computano solo se superiori a 15 giomi.

Art. 62
{Indennila in caso di decesso)

In caso di decesso del lavorators, le indennita del presente coniratto (preavviso, trattamento di fine rapporto) devono essere liquidate agli avent! diritto, secando
le disposizioni contenute nslf'art. 2122 ced. civ. Agli aventi diritto verra erogata, in aggiunta alle indennité di cui sopra, una somma pari alla retribuzione che sarebba
stata corrisposta fino al termine del mess in cui si verifica il decesso.

ST

Arl. 63
(Rifascio di documenti & del cettificato df lavoro)

Allatto del'effettiva cessazione del rapporto di lavoro, {'Azienda riconsegnera al lavoratore, regolarmente aggiornati, | documenti dovutigl, e di assi il lavoratore
rilascera regolare ricevuta. All'atto della risoluzione del rapporto di lavoro, I'Azienda dovra rilasciare a richiesta del lavoratore una dichiarazicne con lindicazione delia
durata del rapporto di lavoro e delle mansioni dallo stesso lavoratore svolte.

Parte VIl
CLAUSOLE OBBLICATORIE DEL CONTRATTQ E RELAZIONI SINDACALI

Art. 64
(Norme di garanzia dei servizi minimi essanziali}

Le parti inoltre si propongono con il presente accordo di garantire il diritto di sciopero, che costituisce una liberta fondamentale per ciascun lavoratore, attraverso
metodi e tempi capaci di garantire il rispetto della dignita e dei valari della persona umana nel rispetio delle norme sopraccitate.

Le organizzazioni sindacali si impegnano ad esercitare il diritto allo sciopero secondo i criteri e le modalita indicate nel presente contratio.

Le parti nei successivi articeli individuano le prestazioni indispensabili e i criteri per la determinazicne dei contingenti di personale tenuti a garantirle. Inoltre, le
parti indicanc tempi e madalita per l'espletamento delle procedure di raffreddamento e conciliazione dei confliitti, secondo le indicazioni previste dalla legge n.
146/1980 e successive madificazioni,

1. Servizi essenziaii

Ai sensi degli articoli 1 e 2 della legge 12 giugno 1990, n. 146, come medificata dalla legge 11 aprile 2000, n. 83 la programmazione delle azioni di sciopero
dovrd assicurare i servizi necessari a garantice le seguenti prestazioni essenziali di assistenza sanitaria.

Nell'ambito dei servizi assenziali la continuita delle seguenti prestazioni indispensabill per assicurare il rispette dei valori e dei diritti costituzionalmente tutelati:

- assistenza a persone pertatrici di handicap mentali, trattamenti sanitari obbligater; - assistenza ad anziani ed handicappati, anche domiciliara;

- attivitd farmacautica concernente le prestazioni indispensabili.
Afle suddetie prestazioni indispensabili deve essere garantito il supporto attivo delle prestazioni specialistiche, necessari al loro espletamenta. A//

I servizi di cucina dovranno assicurare le esigenze elimentari e dietetiche, salve nei casi in cui sia possibile prevedere adeguata sostituzione di servizio.

2. Contingenti di personale
Ai fini di guanto indicato nel punio 1, per le diverse categeria e profili professionali addetti ai servizi minimi eszenziali, gli appositi contingenti di perscnale
esonerato dalle sciopero per garantire la continuité delle relative prestazioni indispensabili & pari a qusilo previsto per le giomate festive,

———
Le parti, con I'accorde decentrato aziendale, individuano:
- Ie categorie e profili professionali che formano i contingenti; per Passistenza d'urgenza devono essere previsti i diversi profili e categorie nermalmente impiegati;-
i contingenti di persenale, suddivisi per categerie & profili;
- i critari & le modalita da seguire per Particolazione dei contingenti a livello di singolo ufficio o servizio,

Nelle more della definizione di un nuove accerde sziendale, le parti assicurane comungue | servizi minimi essenziali e le prestazioni gia individuate in
precedenza in sede di contrattazione decentrata.

Il personale inclusn nei contingenti come sopra definiti e tenuti all'erogazicne delle prestazioni necessarie haz il diritto di esprimere la volenta di aderire allo
scioparo @ di chiedere la conseguente sestituzicne, nel caso sia possibile, almenao 48 ore prima del'iniziativa di sciopera.

3. Modalits di effeftuazione degli scioperi
La proclamazicne degli scioperi relativi alle vertenze nazional di comparte e regicnali/provinciali © ¢on le singole Aziende ed Enti deva essere comunicata
rispettivamente alle Sedi locali delle Associaziont ed Aziende interessate.
Le strutture e le rappresentanze sindacali 'e quali proclamano azioni di scicpero, sone tenute a dame comunicazicne alle Aziende ed Enti intergssati con un
preavviso non inferiore a 10 giorni precisando, in particolare, [a durata dell'astensione dal lavoro. In caso di revoca di uno sciopero indette in precedenza, le strutture o
le rappresentanze sindacall devono darne tempestiva comunicazione alle predette Aziende ed Enti.
In considerazione della natura dei servizi resi dalle strutiure e del caratters integrato della relativa organizzazione, i tempi @ |a durata delle azioni di sciopero sono
cosi articolati: *
a. il prima sciopero, per qualsiasi tipo di vertenza, non pud superare, anche nelle strutture complesse ed organizzate per tumi, la durata massima di urlintera
giomata (24 ore);
b. gli scioperi successivi al primo per la medesima vertenza non supereranno le 48 ore consecultive;
¢. gli scioperi della durata infericre alla giornata di lavero si svelgeranne in un unico & continuative periodo, allinizia o alla fine di ciaacun turno, secondo
larticolazione dell'orario prevista nell'unitd operativa di riferimento; %

d. gli scioperi riguardanti singole aree professionali e/o organizzative comunque non deyono compromettere lo prestaziofijndividuate come indispensiEili. Sono
M j
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comungue escluse manifestazioni di sciopero che impegnine singole unita cperative, funzionalmente non autonome. Sono altresi escluse forme surrettizie di sciopero
quali le assemblee permanenti o forme improprie di astensione dal lavore;

g. inoltre, le azicni di sciopere non saranno effetivate:

- nel mese di agosto;

- nei giomi dal 23 dicembre al 7 gennaio;

- nei giomni dal giovedi antecedente la Pasqua al martedi succassivo;

- nei cinque gierni precedenti e nal due giorni susseguenti le cansultazioni elettorali o referendarie.

Gli scioperi dichiarat| ¢ in corso di effettuazione si intendono immediataments sospesi in caso di avvenimenti eccezionali di particolare gravitd o di calamita
naturali.

4. Procedure di raffreddamento e di conciliazione

In case di insorgenza di una controversia sindacale che possa perlare alla proclamazione di uno sciopere, vengono espletate le procedure di conciliaziona di cui
ai commi seguenti.

| seggetti incaricati di svolgere le procedure di conciliazione seno;

&. incaso di conflitto sindacale di rilievo nazionale, il Ministero del lavoro,

b. in caso di conflitto sindacale di rilievo regionale, it Prefetio del Capoluogo di Regione;

¢. in caso di conflitto sindacale di riievo locale, i Prefetto del capoluogo di Provingia.

Nel caso di controversia nazionale, il Ministero del lavoro, sntre un termine di tre giorni kavorativi decorrente dalla comunicazione scritta che chiarisca le
motivazioni e gii obiettivi della formale proclamazione dello stato di agitazione e della richiesta della procedura conciliativa, provvede a convaocars {e part in
controversia, al fine di tentare la conciliazione del conflitto. | medesimi soggetti possono chiedere alle organizzazioni sindacali e af soggetti pubblici coinvoiti notizie e
chiarimenti per la utile conduzione del tentative di conciliazione; il tentativo deve esaurirsi entro 'ulteriore termine di tre giorni lavorativi dall'apertura de! confronto,
decorse il quale il tentativo si considera comungus esplatato.

Con le stesse procedure e modalita di cui al comma precedents, nel caso di controversie regionali e locali, | soggetti di cui alle lettere b) e ¢) del comma 2 del
presente punto prevvedeno alla convocazione delle organizzazioni sindacali per 'esplstamente del tentativo di conciliazione entre un termine di tre giomi laverativi. 1l
tentativo deve esaurirsi entro I'ultariore termine di cinque gicrni dall'apertura del corfronto.

Il tentative si considera altresi espletato ove i soggetti di cui al comma 2 non abbfano provveduto a convocare ke parli in controversia entre 1 terming stabilito per
la convocazione, che decorre dalla comunicazione scritta della proclamazione delio stato di agitazione.

Il periodo somplessive della procedura congiliativa di cui & comma 3 ha una durata complessivamsnte non superiore 2 ssi giorni laverativi dalla formale
proclamazione dello stato di agitazicne; quello del comma 4, una durata comglessiva non superiare a dieci giorni.

Del tentativo di conciliaziens di cui al comma 3 viene redatto verbale che, sottoscritio dalls parti, & inviato alla Gemmissione di Garanzia. $e la conciliazions
riesce, il verbale dovra contenera lespressa dichisrazione di revoca dello stalo di agitazione proclamato, chs non costituisce forma sleals di azione sindacals ai sensi
dell'art. 2, comma 6, della legge n. 146/1990, come madificata dalla legge n. 83/2000. In caso di esite negalivo, nel verbale dovranne essare indicate ke ragionl del
mancato accordo e le parti si riterrannc libere di procadsre seconde le consusete forme sindacal; nel rispetto delle vigenti disposizioni legislative & contrattuali.

Le revoche, le sospensioni ed i rinvii dello sciopero proclamato nan costituiscono forme sleali di azione sindacale qualora avvengano nei casi previsti dall'art. 2,
comma &, della legge n. 146/1990, come modificata dalla legge n. 83/2000. Cid anche nel caso in cuf siano dovuti ad cggetiivi elementi di novita nella posizione 41 parte
datoriale.

Fino al completo esaurimento, in tutte le loro fasi, delle procedure sopra individuate, le parti non intraprendeno iniziative unilaterali e nen possone adire l'autorita
giudiziaria sulle materie oggetto della controversia.

In caso di proclamazione di una successiva iniziativa di sciopero, nell'ambito della medesima vertenza e da parte del medesime soggstic, & pravisto un pericdo
di tempo dall'effetiuazione ¢ revoca della precadents azione di sciopero entro cul non sussiste obbligo di reiterare ka procedura di cui 2i commi precedenti. Tale termine
& fissato in 120 giorni, esclusi i periodi di franchigfa di cui al punto 3, lettera &),

Art. 85
(Cbisttivi & strumenti)

il sisterna delle relazioni sindacali, nel rispetio delle distinzioni delle rispettive responsagilita delle aziende e dei sindacati, & riordinato in modo coerente con
[chiettive di contemperare l'esigenza di miglicramento delle condizioni di lavora e di crescita profassionale dei dipendenti con linteresse delle aziends ad incrementare
& mantenera elavata la propria produttiviti assieme ail'efficacia, al'efficienza e alla accetiabilita dei sarvizi erogati agli utenti.

| predetti obiettivi comportano la necessita di uno stabile sistema di relazioni sindacali, che si articola nei seguenti modelli relazicnali;

a) contrattazione collettiva z livello nazionale;

b) contrattazione decentrata integraliva, che si svolge a livelle di singela struttura produttiva, sulle materie @ con le modalila indicate dal presente contratto;

¢) informazicne;

d) interpretazione autentica degli articoli del presente contratto.

Arl. 66
{Contraltazione decentrata)

La contrattazione decentrata e integrativa si realizza a livello aziendale ¢ ha come finalita l'obiettivo di concretizzare refazioni sindacall pit compiute, realizzare
condizioni di efficienza e buon funzionamento delie strutiure e dei presidi dell'area privata, consentire soluzioni pill 2ppropriate alle problematiche di gestione del lavore;
la stessa non pud essere in contrasto con vinceli e limiti risultanti dal contratto nazionals e si svelge sulle materie stzbilite nel presente articolo e su tutte quelle che allz
stessa sono specificatamente rinviate.

A livello di struttura aziendale le parti definfscone i contratto eziendale ¢he ricomprende:

b
) I'accordo che pud prevedere I'erogazione di quote economiche aggiuntive correlate ai risultati conseguiti aventi per obiettivo innovazioni sull'organizzazione g\
dsl lavero, incrementi di preduttivitd, di qualita ed =liri elementi di compatitivita, valutati secende criteri preventivamesnte concordati tra le parti. GE accord’ aziendali di
cui sopra verranne inviati, entro 30 giorni dalla firma, alla Direzione provinciale del lavoro;
by la verifica dello stato di attuazione delle norme relative alla sicurezza negli ambientf di lavore;
c) la verifica della piena osservanza, in relazione agli appalti eventualmente concessi, degli obblighi derivanti da norme di legge assicurativa, previdenziale, di
igiene e sicurezza del lavoro, assieme a clausole che consentano di controllare il rispetto dei contratti nazionali di lavoro;
d) l'organizzazicne del lavoro e le proposte per la sua programmaziona ai fini del miglioramento dei servizi;
e} le seguenti materie espressamente praviste:
- le categorie e i profili professionall, | contingenti di personale, i criteri e le modalita per larticolazione dei contingent neceseari a garantire i servizi minimi
essenziali in caso di sciopero; .
- la regolamentazione dellistitute dell'assegnazione e del trasferimento,
-1 programmi annuali e pluriennali dell'attivita di formazione professionale, qualificazione, riqualificazicne, aggiornamento ed ECM;- la modalita di fruizione del
diritte allo studic;
- i eriteri generali per I'utilizzo del lavere straordinaric & supplementare e criteri per il superamento dei limiti;
- la verifica dell'utilizzo dell'istituto della pronta disponibilita & delle ore di lavore straordinario;
f} le finee di indirizzo @ i criteri per la garanzia e il miglioramento dell'ambiente di lavore, nenché per 'attuaziona degli adempimenti rivolti a facilitare I'attivita dei
dipendenti con disabilita,
Il coniratte decentrate integrative, come quello nazicnale, conserva la sua validita sino alla soltoscrizions del successive.

debolezza,
Atal fine, te parti, in relazione alle distinte competenze statutarie e organizzative, alle diverse articolazioni neli'ambite nazionale e territariale e fermo restando
lautonomia della attivith imprenditoriale e le rispettive respensabilits della parte datoriale e delle 00.SS., si impegnano per ['acquisizicne di elementi di conescenza

comune.
Le sedi di infermazions sono:
1) Liveifo nazionaie

Annuzalmente, in appositi incentri nazicnali, Associaziona portera a conescenza delle 00.85.:

-le prospettive e 'andamento del setiore;

- l'andamento occupazicnale in termini quantitativi e qualitativi; :

-I'andamento dell'occupazions femminile; e

-elomenti sul grado di utilizzo delle diverse forme di rapperto di lavero, P /
/(Agg /) Om S a4l
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At 67 }
{Dirittc alfinformazione)
Le parti, considerato condividone |a necessita di un maggiore sviluppo di corrette relazioni sindacali.
In questo senso, particolare importanza rivestono 'esame delle problematiche proprie del settore e lindividuazione delle occasioni di sviluppo e dei punti di
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2} Livello aziendale

Fermo restando le competenze proprie delle Strutture, queste fomiscono alle G0.SS., ove richiesto e nei limiti pravisti dal D.Lgs. n. 196/2003 & successive
medificazioni e integrazioni:

- informazioni riguardanti l'organizzazicne del lavoro e il funzionamento dei servizi;

- infermazicni riguardanti gli eventuali processi di ristrutiLrazione o riconversicne dalle strutture @ le conseguenti problematiche occupazionali
can particolare figuardo alla necessita di realizzare programmi formativi e di riconversione professionale dei laveratori; - informazione quantitativa
sullzndamento dell'utiizzo dei rapporti di lavoro atipici.

Nel caso di materie par le quali il gresente c.c.n.l. prevede la confrattazione decentrata, linformazicne & preventiva,

Art 68
(Rappresertanze sindacalk)

La rappresentanza sindacale nel luogo di lavoro & la Rappresentanza sindacale unitaria (R.S.U.).

Per la contrattazione sui luoghi di lavero la Rappresentanza sindacale & composta dalle R.S.U. e dalle 00.S8. ferritariali firmatarie del c.c.n.l.

Per i livelli di contrattazione nazionale, la Rapprasentanza sindacale & composta dalle rispattive strutture dells 00.5S. firmatarie de! prasenta contratto.
Maon si computano le assenze dal servizio per la partecipazione a trattative sindacali convocate dalia Azienda.

Rappresentanze sindacali

La rappresentanza sindacele nel luogo di lavoro & la Rappresentanza sindacale aziendale (RSA) costiluita ai sensi dello Statuto del favoratorl (legge n.
300/1970).

Per la contrattazione sui luoghi di lavore la Rappresentanza sindacale & composta dalle RSA firmatarte del c.c.n.l. Per i livelli di contrattazione nzzionale o
regionale, la Rappresentanza sindacale & composta dalle rispettive strutture delle 00.38. firmatarie del presente contratio.

Art. 69
(Assemblea)

In relazione a quanto previsto dall'art. 20 della legge n. 30011970, i lavoratori harno diritta di riunirsi fuorl dall'orario gi lavore, nonché durante l'orario di lavero nei
limiti di 10 ore annue, per le quali verra corrisposta la normale retribuzione.

Le Amministrazieni dovranno assicurare le condizioni per la partecipazione del lavoratori. Durante lo svoigimento dell'assemblea sonc garantiti | servizi almeno
nei termini previsti per i casi di sciopero. | dipendenti in servizio che intendono intervenire in assemblea sano tenuti a comunicare la propria partecipazions e il tempo
utilizzato, attraverso gl idonei strumenti predisposti dallazienda

L'Amministrazione dowra destinare di volta in volta locali idonei per lo svolgimento delle assembles @ strumenti per le attivita sindacali, in riferimento allart. 25
dello Statuto dei laveratori.

Della convocazione della riunions deve essere data allAmministrazione tempestiva comunicazions, con preavviso di almens 48 ore. La comunicazicne deve
contenere la durata del’assemblea e lordine del giorno su materie d'interesse sindacale e dal lavore. Alle riunioni possono partecipare, dandone eomunicazione,
dirigenti esterni del sindacati firmatari del presente contratto.

Lo svolgimento delle assemblee dovré essere effettuato senza recare pregiudizio alle esigenze proprie dellassistito.

L& assemblee dovranna svolgarsi df norma nalle prime o nefle ultime ore del tumo di servizio,

Art. 70
(FPermessi per cariche sindacaii)

| lavoratori compenenti Organismi direttivi delle 00.S8. {firmatarie del presente contratio) nazionaili, regionali, provinciali o comprenseriali di categoria e
confederali hanno diritto, ai sensi dell'art. 3 deilo Statuto dei lavoratori, a permessi retribuiti per partecipare a convegni a livello nazionale indetti dalle 00.8S.
firmatarie del presente contratto, purché debitamente documentate dalle 00.88. nazionali stesse.

Inoltre hanno diritto a permessi retribuiti fino ad un massime, per dirigents, di 12 ore al mese non cumulabil, quando l'assenza dal lavoro venga espressamente
richiesta per iscritto almeno 24 ore prima dal respensabile territoriale di categoria delle 00.SS. sopra indicate, salvo il verificarsi di impedimenti derivanti da indarcgabili
asigenze di servizio, di cui deve essere data comunicazione alle Q0.S8. firmatarie del presente contratio.

I nominativi dei lavoratori di cut al 1° comma ¢ le eventuali variazicni dovranno essere comunicati per iscritte dalle 00.58. predette ll'Azienda in cui il lavoratore
presta senvizio.

Art. 71
{Contributi sindacali)

| dipendent hanno facolta di rilasciare delega, esents da imposta di bollo & di regisirazions, & favore della propria Organizzazione sindacale, purché firmataria
del presente contratte, par la riscossione di una quota mensile pari all'1% della paga bass & centingenza per 12 mensilita,
La dalaga ha validita dal primo giormo del mese successivo a quello del rilascio.

L'eventuale revoca della delega deve essere inoltrata in forma scritta alla struttura sanitaria di apparienenza ed alla Organizzazione sindacale interessata ad ha
efficacia dal mese successive.

Le trattenute mensili operate dalle singole Strutture sulle retribuzioni det dipendenti in base alle deleghe gresentate dalle GO.85. sono versate entro i giorno 20
del mese successivo al mese di competenza, secondo le madalita comunicate dalle 00.SS., con accompagnamento, ove richiesto di distinta nominativa,

Le Slrutture sono tenute, nei confronti di terzi alla segretazza dai nominativi del personale che ha rilasciato ls delega e dai versamenti effettuati alle 00.S8.

Ant. 72
(Ente bifaterale nazionale)}

Le Parti Sociali di cui sopra concordane ed accettane di adottare per il presente CCNE I'Ente Bilaterate del macro settore Sanita denominato EBSAP costituito da una o
pity Parti Sociali firmatarie del presente accordo e relativa CCML.,

Formazione ed ECM

In materia di formazicne & tuttora vigente in Halia |' art. 16 bis ¢ segg. del d.lgs. n 502/1982 ed in materia di formazione continua in ambito medico-sanitario la legge
214 del 22.12.2011, al'art. 33 che intreduce in maniera decisa le responsabilita dei professionisti, prevedendo Fobblige dei corsi EGM.

Adteso quanto previsto dalla legge, che 'azienda sanitaria ha in organico professionisti sanitari e che per tali lavoratori la legge prevede 'acguisizione di crediti
formativi di Educazione Continua in Medicina, ie Parti convengone sull'istituzione di strumenti di sostegne a tali percorsi formativi, A tal fine le Parti, per garantire la
formazione continua a tutto il personale del ruclo sanitario ed implementare le attivita di formazione in ambito aziendals faveriranne metodi di farmazions a distanza ¢
sul campe ove impossibilitatl ad eragarla in aula.

Le Parti individuano nello strumento della Bilateralita, la risorsa per le aziende per il finanziamento della formazione dei propri lavoratari, attraverso I'utilizzo delle
previsioni contrattuali per |a fruizione dell'Educazione Continua in Medicina,

Art. 73
{Fondo Interprofessionale}

Le Parti Sociali di cui sopra concordano ed accattano di adottare per il presente CCNL il Fondo Interprofessionale denominato INFOCUS per tuito quslio che prevede
la normativa vigente.

Ant. 74
(Fondo infegrazione Sanitana)

Le Parti Scciali di cui sopra convengone di contattare le pid importanti societa di mutua assistenza al fine di erogare un servizic realmente funzionale e al passe con i
tempi a dispesiziene dei propri associati. Nella successiva stesura del CCNL verra indicata la societa con cui sara stipulata adeguata convenzione.

Art. 75
(Fondo Fensiona integrativa}

Le Parti di cui sopra convengone di adottare il costituendo Fonde pensione integrativa denominato FONDO DIGNITA'.
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Allagato 1
Regelamento per lassistanza domiciliare

Art. 1
(Definizione di assistanza domiciliare)

Le attivita di Assistenza Domiciliare sono cestituite dal complesso delle prestazioni di natura socio-assistenziali prestate al domicilic di persone anziane, al fine di
consentire la permansnza nel normale ambients di vita e di integrare efo ridurre le esigenze di ricorse a strutture residenziali. |l dipendente che presta assistenza
demiciliare & un eperatore dell'area socio assistenziale che in base ad una specifica formazicna & preposto & livelic domiciliare allo svolgimento di una serie di attivitd
integrate. E' inquadrate nel livello D.

An. 2
(Alivitd)

Il personale comandata in servizio domiciliare svolge i ssguenti compiti:

a) aiuto dirette alle parsone,

b} cura e governo della casa;

c) igiene e cura personale ed Interventi infermieristici semplici;

d) aiuto nel favorire |a socializzazione mantenendo e rafforzando le relazioni farmiliari, amicali e sociali,

Art. 3
{Rapporto fra il personale e i destinatari del servizic)

I rapporti tra il personale ed i destinatari del servizio devonc essere improntati &l recigroco rispetto, esprimersi nefle forme di un comportamente corretto e
digritoso e svolgersi in un clima di serena e cordiale collaborazione,

Art. 4
(Diritti @ doven dalf'assistente domiciliare)

L'assistente domiciliare deve attenersi a quanto segue;

a) informare la struttura dell'assenza dell'assistito;

b} non trasportare I'assistito con il proprio mezzo né in forma gratuita né a pagamento;

c) per ogni esigenza stracrdinaria riferirsi ai responsabil della struttura;

d) non fomire agii utenti recapiti privati;

8) mantenere il segreto d'ufficio nonché quello professionale (si intende il non divulgare informazioni riservate acquisite nell'esercizic della prepria professions).

Art. 5
(indennita e orano di lavore)

Al dipendente chiamate ad effettuare prestazioni di assistenza domiciliare oitre alla normale retribuzione ad al rimborso delle spese autorizzate & dovuia una
indennita di € 2 per ogni ora di prestazione effettuata in assistenza domiciliare. || servizio inizia e finisce presso la strutiura seconde orario di lavoro assegnato. |l
dipendente assegnato fornira un riscontre dettaghato del cadenzamento temporale delle attivita, divise in agsistenza vera e propria e spostamenti. Fara controfirmare
secondo la modulistica alluope predisposta f'orario del suo intervento all'assistito o parsona da Iui delegata.

Art. 5
(Mansionario)

| compiti di seguito individuati devorio essere finalizzati al recupero, al mantenimento e ailo sviluppo del fivelle di autanomia dell'assistito nel suo contesto di vita &
nel rispatto della sua autodeterminazione, distro specifico progetta.

A) Prostazioni relative ai bisogni deilfanziano e/o della persona disabile

1 - Aiuti alli a favorire e’o mantenere lautosufficienza nell'atlivita giornaliera:

- alzare I'assistito dal lstto;

- curare l'igiene della persona (aiuto per il bagno & pulizie personal));

- vastizione;

- hutrizione efo aiuto nell'assunziona dei pasti:

- aiuto per una corretta deambulazicne;

- 2iute nel movimente di arll invalidi & nellutilizzo di ausil saritarf;

- accergimenti per una giusta posizione degli arij invalidi in condizieni di riposo;

- giuto nell'use di accorgimenti o altrezzi per lavarsi, vestirsi, mangiare da soli, camminare, ecc.;- mobilitazions delle persone costrette a letto @ simili.

2 - Aiuto per governo della casa:

-riordino del letto e della stanza;

- cambio della biancheria.

3 - Prestazioni igienica-sanitarie di samplice attuazione:

- assistenza per corrette esecuzione di prescrizioni farmacologiche prescritte dal madico;

- frizioni @ massaggi per la pravenzions delle piaghe da decubiio;

- prelievo della temperatura;

- effettuazione di piccole medicazioni su prescrizione medica;

- segnalazione al medico della struttura e di quaisiasi anormalita nelle condizioni deil'assistito.

Appendice 1
Regolamentazione dell'apprencistato ai sensi del
D.Lgs. n. 167/2011

Premesso che:

-1 D.Lgs. 14 ssttembre 2011, n. 167, a norma dell'art. 1, comma 30, lettera ¢} della legge 24 dicembre 2007, n, 247, come sostituite dall'art. 46, comma 1, lettera
b} della legge 4 novembre 2010, n. 183, ha medificato la disciplina del contratio di apprendistato infroducendo il Testo Unico dell'apprendistato:

- Anche in ragione dell'atiuale congiuntura economica, la discccupaziane giovanile rappresenta una delle emergenze pits rilevanti peri nostro
passe & che il coniratto di apprendistato rappresenta la strada maastra per l'nserimerto dei giovani nel mondo deal lavaro;
- 11 25 aprile 2012 & scaduto il semestre transiterio previste dallart. 7, comma 7 del D.Lgs n. 167/2011;
- E’ opportuno dare piena ed immediata cperativitd al nuovo Testo Unico dell'apprendistato, rivisitando le caratteristiche delfistituto e riformulando it
tasto doll'art.
23 delc.c.nl. per il perscnale dipendente delle Residenze Sanitarie Assistenziali € delle altre strutture residenziali e socio-assistenziali AJOP, cosi come
espressamente previsto nell'ultimo capoverso del cennato articelo.

Le parti convengono che:

Ad integrazione ¢ parziale modifica di quanto gia regolamentato all'art. 23 del c.c.n.). per il personale dipandente delle Residenze Sanitarie Assistenziali & delle alire
strutture residenziali e socio-assistenziali, in ossequio al disposto di cul al D.Lgs. n. 167/2011, per il contratto di apprendistalo trova applicazione la seguents disciplina:

- Possono essere assunti con centratto di apprendistato per l'aspletamento del dirltto-dovere di Istruzicne e formazione i giovani e gli adolescenti che abbiano
compiuto quindici anni di eté e fino al compimento del venticinquesimo anno di etd. Questo tipo di apprendistato ha una durata non superiore a tre anni ovvero a
quattro nel case di diploma quadriennale regionale ed & finalizzato al conseguimento di una qualifica professicnale. La durata del contratto & determinata in
considerazione della qualifica da conseguire, del titolo di studio, dei crediti professionali e formativi acquisiti;

- Possono essere assunti con contratio di apprendistato professionalizzante i soggetti di eta compresa tra | 18 ed | 29 anni, per l'acquisizione di competenze
trasversali e tecnico professionall rinvenibili nei livelli da A a F del presente c.c.n.l. Agii stessi limit: di eta soggiace il centratto di apprendistato par l'acquisizione di un
diploma o per percorsi di alta formazicne. In caso di possesso di una qualifica professionale conseguita ai sensi del D.Lgs. n. 226/2005 il contratto polrd essere
stipulato & partire dal diciassettesime anne di etd;

- Lemaesiranze assunte con le due tipologie di apprendistato non potranno superare, complessivamente, il 100% delle maestranze specializzate pressaiil
datars di lavoro ovvero, in mancanza di tali maesiranze, gli apprendisti non potranne comunque supsrare il numerc di frs unita in rapporto al complessivo organico
dell'Azienda.

Per ie assunzioni successive al 1° gennaio 2013, il numero complessivo di apprendistt che un datoere di lavoro pud assumere, direttamente o indirettamente per i}
framita delle agenzie di somministrazione di lavoro, nen pud superare il rapporto di 3 a 2 rispetto alle maestranze specializzate e qualificate in servizio presso il
medesimeo datere di lavore. il datore di lavora che non abbia alle proprie dipendenze lavorator qualificati ¢ specializzati, o che comunque ne abbia in numero inferiori 2




tre, pud assumere apprendisti in numero non superiare a tre. La durata del rapporto di apprendistato & fissata per tutti i livelli professionali in 36 mesi e nen potra
essere inferiore a sei mesi;

- L'assunzione di nuovi apprendisti & subordinata alla prosecuzione del ragporto di lavore al termine del periodo di apprendistato, nei lrentasei mesi precadenti la
nuova assunzione, di almeno il cinquanta per canto degli apprendisti dipendent! dallo stesso datore di lavoro. Dal compute della predetta percentuale sono esclusi i
rapporti cessat per recesso durante il periodo di prova, per dimissicni o per licenzizmento per giusta causa. Gli apprendisti assunti in viclazione dei limiti di cui al
presente comma sono consideratl lavoratori suberdinati a tempo indeterminato, &l di fuor delle previsioni del presente decreto, sin dalla data di costituzione del
rapporto;

- Nel pianc formativo individuale sard indicato un tutorefreferents aziendale, inserito nellarganizzazione dellimpresa, quale figura di riferimento per
lapprendista, in possessc di adeguata professionalita;

Premessc che, stante la peculiare natura a causa mista dsl contratto di apprendistate, i periode di formazione si conclude al termine del pericdo di
apprendistato, 1o parti del contratto individusle potranno recedere dal contratto danda un preavviso, ai sensi di quanto disposto dall'art. 2118 del codice civile, di 15
giorni. In casc di mancato esercizio dalla facolta di recesso, il rapporto prosegue come crdinario rapporto di lavoro subardinate & tempo indeterminato;

Le parti del centratto individuale di lavero definisconc nal pianc formative individuale, che saré redatta ternendo conto del format allegato, la formazione per i
acquisizione delle competenze tecnico-professionaii ¢ specialistiche, formazione che sard coerente con la qualifica professionale ai fini contrattuali da conseguire ai
sensi del sistemna di inquadramento definito dal c.c.n.l. applicato in azienda. La formazione professionalizzante che verra ragistrata, con le modalitd disciplinate al
penulima punto del presente aceorde, saré non inferiore a 80 ore medie annue (ivi compresa la formaziong teorica iniziale relativa al rischio spacifico prevista
dall'accordo Stato-Regioni del 21 dicembre 2011), e potra essere svolta anche on the job ed in affiancamento. La formazione professicnalizzante sara integrata
dalfofferta formativa pubblica, laddove esistente, ai sensi di quante previsto dal comma 2 dell'arlicolo 4 del decreto legislativo 14 sattembre 2011, n, 167;

Le parti eoncordane che gli standard professionali di riferimente debbono intendersi quelli risultanti dai sistemi di classificazione ed inquadramente del personale
elc dalle competenze professionali individuate dai cantratti collettivi;

La registrazicne della formazione effettuata e della qualifica professionale ai fini contratiuali, eventualmente acquisita, sara effeltuata nel licrette formativo del
cittadine. In atlesa della piena operativita def libreito formativo, le parti del contratto individuale provvadendo all'attestazione dell'attivita formativa tenendo conte del
format allegato al presente acceordo;

- L'assunzione in apprendistato avverra con un periode di prova la cui durata & df due masi. Il periodo di prova viene computate sia agli effetti della durata
dell'apprendistato, sia agli effetti dell'anzianita di servizio;

- L'apprendista verra inquadrato fino a due livelli inferiori rispetto alla categoria spettante, in applicazione a! ¢.c.n.l., ai lavoratori addetti a mansioni o funzioni che
richiedono qualificazioni corrispondanti a quelle di conseguimento delle quali & finalizzato il contratto ed il trattamenite ecanomico verra fissato sulla base del minime
contrattuale della retribuzicne base pravisto per detto livello.

- Incaso di malattia, allapprendista sara riconosciuto il trattamento assistenziale ad integrazione dellindennita di malattia a carico degli enti competenti fine al
raggiungimanto del 70% della normale retribuzions netta.

- L'apprendista minorenne o maggicrenne, nel casc di sottoposizione ad attivitd che richiedono sorveglianza sanitaria deve essere sottopeste alle visite mediche
preventive ed a qualle periodiche imposta dalla normativa vigente. L'apprencista maggicrenne, addetto ad attivita non richiedenti |a predetta sorveglianza, & soggetto
alla sola visita sanitaria preventiva, tesa ad accertare lidoneita fisica alle mansicni da svolgere.

- L'apprendista pud essere assunto anche con contratto part-ime, a condizione che ta minor durata della prestazione sia sufiiciente a garantire il conseguimento
della qualifica oggette del contratto ed il soddisfacimento delle esigenze formative & comunque nel limite del 50% dell'orario di lavore del dipendente assunto con
contratto di lavoro a tempo pieno.

Resla inteso che le ore destinate allinsegnamento complementare sono considerate, a tutli gif effetti, ore lavorative & computate nell'oraric di lavoro.

- Laformazions del lavoratore con contratto di apprendistato potra essere realizzata anche nell'ambito delle iniziative promosse dall'Ente Bilaterale;

- In caso di malattia, Infortunio o altra causa di sospensicne involontaria del rapporto, supariore a 30 giorni e sino a un massimo di 120, il contratto potra essere
prorogato, a discrezione def datore di lavoro, per un periodo pari alla durata di detta assenza;

- Il periodo di apprendistato si estingus, perfazionandosi in rapperto di lavoro a tempo indeteminate, con la scadenza dei termini di cui sopra. |l datore di lavoro
potra recedere dal rapporto di lavero al termine del periodo di apprendistato ai sensi di quanto disposto dall'articolo 2118 del Codice Civile; nel pericdo di preavviso
continua a trovare applicazione la disciplina del contratio di apprendistato”;

- Ie parti si incontreranno per esaminare gli effetti di eventuali modifiche che dovessero essere apportate alla su esposta disciplina da ulteriorf provvedimenti
legislativi successivi alla Riferma del lavoro approvata in data 28 giugno 2012.

ATTESTAZIONE DELL'ATTVITA FORMATIVA
Dati apprendistafimpresa

Apprendista

NOME E COGNOME
CODICE FISCALE ..... ...
LUQGO E DATA DI NASCITA ...
RESIDENTE IN .
VIA e
TITOLG DI STUDIO ..... ... ...

ASSUNTO IN APPRENDISTATS PROFESSIONALIZZANTE -
DAL oo oo o AL

PER CONSEGUIRE LA QUALIFICA Dl oo oo o oo oo

Impresa

RAGIONE SOCIALE .. . -

INDIRIZZO .....
TELEFONO
EMALL ..... ... .. R

NOMINATIVO DEL TUTOR/REFERENTE AZIENDALE ... ... cooce voeee e e

ATTESTAZIONE DELLATTIVITA' FORMATIVA

Formazione effettuata durante il coniratto di apprendistato
Competenze generalifspecifiche - Durata in orgl Modaliig Firma tutore
fnsegnamenta (con riferimento al Fiano e perods adolfate apprendista
formativo individuala)

Firma
() "Cn the job” tutor/referente
Cre: .
| Periodo: Affiancamento Firma )

DAl . ... apprendisia

Firma
" b [lutorfreferente
Ora: ” 'Cn the job :
Penndo Affiancamento "2
T L apprendista .
Firma ’

{) "On the job” tutor/referente
Ore: S,
0

" |Affiancamento

| Periodo: “Firma il
. . (YAltro ... ..... apprendista
%%

4"



i Firma
| w isp [Wtorfrefarante
| Ore: 8 On the job
. Panudu \Afflancamenta a
apprendista
Totale ore:
Firma tutorireferante aziendale ... ... o, oo coevceeeeees ceeeins coees e e

Timbro e firma dell'azienda

Firma apprendista ..... ........ ...... ... Data ... .. ...

PIANO FORMATIVQ INDIVIDUALE

PF relative allassunzicne delfla Sig.fra:

1. Azienda

RAGIONE SOCIALE ... oo et e e e,
SEDE (indirizzo) ..
CAP {Comung) .
PARTITA IVA ...
CODICE FISCALE ..
TELEFONO ...
EMAIL ..........
LEGALE RAPPRESENTANTE {nome & Cogrome) ..... ... ... oe ee oo,

2. Apprendista

Dati anagrafici
NOME E COGNOME .....
CODICE FISCALE ..
CITTADINANZA ..
i NATO/A A ..
| PROV. .......
TELEFONO ...
EMAIL ..... ...

B Dati relativi alle esperianze formative e di lavoro
. Titoli di studio posseduti ed eventuali percorsi di istruzicns non conclusi
Esperienze lavorative -
Periodi di apprendistato svoltidal ..... ... ...al ... ... ...
Formaziona extra scolastica compresa quella svelta in apprendistato

a)...
1) S

Aspetti normativi

Data di assunzicne ..... ... ... ,
Qualifica ai fini contrattuali da consSegUIre ... ..... ueee ceees ooees

Durata ... cces e v e

Categoria/Livello di inquadramento iniziale

Categoria/Livelio di inquadramente finali ..... ... .

3 Tutor

Tutor aziendale sig./ra .
Codice fiscale ..... ... ...
Categoria/Livello di inquadramento ... ... voevees ceees e
Anni di esperienza .........

SCADENZA PERMESSO DI SOGGIORNO {nel caso di stranier) ... ... vo. covvs voee oo
.. RESIBENZADOMICILIO ... ..o oo

4. Contenuti formativi

Aree tematiche aziendalifprofessionali

Il piano formativo individuale ha lo scope di delineare le compstenze tecnico-professionali e specialistiche coerenti con la qualifica professicnals, ai fini
contratiuali, da conseguire.

In questo ambito saranno sviluppati anche i temi della sicurezza su! lavoro relativi af rischio specifico dei mezzi di protezione individuali, propri della figura
professionale nonché i temi dallinnovazions di pradotio, processo e contesto.

La formazione indicata nel presente piano fomativo & quella da attestare nell'apposite modulo ed & articolata in Guantitd non inferiore ad 80 ore madie annue.

Indicare le competenze tecnico professicnali e spacialistiche ritenute idonee per la qualifica professionale, ai fini contrattuali, da conseguire.




!

5. Articolazione e modalita di erogazione della formazione (& possibile barrare pi; opzioni}
() On the job

( } Affiancamento

{ } Esercitazioni di gruppo

{ ) Testimonianze

( ) Acticn learning

( ) Visite aziendali

{) (... altra)

Appendice 2
Accordo per la disciplina dall'intervallo minimo fra un contratto a termine e l'altro in deroga a quanto disposto dalla legge 28 giugno 2012, n, 92

Le Parti Sociali prendendo atto:
- del'andamente economico legato agli ingressi degli aspiti,
- Una alta percantuale di lavoratori assenti con la conservazione del peste di lavoro,
- 'esigenza di preservare la professionalita e le possibilita occupazionali dei favorateri assuriti a tempo determinato;

CONSIDERATQ:

- quanto previsie dalle dispesizioni di legge concernenti la disciplina deila durata del'intervallo tra ur contratto & lermine a il successivo (come disposto dalla
legge n. 92/2012 e successive modifiche), che affidano alle corganizzazioni datorlali e sindacali il cempito di plasmare le regole generali adattandols alle
specificita settoriali, territoriali ed aziendali;

- le parti firmatarie stabiliscono, nell'ambito della prapria capacita conrattuale, che lintervallo temporale previsto dalla lettera a) del comma 1 dell'articalo 46 bis
del decreto-legge 22 giugno 2012, n. 83, convertito in legge 7 agosto 2012, n. 134, & fissate in vent giomi dalla data di scadenza di un contratto a tempo
determinato {anche prorogato) di durata finc a sei mesi, ovvero frenta giorni dalla data di scadenza di un contratto a tempo determinate {anche prorogato) di
durata superiore a sei mesi per tutte le fattispecie che rientrano nei casi di legittima apposizione di un termine alla durata del coniratio di lavoro subordinato
nonché in ogni altra eventuals ipotesi individuata dalla contrattazione di secondo lvello (lerritoriale o aziendale).

Le parti, statuiscono incltre di incontrarsi nel minor tempo possibile qualcra intervenga una modifica alle norme qui trattate {relativamente al pericdo intercorrente

tra due contratti a tempo determinatc), per assumere | eventuali decisioni,

Appendice 3
Accordo nazienale per la produttivitd

Le Parti Scciali firmatarie del presente CCNL, vista | grave momento di crisi economica in cui versa il Paese ed in particolare il settore praduttivo legato all'area socio-
assistenziale, lg Parti convengono sulia necessita di dotare il c.e.n.l. di strumenti finalizzati af miglicramento della produttivita altraverso lstituzione di un premio di
incentivazione e la imedulazione del listituto del trattamento economico delia malattia.

Incltrs, sanciscono la necessita di istituire un Erte bilaterale che consentira di dotare le Parti di uno strumento che concretamente spinga ad una qualificazions
verso lecesllenza di tutt i dipendenti delle strutture associate.

Valulata, infine, la prima fase di applicaziore del ¢.c.n.l., le parti nel corso del presenta incontro, dopo ampia e dibattuta esame delle tematiche affrontate, sono
addivenute alla definizione dei seguenti punti ad integrazions o parziale modifica del richiamato ¢.c.n.). quali:

NORME PER LA PRODUTTIVITA'

1} PARTECIPAZIONE DEI LAVORATORI ALLA GESTIONE DELLE AZIENDE

Le parti convengone che strumenti approgriati di partecipazione dei lavorator possono rappresentare un efficace incentivo al raggiungimento dei risultati di
miglicre produttivita in termini quantitativi e soprattutto gualitativi; in linea con quanto previsto dalf'art. 46 della Costituziona ltaliana: "Ai fini della elevazione economica
8 soclale del lavora in armenia con le esigenze dalla produzione, la Repubblica riconosce il diritto dei lavorateri a collaberare, nei medi e nei limiti stabiliti dalle leggi,
alla gestione delle aziends”, istituiscone una commissione di studio paritetica, che pud avvalersi anche di collaborazioni esterne, che individui un modello concreto di
partecipazicne dei lavoratori nelle strutture che applicano il presente c.c.n.l.. La commissiona in un arco temporale di s¢i mesi fornird un modello che, su base
volontaria, potra essere applicat nelle singole aziende o gruppi di 2ziende.

La commissions & composta da 4 componenti datoriali @ 4 componenti per le Organizzazioni sindacali firmatarie. | lavori della commissione inizieranno da
gennaio 2015.

2) FONDO DI PRODUTTIVITA'

In tutte le aziende che applicano il presente c.c.n.l. viene costituito un Fordo di Produttivita finalizzato ad erogars un premio di produttivitd. | fondo verra
alimentato da quanto accantonato in base &l successivo art. 3 e, fino a concorrenza dellerogazione del premio di produttivita, da fondi massi & disposizione
dell'azienda.

3) TRATTAMENTO ECONOMICO DI MALATTIA

Al fine di garantire la continuita e il livello assistenziale che devono essere garantiti agli utenti, dopo adeguata valutazione, le Parti concardanc che nel corso di
ciascun anno di calendario (1° gennaio-31 dicembra) viene corrisposto:

-il 100% della retribuziona per il primo evento di malattia, fina al terzo giorno;

- i1 668% per il secondo evento, fino al terzo giormno;

- il 50% per il terze evanto, fino al terze giomno,

g\H
f
-dal 4° evento cessera di essere corrisposta la refribuzione, sempre nell'arco temparale sopra descritto. X_’
Per i giorni dal 4° al 180° si saguira il dettato del contratto gia esistente.
Non sone computabili, ai soli fini dell'applicazione della disciplina prevista al precadente comma:
e. Per malattie con prognosi iniziale non inferiore a 10 giorni (considerando quindi i giomi di calendario intercorrenti fra la data in cui il Iavoratora dichiara di
essere ammalato e quella di prognost riportate sul primo certificato riiasciato dal medico curante),
i. Pertutte le malattie successive all'accertamento dello stato di gravidanza deila lavoralrice (certificato del ginecologe attestante la data presunta del
Farto).g. Per ricovars day hospital o ricovari ospadalieri.
h. Per sclerosi multipla progressiva, patologie oncologiche o qualsiasi patologia grave che comporti terapie salvavita.
/@
DA

Le Parti concordanc che |a differenza tra Il 100% della retribuziore ordinaria gicrnaliera e quanto corrisposto ai dipendenti per le causali di cui sopra andra a
concorrers al finanziamento del fondo di produttivita di cul all'articelo precedents.

4} PREMIO DI PRODUTTIVITA'

Fatte salve condizioni di miglior favore applicabili dalle singols aziende, a tutte i personala compete un premio di euro 500,00 lorde annue, da erogarsi in
un'unica soluzione congiuntamente alla retribuzione del mese di luglio di ogni anno.

Per il solo anna 2013, cen ia retribuzione del mese di nevembre, verra corrisposto forfettariaments un premio produttivita determinato in 150 suro.

Tale premio compete par intero se, nell'arco dell'annc che va dal 1° lugiio al 30 giugno, il lavoratore effettua almeno 266 giomi di presenza; per ogni giorno di
presenza in pila il premia viens aumentato di 20 euro, fino ad un massime di 580,00 eurc. Per ogni giorne di mancata presenza il premic & ridotto in ragione di eur
20,00 per ogni gioro di assenza,

Al fini del compute delle presenze nen incidono nella dacurtazione del suddette premia le giornate di: permessi di cui alla L. n. 1041992, permessi sindacali
retribuiti, periodi di astensions obbligatoria per matemnita, ricovero ospedaliero documentato o in day hospital, infortunio sul lavoro riconosciute ed assistito dall'INAIL.

Ai fini del conteggic dei giomi di presenza, le ferie o le festivita, ancorché non usufruite nel pariodo 1° luglio-30 giugno, debbono essere considerate come
godute.

Aifini del computo delle presenze/assenze di cui al presente articalo si fa riferimento a 6 giornate lavorative, nei casi di part- time verticale, orizzortale o
organizzazione del lavoro su 5 giormate lavorative vanno effetiuatas le opportuna riparametrazioni.

Qualara i fondi accantonati nel Fondo di Produttivitd Aziendale derivanti da quanto previsto dall'art. 2 fossero superiori a quanto necessario allerogazicne del

premio di produttivit lo stesso sard aumentato fino a concorrenza totale dellimporto stesso e corrispesto in maniera proporzionale.

Norma transitcria primo semestra 2014

Per i primi sei mes! dellanne 2014 il premio di produttivita vena erogato congiuntamente alla retribuzione del mese di lugiio 2014 e competera nella misura di €
250,00 s, nell'arco che va dal 1° gennaio 2014 al 30 giugno 2014, il lavoralore avra effettuato almene 133 giomi di presenza. Per ogni giorno di presenza in pil il
premio verré aumnentato di € 20,00 fino ad un massimo di € 260,00. Per ogni giorne di mancata pressnza il premio verra ridotto di € 20,00 per ogni giomnoe di assenza.

5) PREAVVISO PERMESSI EX L. N. 104/1992
Attesa la peculiarits dellattivita svolta dalle strutture che applicane il presente c.c.n.l, in ragicne della necessita di contemperare 'esigenza diassicurare
continuith assistenziale agli utenti con il diritto allassistenza del disabile, coloro che bensficiano dei permessi 6% legge n. 104/1992 dovranno consednare al datord di
lavoro, con cadenza mensile, una programmaziore df massima dei permessi stessi.
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Laddave ricorrano situazion! straordinarie ed sccezionali che nen consentano di individuare con delta cadenza le date di fruizione dei permessi, il lavoratore
dovra, per guarnto possibile, comunicare la richiesta di PErmesso ¢on un congruo preavvise, cosl da consentire all'azienda di predisporre le necessarie misure atte ad
evitare di comprometters il funzienamento dsll'organizzazione.

6) COSTITUZICNE ENTE BILATERALE E FORMAZIONE CONTINUA

La parti, nella consapevolezza dellimportanza della bilaterality nei processi di crescita del personale dipendente attraverso la formazione e la fornitura di
eventuail utterierl servizi, convengone di aderire, come previsto dalle normative vigenti, ad un ente bilaterale gia costituito nell'ambito sanitario attraverso appasita
convenzione da stipulare con EBSAP.

A favore di tale Ente verra destinato un apposito fondo costituito con il contributo Inps previste dalia legge n. 388/2000, con le specifiche che saranno descritte in
un apposito regolamenta.

Le parti, valutata la necessita di intensificare la coliaborazione per incentivare la formazione continua dei lavorateri delle strutture asscciate che adottaro il
c.c.n.l, concordano che, valutati i fondi interprofessionali previsti dalla legge n. 388/2000 dispenibili a finanziare progetti formativi, darannc mandato ail'ents bilaterale,
tramite apposita convenziore, di predisporre 'adesione delle aziende al un fende interprofessionale denominato INFOCUS.

Definizions del sistema delle relazioni sindacali e dei relativi strument;.

Rappresentanze sindacali

La rappresentanza sindacale nel luogo di lavora & la Rapprasentanza Sindacale Aziendale {Rsa) costituita af sensi dello Statuto dei Lavoratori {legge n.
3001870).

Per la contrattaziore suf luoghi di lavoro la Rappresentanza sindagale & composta dalle Rsa firmatarie del c.c.n.l.. Per i livelli di contrattazione nazionale o
regionale, la Rappresentanza sindacale & composta dalle rispettive strutture delle 0O.SS. firmatarie del presente contratto,

Assemblea

In relazione a quanto pravisto dall'art. 20 dalla Legge n. 300/1970, i lavoratori hanna diritto di riunirsi fueri dellorario di lavero, nonché durante l'orario di lavoro
nei limiti di 10 ore annue per le quali verra comisposia la normale refrisuzione.

Le Amministrazicni dovranno assicurare le condizion! per ia partecipazione dei lavoratori. Durante lo svolgimento dell'assemblea sono garantiti | servizi almeno
nef termini previsti per i casi di sciopero. 1 dipendenti in servizio che intendone intervenire in assemblea sono tenuti a comunicare la propria partecipazione e il tempo
utilizzato, attraverso gli idonel strumenti predisposti dal'azienda.

L'Ammiristrazione dovra destinare di volta in volta locali Jdonei per lo svolgimento delle assembles e strumenti per le attivita sindacali, in riferimento all'art, 25
dello Statuto def |avoratori.

Dalla convecazione della riunione deve essere data all Amministrazione tempestiva comunicaziene, con praavviso di aimena 48 ore. La comunicazione deve
contenere la durata dellassemblea e I'ordine del giomio su materie dinteresse sindacale e del favoro. Alle riunioni possono partecipare, dandene comunicaziona,
dirigenti esterni def sindacali firmatari del prasente contratto.

Lo svolgimento delle assemblee dovrs essere sffettuato senza recare pregiudizio alle esigenze proprie dellassistito.

Le assemblee dovranno svolgersi di norma nelle prime o nelle yltime cre del turno di servizio.

Cantributi sindacali

I dipendenti hanno facolta di rilasciare delega, esente da imposta di bollo e di registrazions, a favore della propria Organizzazione sindacale, purché firmataria
del presente contratto, per la riscossions di una quota mensile pari all'1% della paga base e contingenza per 12 mensilita.

La delega ha validitz dal prime giomo del mess successivo & queilo de/ rilascio.

L'eventuale revoca dslia delega deve essere inoltrata in forma scritta alla Struttura sanitaria di appartenenza ed allz Organizzazione sindacale interessata ed ha
efficacia dal mese successivo,

Le trattenute mensili operate dalle singole Strutture sulle retribuziori dei dipendenti in base alle deleghe presentate dalle O0.5S. sono versate enro i giomo 20
del mese successivo al mese di competenza, secondo le modalita comunicate dalie 00.88., con accompagnamento, ove richiesto di distinta neminativa,

Le Strutture sono tenute, nei confront? di terzi alla segretezza dei nominativi del personale che ha rilasciate la delega e dei versamenti effettuat alle 00,85,

Inoltre, ad integrazione e parziale modifica dell'articolato contrattuale di cuj al c.cn.l, si conviene di modificare i sottostanti articoli come segue:

Art. 25 - Permessi retribuiti: vengono aggiunti i seguenti permessi i. per la donazione di organi a fini umanitari; jii. per gravi e
documentate ragioni 'Azienda pud concadere un periodo di permesso straordinario retrisuito non superiore ai due giorni.

Art. 53 - Pronta dispenibilité: I compenso passa da € 12,00 a € 15,00 lorde per ogni 12 ore.

Art. 55 - Indennita: Il paragrafo "lavoro notturno ordinario” & sostituito coms segue: "per tala lavoro & prevista un’indennita giornaliera dj € 2,50, per le giornate di
effettive servizic prestato. Detlta indennitd & corrisposta purché vi sia una effettiva rotazione del persenale nel fre turni, tale che nell'arco del mese si evidenzi una
stabiie alternanza dai turni di servizio (mattina, pomeriggio e notie) in relazione al modsailo di turni adcttato nalla struttura. La presente indeninita non & dovuta alle
lavoratrici & ai lavoratori che usufruiscono della indennita di turng".

Artt. 57-58: La frase "Qualora il dipendenta effettul turno spezzato con pausa pranzo gli viene riconosciuta un'indennita gicrnaliera di eura 2,007, presente nell'art.
58 ("Abiti di servizio"}, viene inserita come witimo capoverso deil'art. 57 ("Vitte e alloggic") e abrogato nell'art. 58.
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Repubblica ltaliana

Regione Siciliana

IL PRESIDENTE

VISTO lo Statuto della Regione;
VISTO il D.P.R. 24 novembre 1971, n.1199;
VISTO il Decreto Legislativo 24 dicembre 2003, n. 373;
VISTO il ricorso straordinario proposto il 6 giugno 2014 da Scalise Daniele Grezorio, nella qualita dji
- legale rappresentante della CEPA-A e di viee presidente dell'EFE] {Ente paritetico bilaterale
nazionale per la formazione, con sede in Roma) per I'annullamento, previa sospensione
cautelare, del decreio delf’Assessore regionale della salute 30 dicembre 2013, n. 2509, 4i

istituziong dell’elenco regionale dei soggetti formatori ¢ delfelenco regionale degli organismi

paritetici e degli enti bilaterali, pubblicato nella G.U.R.S, n. 4, parte I, del 24 gennaio 2014:

YVISTI gli aiti;
VISTA la relazione dell"Ufficio legislativo ¢ legale n. 10754/208.14.8 del maggio 2015;
VISTO il parere interfocutorio del Consiglio di giustizia amministrativa, A sezioni riunite, n,

6932515 del 24 maggio 2016;

VISTA la relazione deli’Ulficio legislativo ¢ legale n. 24245/208.14.8 del 25 novembre 20] 6;

VISTS it parere del Consiglio di giustizia amministrativa, a sezioni fiunite, n. 6932015 del 3
febbraio 2017, il cui testo & allegato al presente decreto e le cuj considerazioni si intendono qui

integralmente riprodotte;
DECRETA
Art.

I ricorso straordinario di Scalise Daniele Gregorio, di cui in narrativa, & accolto. falii salvi gl
ulteriori provvedimenti dell'amministrrazione.

Art. 2

H competente Dipartimento regionale & incaricato dell’esecuzione del presente decreto.
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Repubblica Italiana
REGIOE SICILIANA

Ulficio Legistativo e Legale
S della Presidenza defla Regione Siciliana
23os

Prot.  /208.14.8 del L & TH fg}éfeteria Ricorsi Straordinari

Oggetto: DLP. reg. n. 651 del 10/8/2017 Ricorso straordinario di Scalise Daniele Gregorio, nella
qualitd, avverso provvedimento dell*Assessorato regionale della Sanits n, 2309/13 del
30/12/2013 relativo all’istituzione elenco regionale di soggetti formatori e dell’ elenco
regionale degli organismi paritetici e degli enti bilaterali,

SE TRASMETTE SOLO VIA E-MAIL

Dipartimento Regionale per {a pianificazione strategica

PALERMO
€p.c. . Scalise Daniele Gregorio - elettivamente domiciliato
presso lo studio dell’ Avv.Antonine Augelio
pec: antonino.augello@avvsciacea. tegalmail it

ggetto indicato, si trasmette, per la notifica e
[esecuzione nei confronti delle parii interessate, il D.p, Reg. in oggetto indicato in uno al

parere del Consiglio di Giustizia amministrativa per la Reglone siciliana p. 693/2015 del 03
febbraio 2017, in copia informatica e relativa attestazione di conformita(art.22,c0.2.C.A.D )
Si comunica, inoltre, che il parere del CGA. & consultabile mediante accesso libero al sito
internet WWW.Ei-ustizia-anuninistrativa.iL seguendo il seguente percorso:

~ accesso all’home page

- tink: C.G.AR. Sicilia

- link: attivita consultiva

- inserire anno e aumero del parere oppure data dell’adunanza.
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Repubblica Haliana
REGIONE SICILIANA
R

Ufficio Leg&éldfiﬁo e Legale
delle Presidenza della Regiorie Siciliana
Segreterin Ricorsi Straprdinari

ATTESTAZIONE DI CONFORMITA'

Mediante apposizione della firma dxcr;ta[e Iz dott. Alessandra Russo, dirigente dell’Area Affari
Cerierali - Segreteria Ricorsi Sl:raordmar: dell’Ufficio Leczs!aﬂvo e Legale della Presidenza della
Regione siciliana, atfesta, at sensi dell’art. 22, co. 2, del C.A.D, che fa copia per immagine su
suppotio informatice del D.P. Reg. n.651/17 & conforme alloriginale formato in origine su supporto

analogico, che consta di n.% facclate agli atti di quest’ Ufficio.

via Callanissetta e - 90141 Palermo -
URP. tel 091.7074828 - e.mail irp.ull@regiont.sicilia it
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N. 006932015 AFFARE

Numero 00377/2017 e data 15/05/2017 Spe dizione

REPUBBLICA ITALIANA

CONSIGLIO DI GIUSTIZIA AMMINISTRATIVA
PER LA REGIONE SICILIANA

Adunanza delle Sezioni riunite del 3 febbraio 2017

NUMERO AFFARE 00693/2015

OGGETTO:

Ricorso straordinario al Presidente della Regione Siciliana ptoposto da

Scalise Daniele Gregotio nella qualith di legale rappresentante della

CEPA-A e del’EFEI avverso il provvedimento dell’Assessorato
regionale della salute di istituzione delPelenco regionale dei soggetti

formatori e organismi paritetici del 30.12.2013, n. 2509/2013. Domanda

di sospensione;

LASEZIONE

Viste le relazioni n. 10754/208.14.8 del 05/05/2015 e n. 24245/208.14.8
del 25/11/2016 con le quali la Presidenza Regione Siciliana Ufficio
legislativo e legale ha chiesto il parere del Consiglio di Giustizia
Amministrativa sull'affare consultivo in oggetto; '

Esaminati gli atti e udito il relatore, consigliere Giambattista Bufardedi;

https:/mwwg iustizia-émmi ristrafiva.ifcdsawocatiuemProxy
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Premesso e considerato

Con atto notificato al Presidente della Regione e all'Assessorato
resistenite con raccomandata a/r. del 6 giugno 2014, Scalise Daniele
Gtegotio, nella qualiti di legale rappresentante della CEPA-A e di vice
presidente del'EFEI ( Ente paritetico bilaterale nazionale pet la
formazione) ha proposto ficorso straordinatio per I'annullamento,

previa sospensione dell'efficacia, del decreto dell'Assessore regionale

della salute n. 2509 del 30 dicembre 2013 di istituzione dell'elenco

regionale dei soggetti formatori e dell'elenco regionale degli organismi
patitetici e degli enti bilaterali pubblicato in GURS n. 4 del 24/1/2014.
Il ricorrente riferisce che in data 8/8/2012 veniva emanato il decreto
assessotiale n. 1619 (in GURS n. 39 del 14/9/2012) recante
"Recepimento degli accordi Stato-Regioni n.221 del 21 /1272011 e 223
del 25/7/2012 e linee guida per l'organizzazione dei corsi di formazione
pet lo svolgimento ditetto da parte del datore di lavoto dei compiti di
prevenzione e protezione dai rischi e per lavoratori, dirigenﬁ e
preposti". U'EFEI il 23/10/2012 avanzava richiesta di accreditamento
quale otrganismo paritetico provinciale (O.P.P) ai sensi del D.A. Salute
n. 39/2012,

Avuta notizia che la Regione non intendeva accreditare gli Organismi
bilaterali, in data 21/3/ 2013 inviava ultetiore documentazione per
l'accreditamento. |
A fronte di tale richiesta I'Assessorato inviava il parere della
Commissione per la verifica dei requisiti dei soggetti formatori di cui al
D.A. 1619/2012. Con detto parere, nella considerazione che I'EFEI non
rientrava tra le organizzazioni sindacali e datotiali pitt rappresentative di
cui alla circolate del Ministeto del lavoro e delle politiche sociali n. 13

del 5/6/2012, si riteneva di rigettare l'istanza di inserimento nell'elenco

hifps:/fwwgiustizia-amminisirativa.ticdsavosatifucmProxy
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regionale degli organismi paritetici e degli enti bilaterali per il settore
edile. Con successive note veniva trasmessa altra documentazione
comprovante la mnaggiore rappresentativitdi e 1 requisii per
l'accreditamento. II 30/12/2013 veniva emesso 'atto impugnato con il
presente gravame.

11 ticotso & affidato ai seguenti motivi:

Violazione e falsa applicazione degli artt. 12 e 37 del dlgs. n. 81 del

© 9/4/2008. Violazione e falsa applicazione art. 2, comma 1 lett. h) e m)

del d.lgs. n. 276/2003. Violazione e falsa applicazione della circolare n.
13 del 5/6/2012 del Ministero del Lavoro e delle politiche sociali -
Direzione gen. per l'attivita ispettiva - Difetto dei presuppostl. Erroneita
manifesta. Travisamento dei fatt. Difetto di motivazione. Difetto di
istruttoria. Violazione del principio del légittimo affidamento. Eccesso
di potere. Contraddittoriets

La circolare del Ministero del Lavoro n. 13/2012, richiamata dal diniego
espresso dalla Commissione per la verifica dei requisiti dei soggetti
formatoti, stabilisce che il requisito della maggiore rappresentativita
comparativa si riscontra nel settore solo nelle associazioni sindacali dei
lavoratori CGIL CISL UIL e alle associazioni dei datori di lavoro
ANCE, ANAEPA, CNA costruzioni, FIAE Casartigiani, CLAAT,
ANCPL Legacoop PLS, AGCI ¢ ANTEM.

Il provvedimento impugnato ¢ motivato con la mancanza del suddetto
requisito in quanto parte ricorrente non risulta inserito tra i soggetti
individuati dalla circolare.

11 dlgs. n. 276/2003, all'art. 2 c. 1 lett. h) e m), fa riferimento sia per gli
enti bilaterali che per le associazioni sindacali al concetto di
rappresentativita  comparativa. L'EFEI, essendo un  soggetto

tappresentativo di un numero indistinto di imptese del settore &

https:/fwwngiustizia-amministrativa.iticdsawoeatiucmProxy
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firmatario di un contratto collettivo nazionale di lavoro, va considerato
rappresentativo anche alla luce della sua articolazione organizzativa e

territoriale.

Con nota n. 58797 del 22/7/2014 1' Assessorato regionale della Salute ha
trasmmesso documentazione relativa al ricorso tra cui la nota della
Commissione per la verifica dei requisiti dei soggetti formatori prot.
260/14 del 10/7/2014 con cui si precisa che, a seguito di
documentazione integrativa prodotta dagli organismi paritetici
provinciali EFEI, detti organismi sono stati inseriti nella sezione "con
tisetva"(che consente ai soggetti inseriti di essere comunque operativi)
pet i settori diversi dall'edilizia. Per glj. o.p.p. EFEI relativi al settore
edilizia, preso atto dell'elenco della circolare n. 13/2012 del Ministero
del lavoro, questi sono stati considerati ptivi del requisito prescritto.
L'Ufficio legislativo e legale con la relazione del 5 maggio 2015 ha
concluso per la irricevibilitd del ricotso.

Questo Consiglio, con parere n. 693/15 reso il 24/ 5/2016, considerato
che il provvedimento impugnato non contiene i termini e I'autotitd cui
propotre impugnazione, ha titenuto il gravame ricevibile ticonoscendo
l'errore scusabile del ricortente e ha chiesto all'ULL. di riferite nel
metito. _

L'Ufficio legislativo e legale con relazione del 25 novembte 2016, alla
luce della ulteriore documentazione acquisita, ha tiferito che il Ministero
del lavoro e delle politiche sociali con la circolare n. 13/2012 ha fornito
tisposta alle numerose richieste di chiatimento in merito alle
problematiche della formazione dei lavoratori nel settore edile e
specificatamente in relazione al coinvolgimento nell'attivitd formativa
degli organismi paritetici di cui all'art. 2, lettera e€) del d.lgs. n. 81/2008.

Con la citcolate suindicata & stato chiarito che solo gli organismi

https:/fwww.giustizia-armmini strativa.itfcdsawocatiucmProxy
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bilaterali costituiti ad iniziativa di una o piu associazioni dei datori di
lavoro o dei prestatori di lavoro firmatarie di contratti collettivi
nazionali nel settore dell'edilizia (elencati nella circolare) possono
definirsi organismi patitetici, ai sensi del citato art. 2 del dlgs. n.
81/2008, legittimati a svolgere 'attivita di formazione, in collaborazione
con i datoti di lavoro, cosi come ptevisto dall'art. 37 del medesimo
decreto legislativo.

Detta circolare ha perd ingenerato una serie di perplessita
nell'individuazione degli organismi paritetici nel settore edile e dei
soggetti legittimati all'attivitd formativa in questioﬁe. In particolare &
stata contestata la natura esaustiva dell'elencazione effettuata nelia detta
circolare 13/2012.

1l Ministero, con nota dell'8/6/2015 in risposta ad apposita richiesta, ha
affermato che " nel settore dell'edilizia la circolare n. 13/2012 individua
le organizzazioni sindacali e datoriali comparativamente piu
rappresentative a livello- nazionale”, ribadendo 1a necessita dei prescritt
requisiti per la legittimazione allo svolgimento di attivitd di formazione
ex dlgs. n. 81/2008. Giova perd al riguardo rilevare che 1'Assessorato
regionale della Salute, a seguito della copiosa documentazione
integrativa trasmessa da parte ricorrente con la quale si sosteneva la

piena titolaritd dei requisiti di iscrizione nell'lenco regionale in

questione, ha richiesto al Ministero esplicito quesito in ordine alla

esaustivitd dell'elenco ( di cui alla circolare 13/2012) di soggetti in
possesso dei requisiti per I'attivita formativa in parola rappresentando la
specifica condizione della CEPA-A e dell' EFEI ma il Ministero non ha
fornito alcun chiarimento.

Sulla questione in argomento il TAR del Lazio con sentenza n. 8765/15

ha affermato che il Ministero, con la citcolate in questione, "ha offerto
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agli ispettoti l'indicazione dei soggetti da identificare "al momento"
quali organismi paritetici dotati di maggiore rappresentativita sul
tertitorio nazionale in termini comparativi e nella cui nozione, dunque,
non tientrano tutt gli organismi genericamente frutto di qualsivoglia
contrattazione collettiva in ambito edile”. Tl Ministero con nota prot.
37/0012319 del 29/7/ 2015, alla Iuce della suindicata sentenza, ha poi
riaffermato che la circolate 13/2012 & basata su dati numerici in
continuo aggiotnamento e tiferita ad elementi petiodicamente riveduti e
trasmessi dalle stesse organizzazioni sindacali ed ha invitato le Direzioni
Territoriali e Interregionali del Tavoro destinatarie della nota a tener
conto delle indicazioni gia fornite con la circolare 13/2012.

Essendo questi i termini della questione l'esclusione di parte ricorrente
dall'elenco regionale di cui al decreto assessoriale n.1619 dell'8/8/2012
operata ¢ da ritenere illegittima. I'atto impugnato si basa sul parere
espresso dalla Commissione per la verifica dei requisiti dei soggetti
formatori che (vedi nota n. 157 del 12/7/2013) ha titenuto di non poter
insetite EFEI nell'elenco regionale in questione "considerato che Ia
circolare del Ministero del lavoro e delle politiche sociali n. 13/2012
individua le organizzazioni sindacali e datoriali comparativamente pil
rappresentative a livello nazionale, firmatarie di contratti collettivi
nazionali del settore edile e che tra queste non risulta essere presente
Yorganismo istante”. Al riguardo glova peto ossetvare che I'art.2, comma
1 lettere h) ed m) del dlgs. n. 276/2003 individua quale criterio di
selezione per l'accesso ai diversi strumenti otganizzativi previsti dal
deereto in questione queﬂo della rappresentativita comparativa. La
differenza tra il criterio della maggiote rappresentativita e quello della
rappresentativitd comparativa, introdotto con la suindicata riforma del

2003, ¢ che il primo ha l'attitudine a concentrate 1a rappresentativita solo
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Su un soggetto (quello dotato di maggiore rappresentanza) mentre il
secondo consente di legittimare 1a tappresentativita di tutti i soggetti
associativi che hanno una consistente base di iscritti. Nella fattispecie
patte fticorrente, giusta la documentazione in atti, risulta soggetto
fappresentativo di un numero indistinto dj imprese del settore,
firmatatio di un c.cal applicato e con una diffusissima articolazione
territotiale (oltre 1700 sportelli, 110 Otganismi paritetici provinciali etc)
¢ quindi appare titolate di una dimensione organizzativa e territoriale
cocrente con quanto richiesto dalla normativa vigente. Va ancora
evidenziato, come peraltro ribadito dalle stesse note del Ministero oltre
che dalla giurisprudenza sopra  citata, che il criterio dells
rappresentativitd comparativa compotta un dato soggetto a variazioni e
necessita quindi un continuo aggiornamento ed approfondimento che
nella fattispecie non tisulta essere stato opetato,

Invero 1'Assessorato, dopo avere formulato specifico quesito al
Ministero in otdine alla posizione di patte ricorrente e senza avere
ottenuto aleun tiscontro, si & limitata a dare esecuzione al parere della
Commissione per la verifica dei requisiti dei soggetti formatoti senza
che venisse eseguita alcuna ulteriore specifica valutazione e/o attiviti
istruttoria. | |

Alla Iuce delle suindicate considerazioni, come correttamente riferito
dall'ULL. nella sua relazione, l'esclusione impugnata ¢ da ritenere
€tronea O quanto meno carente dj adeguata  istruttotia = e
conseguentemente il ricorso & metitevole di accoglimento, fatti salvi gli
ulterioti provvedimenti dell' Amministrazione,

P.Q.M.
81 esprime I'avviso che il ricorso sia accolto, fatti salvi gli ulterioti

rovvedimenti dell'amministrazione.,
P
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L'ESTENSORE IL PRESIDENTE
Giambaftista Bufardeci Rosanna De Nictolis

ILSEGRETARIO
Giuseppe Chiofalo
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REGOLAMENTO
DELLA COMMISSIONE DI CERTIFICAZIONE
UNITARIA DEI 9 MACROSETTORI

VISTO Farticolo 76, comma 1, lett. <), del decreto legislativo n. 276 del 2003, che indica, tra gli organi abilitati alla
certificazione det contratti di lavoro, gli enti bilaterali costituiti nell"ambito territoriale di riferimento; Coe
VISTO l'articolo 78, comma 2, lett. a) - c), e comma 3 del decreto legislativo n. 276 del 2003, che detta i princip
generali delle procedure di certificazione;
VISTO l'articolo 81 del decreto legislativo n, 276 del 2003, che disciplina Mattivita di assistenza e consulenza aile parti;
VISTO l'articolo 84 del decreto legislativo n. 276 del 2003, che disciplina la certificazione dl talunl modelli organizzativi
del lavoro e segnatamente dei contratti di appalto e somministrazione; : ‘
CONSIDERATO che in data 12 febbraio 2015, glt Enti Bilaterali in sigla E.F.E.I. ITALIA, E.N.B.L.L., E.N.B.L.1.S.,
E.BLAGRI., E.B.SA.P., EN.BILVL.SL., Enti Bilaterali che hanno sottoscritto la convenzione, le cul parti sociall sono
comparativamente maggiormente rappresentative tra cui: CIU - Confederazione Italiana di Unione delle Profession|
: Intellgltuali Agenzia del Lavoro, UGL - Unione Generale del Lavoro ¢ la ESAARCO - Confederazione Esercenti
7 Agricoltura Artigianato e Commercio, Si allegano agli atti del presente verbale | decretl di nomina all'interne del CNEL
© dei rp”e bri delle sopra citate partl sociali comparativamente rmaggiormente rappresentative hanno cancluso una
- ~congenzione tra di loro costituendo la Commissione unitaria di Certificazione denominata “Commissione di
- waEErtificazione Unitaria del 9 macrosettori , che in data 12 Marzo 2015 hanno approvato Iingresso dell’ E.F.E.I. Ente
Paritetico Bilaterale per la Formazione Via Appla nuova 612, 00179 Roma, Cf/p.iva 10014581002 in qualita di capofila
della commisslone di certificazione e che in data 21 dicembre 2017 hanno approvato lingresso nella Commissione
degli Enti Bilaterali E.N.B,L.I.C., E.BL.TUR., E.N.B.L.I.A., E.N.B.L.1.T., E.N.B.L.L.P. Enti Bllaterali che hanneo sottoscritto
la convenzione, le cui parti sociali sono comparativamente raggiormente - rappresentative tra cui: CIU -
Confederazione Italiana di Unione delle Professioni Intellettuali Agenzia del Lavoro, UGL — Unione Generale del Lavoro
e la ESAARCO - Confederazione Esercénti Agricoltura Artigianato e Commercio, Sl allegano agli atti del presente
© verbale i decret] di nomina aliinterno del CNEL dei membri delle sopra citate parti sociali comparativamente
maggiormente rappresentative di cui da tale data divengono parte importante;
RITENUTO, di dover adottare un regolamento interno che disciplini e renda pubbliche la procedura di certificazione e
le modalita di funzionamento della Commissione stessa; :
tutto cid premesso | Presidenti degli Enti Bilaterall E.F.E.I. ITALIA, E.N.B.L.I, E.N.B.L.LS., E.BI.AGRI., E.B.SA.P.,
EN.BI.VL.SL., E.N.B.L.I.C., E.BL.TUR., E.N.B.L.L.A., E.N.B.L.1.T., E.N.B,L.I.P. e E.F.E.I. Ente Paritetico Bilaterale per la

Formazione, costituenti di fatto la Commissione di Certificazione Unitaria dei 9 macrosettori

APPROVANO, nella seduta del 20 gennaio 2018 e con votazione unanime, I'adozione del presente regolamento.

-

Commissione di Certificazione Unitaria dei 9 macrosettori
Sede Legale: Villa Pallavicini, via Tommaso Martelli 22 — 40138 Bologna
Sede Operativa: Via Appia Nuova 612 ~ 00179 Roma - Tel. 06 45479340 - Fax 06 45473550
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'REGOLAMENTO

1 (COSTITUZIONE E COMPOSIZIONE)

Ai sensi deli‘articolo 76, comma 1, lettera c) del decreto legislativo 10 settembre 2003, n. 276 (in seguito
denominato “decreto legislativo™), & costitulta la Commissione di certificazione Unitaria denominata
"Commissione di Certificazione Unitaria dei 9 Macro Settori” tra gli Enti Bilaterali E.F.E.I. ITALIA, E.N.B.L.I.,
E.N.B.LIS.,, E.BLAGRI., E.B.SA.P., EN.BLVIL.SL, E.N.B.LIC., EBLTUR, E.N.B.L.IA., E.N.B.L.L.T.,
E.N.B.LIP. e E.F.E.l. Ente Paritetico Bilaterale per la Forrmazione, di seguito denominati “Enti Bilaterali”, .=
composta dai presidenti degli Enti Bllaterali di cui sopra e da soggetti designati tra coloro che sono in possess"@"
di specifiche competenze tecnico-giuridiche, designati dagli organ! degli Enti Bilaterali e di cui al verbal 4
approvazione ed adozione del presente Regolamento. /;g §
Il numero dei componenti della Commissione di Certificazione pud essere aumentato con delibera degli orgﬁniffﬁ’
degli Entl Bilaterali. L'incarico di componente della Commissione di Certificazione dura tre anni ed & rinnovaﬁgfl;e.fgi‘
L'incarico a componente della Commissione pud essere revocato con provvedimento motivato da parte de;@ii %\
organi degli Enti Bilaterali. Nef caso di revoca o di rinuncia da parte di tatuni dei componenti della Commissiongy, 4
di Certificazione gli organ! degli Enti Bilaterall provvederanno alla sua sostituzione con propria delibera. N
La Commissione nomina nel suo interno il Presidente, il Segretario & pud nominare unc o pill Vice Presidenti, ~=
La Commissione & presieduta dal Presidente o, in sua mancanza da uno dei Vice Presidenti. Essa, incltre, pud
dotarsi di una o pidl Commissioni istruttorie, a seconda delle convenzioni di volta in volta stipulate con soggetti
pubblici o privati, individuali o collettivi. Compito di dette Commissioni & quello di svolgere tutte le attivitad
istruttorie, preliminari alla attivith di vera e propria certificazione degli scheml contrattuali, e di garantire una
assistenza attiva alle partl negoziali e alla Commissione dl Certificazicne con sede in Bologna via Tornmaso
Martelli n. 22, presso Villa Pailavicini gia sede di Bologna dell’Istituto ad Ordinamento Universitario CIELS dj
Padova.

In relazione al carico di lavoro della Commissione, riferibile sia al numero delle istanze sia al grado di
complessita e di difficoltd dei casi prospettati, ed alla necessit3 di assicurare il rispetto del termine di legge per

la conclusione dei procedimenti di certificazione, i} Presidente della Commissione pud costituire una o pil sotto-
Commussioni di certificazione che saranno presedute da un vice presidente.

Per la nomina dei membri supplenti per | casi di assenza o di Impedimento (temporanec o definitivo) provvede

iI Presidente della Commissioné con proprio provvedimento. Per la sostituzione del Segretaric & del Vice
Presidente il Presidente deve scegliere tra i membri ordinari. Il Presidente non pud essere sostituito, se non

nei casi di cui all'art. 6, comma 2 del presente regolamento, e comunque soltanto da soggettl in possesso delle
competenze tecniche necessarie per rispondere alle esigenze di valutazione dei rapport! contrattuall portati
all'attenzione della Commissione. - '

Alle riunioni della Commissione, a titolo meramente consultivo, possono partecipare tutte le autorltd pubbliche

che hanno ricevuto [a.comunicazione di inizio del procedimento. A tale fine, la prima seduta della Commissione

non pud avvenire se non sono trascorsi 3 glorni liber dall‘inizio del pracedimento. Della possibilita di partecipare

alle riunioni della Commissione va data puntuale informazione nella comunicazione di cui all‘articolo 78, comma

2, lett. a) del decreto legislativo.

La Commissione Unitaria dei 9 Macrosettor], pud aprire Commissioni Istruttorie territoriali siano esse regionali,
provinciali o zonali.

.2

Art. 2 (SEDE) :

1. La Commissione ha sede Legale ad ogni effetto presso Villa Pallavicini di Bologna in via Tommaso Martelll n.22
gl sede di Bologna delllstituto ad Ordinamento Universitario CIELS di Padova e Sede Operativa in via Appla
Nuova 612 a Roma gid sede di alcuni degli Enti Bilaterall che la costituiscono,

Art. 3 (SOTTO-COMMISSIONI)
1. Clascuna sotto-Commissione ha compiti autonomi di certificazione e si compone di almeno 5 (cinque) membri tra -

quanti designati dagli Organl degli Enti Bilaterali. E' presieduta dal Presidente della Commissione di Certificazione
0 da un Vice Presidente. .

Commissione di Certificazione Unitaria dei 9 macrosettori
Sede Legale: Villa Pallavicini, via Tommaso Martelli 22 — 40138 Bologna
Sede Operativa: Via Appia Nuova 612 — 00179 Roma - Tel. 06 45479340 - Bax (6 45473550
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2. Saranno istituite e Commissioni Istruttorle in sede territoriale In tutte le Province itallane queaste ultimg saranno
composte di tre (3) membri, la presidenza delle stesse viene affidata ad un membro della Commissione di
Certificazione che procede a sottoporre la votazione per Ielezione del Vice Presidente ed il Segretario. Le
Cormmissioni Istruttorie territoriali hanno I'obbligo di segnalare le istanze di certificazione oltre alla DPL anche alla
Commissione di Certificazione la quale apporra il proprio. T -

Art. 4 (COMMISSIONI ISTRUTTORIE)
1. La Commissione istruttoria, ha compiti esclusivamente istruttori e non deliberativi; provvede In particolare
. all'esame delle istanze assegnatele a tal fine dal Presidente ed alla predisposizione e verbalizzazione di
asservazioni e proposte da sottoporre alla Commissione, nonché, alloccorrenza, alla prestazione defl'attivitd di
pnsulenza e assistenza di cui all‘articolo 81 del decreto legislativo; pud altresi essere incaricata dal Presidente di - -
- pletare 'audizione delle parti o il sopralluogo in sito, nel rispetto delle disposizioni del presente regolamento,
\ B igendone verbale e riferendone per i seguiti in Commissione. e .
Zj Commissione Istruttoria, esamina i documenti relativi ai contratti sottoposti ad istanza di certificazione ed-a |
4@% mine dei propri lavori prepata una relazlone per la Commissione di Certificazione, la relazione viene portata in

Zommissione di Certificazione dal Presidente della Commissione Istruttoria che ne illustra il contenuto.

1. La Commissione di certificazione si avvale dei supporti tecnici e logistici messi a disposizione dagli Enti _
Bilaterali. In particolare: idoneo locale per le riunioni e le audizioni; responsabile organizzativo e personale :

amministrativo per coadiuvare il Segretario, il Vice Presidente e il Presidente; apparecchiature ed impiantl informatici,

telefonici e di riproduzione e relativi collegamenti, accessi € programmi; indirizzo di posta elettronica, sito internet e

link espressamente dedicato alla attivitd di certificazione; documentazione legislativa, giurisprudenziale,

amministrativa e scientifica inerente alle materie di competenza; banche dati informatiche.

Art. 6 (VALIDITA’ DELLE SEDUTE E DELLE DELIBERE)

1. Al fini della validita delle sedute della Commissione ovvero della sotto-Commissione & richiesta la presenza del
Presidente, del Vice Presidente e del Segretario, e di almeno altri 2 (due) membri.

2. Il Presidente pud essere sostituito solo In caso di rinuncia, di impedimento oggettivo non compatibile con la chiusura
del procedimento nei termini di legge di cui all‘art. 78, comma 2, lett. b) del decreto legislativo e di conflitto.di interessi
ai sensi dell‘articolo 7, comma 2, del presente regolamento. La sostituzione del Presidente & deliberata dall’assemblea
della Commissione con voto di maggioranza. v

3. la Comrnissione delibera a maggioranza dei propri membri. In caso di parlth, decide il Presidente della
Commissione, '

Art. 7 (NORME RELATIVE AI MEMBRI DELLA COMMISSIONE)

1. Sono membri della Commissione | soggetti di cui all‘articolo 1, comma 1, del presente regolamento.

2. Tuttl 1 mernbri della Commissione di Certificazione e delle Commissioni istruttorie sono tenuti ad astenersi dal
partecipare in qualsiasi forma alle attivith della rispettiva Commissione che ineriscanc alla trattazione, discussione o
decisione di pratiche di certificazione che possano coinvolgers interessi propri, ovvero: di loro parenti entro il quarto
grado ¢ conviventi; di persone fisiche o giuridiche con le quali ess Intrattengano rapporti commerciali, di prestazione
d’opera professicnale o di [avoro subordinato, autonomo o parasubordinato; di indlvidui od organizzazioni con cui essi
stesst o I coniugi abbiano causa pendente o grave inimicizia o rapporti di credito o debito; di individui od organizzazioni
di cui essi siano tutori, curator, procuratori o agenti; di enti, associazionl anche non riconosciute, comitati o societa,
di cui essi siano amministrator], gerenti, associati o dirigenti. Essi si asterranno altres! In ogni altro caso in cui esistano
gravi ragioni di convenienza, Nei casi sopra menzionati l'interessato comunicherd preventivamente la propria motivata
astensione al Presidente, che provvederd, dl conseguenza, disponendo per la sostituzione dellastenute con un
supplente.

3. Oltre ai membri della Commissione, che accedono alla documentazione inerente l'attivita della Commissione senza
particolari formalita, tutte le autoritd pubbliche che hanno ricevuto la comunicazione di inlzio del procedimento hanno

facolta di accedere alla suddetta documentazione e di prenderne visione, previa richiesta scritta al Presidente, che
adottera le disposizioni del caso.

Art, 8 (ISTANZA DI CERTIFICAZIONE)

1. Listanza di avvio della procedura di certificazione, formulata congiuntamente dalle parti intereséate, & redatta per -

isctitto I conformita ai modelli approvati dalla Commissione e secondo le Istruzioni pubblicate fornite dagli Enti
Bilaterali.

2: Le istanze différmi dai madelli sono comungue ricevibili purché, a giudizio della Commissione, rispondano al requisiti
di legge e del presente regolamento. b
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Art. 9 (REQUISITI ESSENZIALI DELL'XSTANZA)
vl 1. Sono requisiti essenziall dell’istanza di certificazione;

a} lesatta indlviduazione delle parti richiedenti, del loro domicilic e della sede o della dipendenza dell’azienda
interessata; L

b) Yindicazione della natura giurldica e del tipo del contratto per il quale st richiede la certificazione e della
specifica qualificazione negoziale delle parti;

¢} lindicazione espressa degli effetti civili, amministrativi, previdenziali e fiscali in relazione al quali le parti
chiedono la certificazione;

d) l'allegazione di copia del contratto (o di sua bozza), contenente i dati anagrafici e fiscali delle parti; o

e} la dichiarazione esplicita che non vi sono altri procedimenti certificator! e ispettivi pendenti e che non sonb;r’M o

stali emessi precedenti provvedimenti ispettivi o di diniego di certificazione sulla medesima istanza, oppure, in casd
di sussistenza di tali provvedimenti, "allegazione di copia degli stessi; : i e
f) la sottoscrizione in originale delle parti e, nel caso ¢che una o entrambe le parti stesse non slano persone |
fisiche, l'indicazione della legale qualitd dei firmatari; C
g) f'allegazione di copia del documento di ldentitd dei firmatarf.

Art. 10 (PRESENTAZIONE DELL'ISTANZA)
1. L'stanza di certificazione, completa degli allegati, & presentata alla Commissione mediante lettera raccomandata
- con avviso di ricevimento, ovvero - ove venga attivata dalla Commissione - secondo una procedura telematica o
anche mediante consegna a mano, In quest’ultimo caso ne verra rilasciata ricevuta. Dalla data di ricezione della
istanza ovvero della documentazione integrativa richiesta decorre 1l termine di cul all’articolo 78, comma 2, lett.
b), del decreto legislativo.
2. 1l procedimento deve essere portato a termine entro 30 (krenta) giornl dal ricevimento dell'istanza, ovvero dal
ricevimento dell’ulteriore documentazione che venga richiesta dalla Commissiane. Il termine di 30 (trenta) glarni
di cui sopra si intende sospeso ne! periodo feriale, che viene concordato dal 1° al 7 gennaio, dal 1° agosto al 1¢
settembre e dat 23 al 31 dicembre di ogni anno,

Art 11 (COMUNICAZIONE ALLA DPL, REGISTRAZIONE E CONSERVAZIONE)
1. Non appena pervenuta [istanza di certificazione, viene comunicato alla Direzione provinciale del lavoro Iinizio de)

o procedimento ai sensl e agli effetti di cui all’articolo 78, comma 2, lett. a) del decreto legislativo, Tuttavia, at medesimi

effetti, qualora la Commissione voglia richiedere alle parti interessate una documentazione integrativa, la
comunicazione & rinviata al momento di ricezione della relativa documentazione.

2. Ai sensi dell'articolo 78, comma 2, lettera a) del decreto legislative, e fermo restando quanto disposto dallatticolo
7, comma 3, del presente regolamento in merito ali‘accesso alla documentazione da parte dei soggetti pubblici
interessatl, alla Direzione provinciale del lavorc viene fornita comunlicazione «dellinizio del procedimento» con
indicazione delle parti e della loro sede, residenza o domicilio, oltre che della data di ricaevimanto dellistanza da parte
della Commissione e della data in cui tale istanza sara discussa.

3. L'eventuale richiesta di documentazione integrativa deve essere spedita dalla Commissione alle parti interessate
entro ll termine di 30 (trenta) giorni dalla ricezione dell'istanza. La segreteria della Commissione acquisisce il fascicolo
e provvede a registrare gli estremi dell'istanza in un registro Informatico appositamente Istlituito, nel quale viena
elencata [a documentazione afferente e vengono annotate tutte le successive fasi procedurali, La conservazione dei
contratti certificati e dei relativi fascicoli potra avvenire attraverso Idonee modalltd di archiviazione e custodia dei
supportl cartacel, ferme restando le corrispondenti registrazioni informatiche, ovvero in via informatica, con modalita
tali da garantire comungque la sicurezza dei dati personali ivi contenuti a mente della vigente normativa. Il termine
minimo di conservazione dei contratti e della relativa documentazione di cui all'articolc 78, comma 3, del decreto
decorre dalla data di estinzione del rapporto giuridico costituito mediante Il contratto oggetto di certificazione. Detta
conservazione avviene presso gli uffici della Commissione di Certificazione, e ha la durata di cinque anni dalla data di
estinzione del contratto certificato. A tal fine, le parti che hanno fatto richiesta di certificazione sono tenute a
comunicare alla Commissione la data di estinzione del rapporto.

Art. 12 (VAGLIO PRELIMINARE)

1.1l Presidente, nel rispetto dell'ordine cronologico determinato dalla data di presentazione, procede alla valutazione
della regolaritd e completezza delle istanze ai sensi degli articoll 8, 9 e 10 del presente regolamento e, qualorza le
stesse risultine irregolari o carenti, .provvede a richiedere alle .parti le integrazioni del caso, comunicando loro la
contestuale sospensione del termine di cui all'articolo 78, comma 2, lett. b} del decreto legislativo.
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Art. 13 (CALENDARIZZAZIONE DEI LAVORI E AUDIZIONE DELLE PARTI)
1. Il Presidente, verificata [a regolarith e completezza delle Istanze ovvero acquisite le necessarie integrazioni, redige
il calendario dei lavori della Commissione, fissando le date delle sedute ed Inserendovi le istanze stesse. A tal fine
tiene conto del numero e del grado di complessita delle domande pervenute, della eventuale opportunita di prevederne
la trattazione in pli sedute, della distribuzione del carico di lavoro a una o pill sotto-Commissionl ai sensl degli articoli
che precedono e della necessita di concludere il procedimento nei termini di legge, salvo quanto previsto dall‘articolo
10 del presente regolamento. Ove necessario, provvede quindi senza indugic a convocare le parti per l'audizione
dinanzl alla Commissione di certificazione ovvero alla Commissione istruttoria, indicando la data e I'ora stabllite. La
‘comunicazione del calendario delle sedute con I'indicazione delle relative pratiche rivolta alla Direzione Provinciale del
Lawpro ha valore di comunicazione di Inizio del procedimento ai sensi dell'articolo 78, comma 2, lett. a) del decreto
[e‘g_i?iativo e pud essere effettuata tramite fax o posta elettronica certificata, : :
Art;14(CONVOCAZIONE DELLE COMMISSIONI E COMUNICAZIONI)

1.1 E?esidente convoca la Commissione o, se del caso, la sotto-Commissione comunicando ai membrl ordinari, a
mezz@ posta, a mezzo telefax o a mezzo posta elettronica ai rispettivi recapitl, la data della seduta e I'elenco delle
pratiche inserite nell’ordine del giorno. Al fini dell'eventuale esercizio della facoltd di presentare osservazioni di cui

-+ all‘articolo 78, comma 2, lett. a), del decreto legislativo, nella comunicazione del calendario della seduta invia;a alla
"~ Direzione Provinciale del Lavoro interessata viene indicata espressamente la possibilita di partecipare at lavori della

Commissione e di accedere ai contratti e a ogni altra documentazione ai sensi e secondo le procedure di cui all"articolo
7, comma 3, del presente regolamento. i .
2. In caso di impedimento a partecipare alla riunione della Commissione o sotto-Commissione da parte di un membro
ordifario, questo provvedera direttamente a darne comunicazione al Presidente della Commissione ed al Segretario,
che, qualora non risulti raggiunto il numero minimo di membri richiesto dall’articola 6 comma 1 del presente
regolamertto ai fini della validitd delle sedute e delle delibere, disporra il rinvio della seduta.

Att. 15 {RELATORI) :
Salvo quanto previsto dall‘articolo 4 del presente regolamento, it Presidente, dopo un sommario esame delle istanze,
nomina per clascuna pratica il relatore che funge anche da Presidente della Commissione Istruttoria relativa alla
specifica pratica. Il relatore predispone, per ciascuna istanza pervenuta e sentita fa Commissioni istruttoria che
presiede, una apposita scheda riepilogativa, nella quale sono riportate note illustrative in merite alla ricognizicne delia
documentazione presentata e, in particolare, alla sussistenza o meno dei requisiti richiesti dalla normativa vigente in

relazione alla tipologia contrattuale per la quale sl richiede la certlficazione, nonché in riferimento agl ulteriori
elementi, anche di carattere formale, richiesti dal presente regolamento.

Art. 16 (AUDIZIONE DELLE PARTI)

1. Le parti possono intervenire allaudizione mediante un proprio rappresentante solo in caso di effettiva, assoluta e
comprovata impossibllitd di presenziarvi personalmente, con esclusione di qualsiasi facoltd discrezionale in capo
all'interessato medesimo. A tal fine, la parte impossibilitata comunica le motivazioni del caso, con l'eventuale
documentazione probatoria, al Presidente, che declde per I'ammissione de! rappresentante o per il rinvio, dandone
atto nel verbale della seduta della Commissione. I rappresentante [nterviene munito di apposito atto di delega,
specificamente riferito all'audizione, corredato da fotecopla del documento di Identita proprio e del rappresentato, che
vengono acquisiti agli atti. A tal fine non sono idonei gll eventuali poteri di rappresentanza conferiti con procura
dencrale.

2, Le disposizioni di cul al precedente comma si applicanc esclusivamente alla rappresentanza volontaria. In nessun . |
caso pud essere delegata l'altra parte o il rappresentante o I'assistente dell’altra parte. Il mancato rispetto delle
disposizioni di cui al precedente comma comporta Vimprocedibilltd dellistanza con la conseguente automatica
sospensione del termine di cui all‘articolo 78, comma 2, lettera b) del decreto legisiativo. In tal caso la Commissione
pud deliberare Il rinvio dell’audizione ad una successiva seduta e disporre il rinnovo della convocazione delle parti. In
nessun caso l'assistenza pud essere prestata dal medesimo soggetto in favore di entrambe le parti,

3. All'audizione delle parti provvedono le commissioni istruttorie.

Art. 17 (DELIBERAZIONI E VERBALIZZAZIONI)
1. Completata la fase Istruttoria, | membri della Commisslone o della sotto-Commissione, udito il relatore, deliberano . :

a maggioranza sulla sussistenza dei presupposti che consentono la certificazione del contratto allegato allistanza. Il ~

provvedimento & conforme alla deliberazione ed alle motivazion espresse. Di tutte |e attivi

redatto verbale, a cura della segreteria e sotto la direzione del Presidente. A tal fine Il Se
sedute della Commissione.

ta della Commissione viene
gretario presenzia a tutte le
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Art. 18 (PROVVEDIMENTO DI CERTIFICAZIONE)

1. Sia Il provvedimento di certificazione che quello di diniego, per loro natura, devono essere necessariamente motivati
e contenere I'indicazione dell’autorita presso la quale & possibile presentare il ricorso e del termine per presentario. Il
provvedimento di certificazione deve indicare espressamente gli effetti civili, amministrativi, previdenziali o fiscall del
contratto certificato, In relazione ai quali e parti hanno richiesto la certificazione. 1l verbale di audizione delle parti,
ove presente, e Il resoconto dell‘attivity svolta dalla Commissione o dalla sotto-Commissione vengono aliegati al
provvedimento adottato e sono parte integrante dello stesso provvedimento. I provvedimenti di certificazione o di
diniego contengono per refationem tutte le fasi del procedimento e, per quanto attiene la motivazione, indicano anche
gli elementi fondamentali di valutazione utilizzati,

2. 1l provvedimento di certificazione o di diniego viene redatto in forma scritta in triplice originale: uno rimane agli
atfl d’ufficio & deve essere conservato per il periodo previsto dall‘articolo 78, comma 3 del decreto legislativo, mentre
gli altri due vengono consegnati o trasmessi alle parti che hanno sottoscritto stanza di certificazione.

)

Art, 19 (ITER PROCEDURALE) .
Al fine di riassumere e schematizzare l'iter procedurale che la Commissione di Certificazione segue per espletare i suol
lavori fino alla Certificazione o al diniego della stessa viene riassunto il suo operato in questo schema:

1 fase
- alla richiesta di certificazione vengono inviati i moduli per la presentazione dell'istanza completi della descrizione

dettagliata di come compilare gli stessi e una check list documentale relativa ai documenti da raccogliere ‘efs:at% h
N

", inviare alla Commissione;

< 't Invio del Regolamento della- Commissione da restituire timbrato e firmato per accettazione dalle parti che

intendono sottoporre il contratto; .
- Invio del modulo per effettuare il pagameénto della quota relativa alle spese di istruttaria.

2 fase '

- dopo il ricevimento: dei documenti richiesti richiamati dalla check list documentale, del Regolamento della
Commissione controfirmato e timbrate dalle parti che intendono sottoporre il contratte alla certificazione, della
ricevuta dell’effettuato pagamento relativa alle spese di istruttoria, 11 Segretario della Commissione su mandato

. del Presidente convoca la Commissione Istruttoria;

- Esame della documentazione da parte della Commissione Istruttoria ed eventuale richiesta di integrazione
documentale;

- Definizione della necessita di un sopralluogo;
- In base alla complessitd del procedimento di certificazione relativo al contratto sottoposto viene redatto il
Preventivo di spesa, da inviare alle parti, lo stesso deve essere restituito per accettazione alla Commissione.

3 fase
- ricevuti | documenti oggetto della eventuale richiesta di integrazione da parte della Commissione Istruttoria,
" . ritornato il preventivo di spesa firmato per accettazione dalle parti che intendono sottoporre il contratto alla

certificazione, il Segretario della Commissione su indicazione del Presidente procede all'invio della richiesta di
Istanza di Certificazione. P

4 fase .

- alia ricezione della presentazione dell'Istanza di Certificazione la stessa viene Inviata alla Direzione Provinciale
del Lavoro della Provincia di Roma in quante la sede operativa & a Roma;

- viene calendarizzato il sopralluogo da effettuare in sito, ed anche questo comunicato alla DPL;

- successivamente al sopralluogo viene calendarizzata la riunione della Commissione di Certificazione, anche di
. : guesta viene inviata comunicazfone alla DPL.

b5 fase .

- siriunisce la Commissione di Certificazione che udita |a relazione del Presidente della Commissione Istruttoria

passa al riesame della documentazione e apre il confronto fra | membri, terminato il confronto, soddisfatta ogni
richiesta del membri della stessa, si procede emettendo il verdetto sulla fattibilitd o meno di certificare il contratto
oggetto della Istanza in discussione; .

- Ladecisione finale viene verbalizzata e viene dato mandato al Segretario della Commissione di Certificaziohe di
emettere il Certificato,
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6 fase

N.B.

Preparazione del Certificato;

Ricevuto 1l pagamento relativo al preventivo di cul alla 3 fase viene emesso il Certificato;

Viene effettuato linvio del Certificato in originale alle Parti e una copla viene conservata nellarchivio della
Comnrnissione,

Ogni comunicazione deve éssere effettuata tramite Posta Elettramca Certificata o Raccomandata con
Ricevuta di Ritorno.

Art.

20 (ESECUTIVITA' DEL REGOLAMENTO)

1. Il presente regolamentd, adottato dagli Enti Bilaterali E.F.E.I. ITALIA, E.N.B.L.I., E.N.B.L.I.S., E.BL.AGRI.,

...A,EBSAP EN.BL.VL.SIL., E.N.B.L.I.C., E.BL.TUR., E.N.B.L.L.A., E.N.B.L.1.T.,, E.N.B.L.I.P. & E.F.E.I. Ente Paritetico

Bllaténa!e per la Formaznone, in data 20 gennaio 2018 come da verbale ag[i attl, verra pubblicato nei siti internet e

~trasm$§§o, per opportuna conoscenza, alla DPL.

,presente regolamento, immediatamente esecutivo, viene consegnato in copia ai membri della Commissicne e

vern ;x:llﬁ’ so a cura della Commissione stessa.

Wdulo per la presentazione della Istanza Volontaria
odulo per la presentazione della Istanza Obbligatoria

Modulo assunzione responsabilitd delle parti (solo volontaria)

Check list documentale

Modulo pagamento spese di Istruttoria

Maodulo preventivo per la Certificazione

Fac simile Certificato

IL PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE

G b

Il. SEGRETARIO

.................
..........

tia il ..
Regisiato 2 Vibo Valeng Versati sea-mod.

al M. Sene....—..-.......

di pagamento ' - j‘ “““““““"Q“W
..-nn-u-"""“‘“"'“"' - A{*) 9/‘/

e
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PROTOCOLLO DI ACCORDO INTERCONFEDERALE
TRA UGL, CEPA-A E ES.A.AR.CO.

Il giorno 31del mese di gennaio anno 2018 in Roma tra le sottoscritte Organizzazioni di
rappresentanza collettiva:

UGL - Unione Generale del Lavoro con sede in Via delle Botteghe Oscure 54, 00186 Roma-
rappresentata dal Vicesegretario Generale Claudio Durigon;

e

CEPA-A Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostruttori con sede in Roma,
via Appia Nuova 612, cap. 00179 rappresentata dal Presidente e Rappresentante Legale Sig,
Daniele Gregorio Scalise;

e

ES.A.AR.CO. Confederazione Esercenti Agricoltura Artigianato e Commercio con sede in Roma
via Appia Nuova 612, cap. 00179 rappresentata dal Presidente e Rappresentante Legale
Michele Antonio Eramo;

PRESO ATTO CHE

Le UGL e CEPA-A hanno sottoscritto, in data 23 maggio 2013, i seguenti CCNL:

- CCNL per il personale dipendente delle strutture sanitarie private;

- CCNL per il personale non medico delle strutture e cooperative socio sanitarie e
assistenziali;

- CCNL peri dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI}, delle societa
cooperative e delle aziende artigiane del settore abrasivi;

- CCNL per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI), delle societa
cooperative e delle aziende artigiane del settore concia e accorpati;

- CCNL peridipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI), delle societa
cooperative e delle aziende artigiane delsettore plastica e gomma;

- CCNL per i dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI}, delle societa
cooperative e delle aziende artigiane del settore vetro;

- CCNL peri dipendenti delle aziende piccole e medie imprese (PMI}, deile societa
cooperative e delle aziende artigiane del settore chimica e affini;

- CCNL peridipendenti delle aziende piccole e medie imprese {PMI), delle societa
cooperative e delle aziende artigiane del settore ceramica;

e in data 19 luglio 2013 il seguente CCNL:

- CCNL per i dipendenti delle imprese edili artigiane e delle piccole e medie impre /g/ " Ages,
industriali edili e affini;

ein data 07 maggio 2014 il seguente CCNL: o s g
- CCNL per le imprese cooperative del settore pesca; iE &
e w@m"'?’

e in data 28 maggio 2014 il seguente CCNL: e -‘F.. G —

A



- CCNL per1i dipenderiti delle piccole e medie imprese e aziende del settore terziario,
cornmercio e servizi;

eindata 23 aprile 2014 i seguente CCNL:
- CCNL per le imprese cooperative del settore agricolo;

IN CONSIDERAZIONE CHE:

la UGL, per la parte sindacale e la CEPA-A, per la parte datoriale, hanno stabilito un percorso
sinergico attraverso la firma, per stipula, dei CCNL di cui sopra, adeguandoli al mutato quadro
normativo in materia di lavoro ed in armonia con i canoni di efficienza, produttivita,
competitivitd etc.., al fine di creare nuova occupabilita e competitivita delle nostre aziende sia
nel mercato del lavoro interno che in quello globalizzato:

VISTO CHE:

La Confederazione ES.A.AR.CO. intende firmare i contratti di cui sopra sottoscritti da UGL e
CEPA-A;

CIO' PREMESSO LE PARTI CONCORDANO 5U QUANTO SEGUE:

a] si rende necessaria la istituzione di un tavolo di concertazione e di lavoro per
procedere sia al rinnovo dei CCNL in scadenza, che alla sottoscr:zxone di aitri nuovi
CCNL che ricoprano tutti & 9 § Macro Settori ATECO qui di seguito riportati:

1. EDILIZIA;

2. SANITA’ PRIVATA;

3. AGRICOLTURA;

4. PESCA;

5. INDUSTRIA;

6. CHIMICA;

7. COMMERCIO TURISMO E TERZIARIO;

8. ARTIGIANATO;

9. SCUOLA E FORMAZIONE PROFESSIONALE PRIVATA;

b) le parti si impegnano a concludere la fase trattante e la relativa firma per rinnovo e/o
per stipula dei CCNL, entro e non oltre 40 ggdalla data di sottoscrizione del presente
protocollo di accordo interconfederale:

Letto, approvate e sottoscritto

Roma, 3 1 Gernave 2018

UGL
il Vlcesegretano Gen prale

ES.A.AR.CO.

il Pfesidente ;
ichele AntqigyEramg




Da "posta-certificata@pec.aruba.it” <posta-certificata@pec.aruba.it>
A ‘“esaarco@pec.it” <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 28 febbraio 2018 - 13:00

ACCETTAZIONE: Protocollo di Accordo Interconfederale tra ESAARCO -~ CEPA-A - UGL

Ricevuta di accettazione

It giorno 28/02/2018 alle ore 13;00:08 (+0100) It messagagio

*Protocollo di Accordo Interconfedérsle tra ESAARCO - CEPA-A - UGL" proveniente da "esaarco@pec.it”
ed Indirizzato a:

dagtutelalavoro@mailcert.lavoro.gov.it {"posta ordinaria™)

Ii messaggio & stato accettato dal sistema ed inoltrate.
Identificativo messagdgio: opec286.20180238130008.01676.10.2.65@pec.aruba.it
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“ ba ';posta-cert[ﬂcata@pec’..aruba.Et" <posta-certificata@pec.aruba.it>
A "esaarco@pec.it” <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 28 febbraio 2018 - 13:01

CONSEGNA: Protocollo di Accordo Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - UGL

Ricevuta di avvenuta consegna

1l giorno 28/02/201.8 alle ore 13:01:25 (+0100) il messagglo

"Protocollo di Accordo: Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - UGL” proveniente da "esaarco@pec.it”
ed indirizzato a "protocollo@ postacert.cnel.it”

& stato consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaggio: opec286.20180228130123.04180.10.1.65@pec.aruba.it
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PROTOCOLLO DI ACCORDO INTERCONFEDERALE
VIGENZA DAL 27 febbraio 2018 AL 02 aprile 2021

Il giorno 27 del mese di febbraio anno 2018 in Roma tra le sottoscritte Organizzazioni di
| rappresentanza collettiva:

per parte datoriale: ‘

- Confederazione Esercenti Agricoltura, Artigianaio ¢ Commercio in sigla ES.A.AR.CO.
- ES.A.AR.CO. Artigianato

- ES.A.AR.CO. Autotrasporti

- ES.A.AR.CO. Servizi e Terziario

- ES.A.AR.CO. Vigilanza e Sicurezza

- ES.A.AR.CO. Chimica

ES.A.AR.CO. Scuola

ES.A.AR.CO. Sanita

ES.A.AR.CO. Agricoltura

- ESA.AR.CO, Commercio

ES.A.AR.CO. Turismo

ES.A.AR.CO, Costruttori Edili e Affini

ES.A.AR.CO. Pesca

ES.A.AR.CO. Industria

ES.A.AR.CO. Federcoop

ES.A.AR.CO. ASSO PONTEGGI

Confederazione Europea Professionisti e Aziende-Assocostruttori in sigla CEPA-A
Sisterna Aziende Italia in sigla SAI nT

- Pederazione BEuropea Riutilizzatori e Ambientein sigla FER Ambiente
Confederazione Italiana Lavoratori Artigiani in sigla CILA
Assemblee di Dio in Italia in sigla A.D.L

1

Per parte sindacale:

- Confederazione Italiana di Unione delle Professioni Intellettuali in sigla C1.U.

- Pederazione Nazionale Lavoratori Docenti ¢ non Docenti dela Scuola ¢ della Formazione Professionale
federata Confederazione Generale Sindacale C.G.S. in sigla FENA.L.S. - C.G.S.

Sindacato Ialiano Confederazione Europea del Lavoro in sigla SI-CEL

- Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza in sigla ONAPS

- Confederazione Lavoro Italia federata CIU in sigla CLI CIU

- CLIL-ENLA. - Confederazione Lavoro Halia - Federazione Nazionale Lavoratori Artigianato

- CLI ~EN.LM. - Confederazione Lavoro Italia - Federazione Nazionale Lavoratori Metalmeccanici

-  CLI-FN.LP. - Confederazione Lavoro Italia - Federazione Nazionale Lavoratori del comparto della Pesca
- Federazione Lavoratori Agricoltura Agriturismo e Florovivaisti C.L.I in sigla FLAAF C.L.L

- Federazione Nazionale Autonoma Operatori e Professionisti della Salute C.L.L in sigla FNAOPS C.L.L

- Federazione Nazionale dei Lavoratori del ssttore Chimica C.L.I in sigla FENALC C.L.L

- Pederazione Lavoratori del setiore Turismo C.L.IL in gigla FLT C.L.L

PRESO ATTO CHE
Le Parti hanno sottoscritto i seguenti CCNL:

- Esa.arco. CCNL per i dipendenti dalle imprese di acconciatura, estetica, tricologia non curativa, tatuaggio,
piercing e centri benessere;
- Esa.ar.co. CCNL per i dipendenti delle cooperative ¢ consorzifagricoli;

- Esa.areo. CCNL per gli impiegati agricoli;

Ao .




Hs.a.ar.co. CCNL per gli operai agricoli e florovivaist;

Es.a.ar.co, CCNL per i dipendenti delle aziende ¢ societd cooperative del settore autodemolizione, smaltimento,
recupero, frasporto, riciclaggio e trasformazione in energie rinnovabili;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti dalle autoscuole e dagli studi di consulenza automobilistica;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti da imprese di spedizione, antotrasporto merci e logistica;

Es.a.ar.co. CCNL per i medici dipendenti dalle case di cura private laiche e religiose e da centri di riabilitazione;
Es.a.ar.co, CCNL per i dipendenti delle PMI operanti nel settore Comunicatori d'impresa;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti dei consorzi agrari;

Es.a.ar.co. CONL per i dipendenti dei consorzi di bonifica e di miglioramento fondiario;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti delie imprese artigiane edili e affini;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti delle cooperative di produzione e lavoro dell'edilizia e attivith affini;

" Bs.aar.co. CCNL per i dipendenti delle piccole e medie industrie edili e affini;
‘Es.a.arco. CCNL per i dipendenti da imprese edili ¢ affini;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti da farmacie private;
Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti addetti alle attivith di sistemazione idraulico forestale e idraulico agraria;
Es.a.ar.co. CCNL per la tutela dei Lavoratori Autonomi;

Es.a.ar.co. CCNL sulla disciplina del rapporto di lavore domestico;

" Esa.arco, CCNL per i dipendenti dalle imprese artigiane metalmeccaniche e della instailazione di impianti;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendentt dalle aziende cooperative metalmeccaniche;

Bs.a.ar.co. CCNL per i dipendenti dalle industrie metalmeccaniche private e déila installazione di impianti;
Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti delle piccole & medie industrie metalmeccaniche e di in.éta_}}azione di immpianti;
Bs.a.ar.co. CCNL per i dipendenti da Studi Odontoiatri; '

Es.a.ar.co. CCNL per il personale dipendente imbarcatoe su natanti di cooperative di pesca marittima;

Esa.arco. CCNL per il personale dipendente da cooperative eserceni attiviia di pesca marittima, maricoltura,
acquacoltura e vallicoltura;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti da imprese esercenti servizi di pulizia e servizi integrati/multiservizi;
Esa.arco. CCNL per i dipendenti dalle imprese artigiane esercenti servizi di pulizia, disinfezione,
disinfestazione, derattizzazione e sanificaziong;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti delle aziende e sociefd cooperative del settore trasporto viaggiatori, trasporto
inmovativo e delle centrali radio taxi;

Esa.ar.co. CCNL per il personale non medico dipendente da case di cura private laiche e religiose e da centri di
riabilitazione;

Es.a.arco, CCNL per il personale dipendente da residenze sanitarie assistenziali (RSA) e dalle altre strutture
residenziali e socio-assistenziali;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti degli istituti scolastici-educativi gestiti da enti ecclesiastici;
Es.a.ar.co, CONL per i dipendenti degli istituti scolastici gestiti da enti privati;

Es.a.ar.co. CONL per i dipendenti dalle scuole non statali;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti daghi istituﬁ per il sostentamento del clero;

Esa.ar.co. CCNL per i dipendenti da Studi Professionali;




- Esaar.co. CCNL per il personale teatrale artistico e tecnico;

- Esa.arco. CCNL per i dipendenti da aziende del terziario di mercato: distribuzione ¢ servizi;

- Esaar.co. CCNL per i dipendenti da aziende industriali del settore del Tessile Abbigliamenta Moda;
Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti delle aziende del settore turismo;

Es.a.ar.co. CCNL per i dipendenti da istituti e imprese di vigilanza privata e servizi fiduciari

IN CONSIDERAZIONE CHE:

Le Parti Sociali di cui sopra, attraverso la sottoscrizione del presenie accordo interconfederale,
hanno deciso di continvare il percorso sinergico almeno per un’altro triennio attraverso la firma, per
integrazione, e successivamente per il rinnovo dei CCNL in scadenza delle seguenti macroaree,

adeguandoli al mutato quadro normativo in materia di lavoro ed in armonia con i canoni di

; efficienza, produttivita, competitivita etc..., al fine di creare nuova occupabilitd e competitivita

- d\é‘. le nostre aziende sia nel mercato del lavoro interno che in quello globalizzato:

EDILIZIA ;

SANITA’ PRIVATA ;
AGRICOLTURA;
PESCA,
INDUSTRIA;
CHIMICA,
COMMERCIO;
ARTIGIANATO;
TERZIARIC;

10. TURISMO;

11. SCUOLA E FORMAZIONE PROFESSIONALE PRIVATA.

C10’ PREMESSO

Le Parti Sociali convengono che si proceda alla sottoscrizione dell’ integrazione ai CCNL di cui
sopra relativa all’adeguarnento normativo della Privacy e alla specifica relativa ai servizi degli
istituti contrattuali per gli associati, si rende inoltre necessaria la istituzione di un tavolo di
concertazione e di lavoro per procedere al rinnovo dei CCNL entro e non oltre 120 gg dalla
sottoscrizione del presente protocollo di accordo interconfederale.

Le Parti Sociali nel sottoscrivere il presente si impegnano:

in nome e per conto dei propri associati e per i propri iscritti ad applicare e rispettare 1'integrazione

ai CCNL che viene accettata per totale e incondizionata adesione e firmata in tutte le sue pagine in

10 copie in originale
ESdRee.o




~ Da "posta-certificata@pec.aruba.it" <posta-certificata@pec.aruba.it> V. p
« A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it> v

Data mercoledi 28 febbraio 2018 - 12:53

CONSEGNA: Protocolio di Accordo Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - CIU

Ricevuta di avvenuta consegna

Il glorno 28/02/2018 alle ore 12:53:29 {(+0100) il messaggio

"Protocolio di Accordo Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - CIU" proveniente da “esaarco@pec it"
ed indirizzato a "protocollo@postacert.cnel.it"

e statoc consegnato nella casella di destinazione.

Identificativo messaqgio: opec286,20180228125325.29880.10.1.62@pec.aruba.it
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Da ‘“posta-certificata@pec.druba.it" <posta-certificata@pec.aruba.it>
A "esaarco@pec.it" <esaarco@pec.it>
Data mercoledi 28 febbraio 2018 - 12:58

ACCETTAZIONE: Protocollo di Accordo Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - CIU

Ricevuta di accettazione

Il giorno 28/02/2018 alle ore 12:58:34 (+0100) il messaggio

"Pratocalio di Accordo Interconfederale tra ESAARCO - CEPA-A - CIU" proveniente da "esaarco@pec.it”
ed indirizzato a;

dgtutelalavoro@mailcert.lavoro.gov.it ("posta ordinaria™)

Il messaggio & stato accettato dal sistema ed inoltrato.
Identificativo messaggio: opec286.20180228125834.02826.10.1.63@pec.aruba.it
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